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PREGRADO
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Acreditado
Facultad Nombre del Programa Resolucion Registro Duracién Alta Resolucion  Duracién
Académico Calificado (RC) (RC) Calidad (AC) (X))
(AC)
Licenciatura en Artes 1089 DEL
. 12145 12792 DEL 28-DIC-2010 7 afos Si 28-ENE- 6 afios
Visuales
2014
Licenciatura en
Bilingliismo con énfasis 101906 22942 DEL 14-DIC-2016 7 afios No
en Inglés
Bellas Artes y 6875 DEL 06-AGO-2010
A . . . . i 6467 DEL
Humanidades | Licenciatura en (La vigencia de la resolucion o . ~
. , 10264 X " 7 afios Si 23-JUL- 6 afos
Filosofia (Nocturno) cuenta a partir del "19-DIC-
" 2010
2010")
(1 vigenci de I resolucir 15249 DEL
Licenciatura en Musica 263 g X " 7 afios Si 23-NOV- 6 afios
cuenta a partir del "19-DIC- 2012
2010")
Administracion 15:;212:25;?;5&1?6(? 4791 DEL
Ambiental 105066 cuenta a partir del "08-MAY- 7 afios St 082-(I;/1I/-2\Y- 6 afios
2012")
Administracion del
Turismo Sostenible 53650 22665 DEL 29-DIC-2014 7 afios No
(por ciclos
propedéuticos)
Ciencias Ingenieria en Procesos
i Sostenibles de las 105426 04393 DEL 08-MAR-2016 7 afios No
Ambientales
Maderas
Tecnologia en Gestion
del Turismo Sostenible "
- 53649 22663 DEL 29-DIC-2014 7 afios No
(por ciclos
propedéuticos)
Técnico Profesional en
Procesos del Turismo 53¢ 22650 DEL 29-DIC-2014 7 afios No
Sostenible (por ciclos
propedéuticos)
Ciencias Licenciatura en 16833 DEL
. (s . 266 10181 DEL 22-NOV-2010 7 afios Si 19-AGO- 6 afios
Basicas Matematicas y Fisica
2016
Licenciatura en (Lz?/?selr::silz_azdse_'l\;lé:;ifulc(i)én 15250 DEL
Comunicacién e 19385 - X " 7 afos Si 23-NOV- 4 afios
o . cuenta a partir del "19-DIC-
Informatica Educativa " 2012
2010")
- . ' ) 44'10 DFL 03—JUN—ZOIQ ) 15251 DEL
Cienciasdela | Licenciatura en Espafiol (La vigencia de la resolucion " . o
> . 16249 X " 7 afos Si 23-NOV- 6 afios
Educacion y Literatura (Nocturno) cuenta a partir del "19-DIC-
" 2012
2010")
LICENCIATURA EN .
ETNOEDUCACION 105734 10180 DEL 22-NOV-2010 7 afios No
Licenciatura en " . 020530 DEL o
Pedagogia Infantil 4099 1010 DEL 15-FEB-2011 7 anos Si 17-12-2015 4 afios
Ciencias del Deporte y 268 17152 DEL 17-0CT-2014 7 afios No
Ciencias de la lalReGieolcion
salud 1962 DEL
Medicina 267 6275 DEL 08-JUN-2012 7 anos Si 28-FEB- 8 afios
2013
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Acreditado

Nombre del Programa Resolucion Registro Duracién Alta Resolucion  Duracién
Académico Calificado (RC) (RC) Calidad (AC) (X))
(AC)

Facultad

Medicina Veterinariay o, ), 15192 DEL 29-OCT-2013 7 afios No
Zootecnia
Tecnologia en Atencion | ¢34 15093 DEL 12-SEP-2014 7 affos No
Prehospitalaria
7903 DEL 16-JUL-2012
Ingenieria de Sistemas (La vigencia de la resolucion o ) 16816 DEL o
iy 269 X " 7 afios Si 19-AGO- 4 afios
y Computacion cuenta a partir del "22-DIC- 2016
2010")
N ;B?S:n':;'a Electronica 13090 04841 DEL 14-MAR-2016 7 afios No
Ingenieria 11956 DEL
Ingenieria Eléctrica 270 11109 DEL 11-SEP-2012 7 afios Si 16-JUN- 6 afios
2016
9886 DEL
Ingenieria Fisica 4093 5733 DEL 13-JUL-2011 7 afios Si 22-AGO- 4 afios
2012
Ingenieria 1315 DEL
. Ingenieria Industrial 271 12423 DEL 29-DIC-2011 7 afos Si 12-FEB- 6 afios
Industrial
2013
Ingenieria 12332 DEL
. Ingenieria Mecdnica 272 01280 DEL 02-FEB-2015 7 afios Si 28-SEP- 6 afios
Mecanica
2012
Administracion 15564 DEL
. 12019 10433 DEL 30-AGO-2012 7 afios Si 01-NOV- 4 afios
Industrial
2013
Ingenieria en
Mecatrénica (por ciclos 52680 7434 DEL 14-JUN-2013 7 afios No
propedéuticos)
Ingenieria de 105433 04964 DEL 15-MAR-2016 7 afios No
Manufactura
Ingenieria en Procesos | 105427 | 04394 DEL 08-MAR-2016 7 affos No
Agroindustriales
Quimica Industrial 7943 11107 DEL 11-SEP-2012 7 afos No
6468 DEL
Tecnologia Eléctrica 54255 03057 DEL 11-MAR-2015 7 afios Si 23-JUL- 6 afios
2010
Tecnologfa en 106090 149 DEL 16-ENE-2017 7 affos No
Desarrollo de Software
Tecnologia en
. Mecatrénica (por ciclos 52681 7435 DEL 14-JUN-2013 7 afios No
Tecnologia A
propedéuticos)
9130 DEL 08-AGO-2012
, . (La vigencia de la resolucién "
Tecnologia Industrial 257 cuenta a partir del "25-ABR- 7 afios No
2011")
16193 DEL
Tecnologia Mecanica 258 553 DEL 23-ENE-2017 7 afios Si 30-SEP- 4 afios
2015
476 DEL 16-ENE-2014
(La vigencia de esta resolucion 14969 DEL
Tecnologia Quimica 260 cuenta a partir de la 8 aflos Si 19-NOV- 8 afios
expedicion de la resolucion 2012
14969 del 19-NOV-2012)
Técnico Profesional en
Mecatrénica (por ciclos 52682 9962 DEL 31-JUL-2013 7 afios No
propedéuticos)

Fuente: Vicerrectoria Académica
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POSGRADO

Acreditado
Nombre del Programa Codigo  Resolucion Registro Calificado  Duracion Alta Resolucion  Duracién
Académico SNIES (RC) (RC) Calidad (AC) (X))
(AC)

Facultad

Doctorado en 102784 11979 DEL 06-SEP-2013 7 affos No
Literatura
Especializacion en 101614 3101 DEL 26-MAR-2012 7 afios No
Teoria de la Musica
Maestria en Estética y o
2 54448 01277 DEL 28-ENE-2016 7 afos No
Creacién
Maestria en Filosofia 90460 20879 DEL 03-NOV-2016 7 afios No
Bellas Artes y 7433 DEL 14-06-2013
Humanidades (La vigencia de I_a résolucién 15252 DEL
Maestria en Literatura 12038 g R " 7 afios Si 23-NOV- 6 afios
cuenta a partir del "23-NOV- 2012
2012")
Maestria en Literatura
(Extension lbagué - 53971 03056 DEL 11-MAR-2015 7 afios No
Tolima)
Maestria en Musica 103174 3902 DEL 20-MAR-2014 7 afos No
Doctorado en Ciencias
Ambientales (Convenio
con la Universidad del 53945 16335 DEL 30-SEP-2015 7 afios No
Valle y la Universidad
del Cauca)
Especializacion en
Gestion Ambiental 52151 13168 DEL 16-0OCT-2012 7 aios No
Ciencias Local
Ambientales Maestria en Ciencias
. 90776 7518 DEL 31-AGO-2010 7 ainos No
Ambientales
Maestria en Ciencias
Ambientales (Extension | 102033 13163 DEL 16-0OCT-2012 7 afios No
Pasto - Narifio)
Maestria en 20973 10912 DEL 28-NOV-2011 7 afios No
Ecotecnologia
Maestria en Ensefianza o
. 12039 06960 DEL 15-MAY-2015 7 afhos No
de la Matematica
Maestria en ~
o 13546 7432 DEL 14-JUN-2013 7 afios No
Instrumentacion Fisica
mafsm,at.e " 103173 3901 DEL 20-MAR-2014 7 afios No
Ciencias Ma ert’n’a [ Cienci
Basicas  1ISTIACNHENEE 104504 | 06727 DEL13-MAY-2015 7 afios No
Maestria en Ensefianza | 145136 19610 DEL 27-NOV-2015 7 affos No
de la Fisica
Maestria en Ensefianza
de la Matematica 103175 | 3903 DEL 20-MAR-2014 7 afios No
(Extension Cali - Valle
del Cauca)
Doctorado en Ciencias
Cienciasdela | dela Educacion, Area 5, 1566 DEL 28-FEB-2011 7 affos No
Educacion Pensamiento Educativo
y Comunicacién
Maestria en Educacion | 15355 | 6663 DEL 09-MAY-2014 7 afios No
(Virtual)
Doctorado en Didactica | 104537 06934 DEL 14-MAY-2015 7 afios No
Ciencias de la Maestria en
Educacion Comunicacién 275 12747 DEL 28-DIC-2010 7 afios No
Educativa
Maestria en, 102581 7372 DEL 14-JUN-2013 7 afios No
Comunicacion
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Acreditado
Nombre del Programa Codigo Resolucion Registro Calificado  Duracion Alta Resolucion Duracién
Académico SNIES (RC) (RC) Calidad (AC) (X))
(AC)

Facultad

Educativa (Extension

Bogota)
Maestria en
Comunicacion 53460 10922 DEL 23-JUL-2015 7 afios No
Educativa (Extension
Medellin - Antioquia)
Maestria en Educacion 53027 17788 DEL 06-DIC-2013 7 afios No
Maestria en Educacion
(Extension Riohacha - 104965 16101 DEL 30-SEP-2015 7 afios No
Guajira)
Maestria en Educacion o
L. , 104966 16102 DEL 30-SEP-2015 7 afos No
(Extension San Andrés)
Maestria en Historia 90775 21959 DEL 22-NOV-2016 7 afios No
Maestria en Linguistica 53958 13796 DEL 07-0OCT-2013 7 afios No
Maestria en
Migraciones 90491 19852 DEL 18-0CT-2016 7 aios No
Internacionales
Cienciasdela | Doctorado en Ciencias 54147 10544 DEL 14-JUL-2015 7 afios No
Salud Biomédicas
Especializacion en
Gerencia en 8324 11031 DEL 11-SEP-2012 7 afios No

Prevencién y Atencién
de Desastres
Especializacion en
Biologia Molecular y 6698 10951 DEL 11-SEP-2012 7 afos No
Biotecnologia
Especializacion en
Gerencia del Deporte y 90463 3648 DEL 12-MAY-2010 7 afios No
la Recreacion
Especializacion en

Gerencia en Sistemas 4363 10737 DEL 06-SEP-2012 7 afios No
de Salud

Ciencias de la Especializacion en

Salud Medicina Critica y 53318 14562 DEL 16-0CT-2013 7 afios No

Cuidado Intensivo
Especializacion en 53256 9834 DEL 31-JUL-2013 7 afios No
Medicina Interna
Especializacién en 53317 14560 DEL 16-0CT-2013 7 afios No
Psiquiatria
Especializacion en
Radiologia e Imagenes 90698 6928 DEL 06-AGO-2010 7 afios No

Diagnosticas
Maestria en Biologia
Molecular y 16002 19833 DEL 18-0OCT-2016 7 afios No
Biotecnologia
Maestria en Gerencia

e St 91077 1565 DEL 28-FEB-2011 7 afios No
Doctorado en 90949 11169 DEL 20-DIC-2010 7 afios No
Ingenieria

Especializacion en 54219 7436 DEL 14-JUN-2013 7 afios No
Electrénica Digital

Especializacion en 54220 7437 DEL 14-JUN-2013 7 afios No

Redes de Datos

Maestria en Ingenieria
de Sistemas y 54928 08435 DEL 28-ABR-2016 7 afios No
Computacion

Ingenieria

3229 DEL
5329 5348 DEL 10-MAY-2013 7 afios Si 05-ABR- 6 afios
2013

Maestria en Ingenieria
Eléctrica

Ingenieria Especializacion en

Industrial Gestion de la Calidad y 14822 9885 DEL 22-AGO-2012 7 afios No
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Facultad

Nombre del Programa
Académico

Normalizacién Técnica

Codigo
SNIES

Duracion
(RC)

Resolucion Registro Calificado
(RC)

Acreditado
Alta
Calidad
(AC)

Duracién
(AC)

Resolucion
(AC)

Especializacion en
Gestion de la Calidad y
Normalizacién Técnica
(Extension Armenia -
Quindio)

52050

9884 DEL 22-AG0O-2012 7 afios

No

Especializacién en
Gestion de la Calidad y
Normalizacién Técnica
(Extension Tulua - Valle
del Cauca)

102745

10830 DEL 20-AGO-2013 7 afios

No

Maestria en
Administracion del
Desarrollo Humano y
Organizacional

51588

1606 DEL 20-FEB-2012 7 afios

No

Maestria en
Administracion
Econdmica y Financiera

276

2396 DEL 07-MAR-2012 7 afios

Si

05440 DEL
24-ABR-
2015

4 afios

Maestria en
Investigacion Operativa
y Estadistica

279

1866 DEL 24-FEB-2012 7 afios

Si

14012 DEL
11-JUL-
2016

4 afios

Maestria en
Investigacion Operativa
y Estadistica (Extension
Bogota)

101694

4678 DEL 07-MAY-2012 7 afios

No

Maestria en
Investigacion Operativa
y Estadistica (Extension
Pasto - Narifio)

103297

5449 DEL 14-ABR-2014 7 afios

No

Maestria en Sistemas
Integrados de Gestion
de la Calidad

54338

04754 DEL 15-ABR-2015 7 afios

No

Ingenieria
Mecanica

Maestria en Ingenieria
Mecanica

54760

18671 DEL 17-NOV-2015 7 afios

No

Maestria en Sistemas
Automaticos de
Produccion

278

10349 DEL 14-JUL-2015 7 afios

No

Especializacion en
Soldadura

104535

06932 DEL 14-MAY-2015 7 afios

No

Especializacion
Tecnoldgica en Ensayos
no Destructivos para
Inspeccion de
Materiales

104613

08238 DEL 05-JUN-2015 7 afios

No

Tecnologia

Especializacion en
Logistica Empresarial

53617

9117 DEL 08-AGO-2012 7 afios

No

Especializacion en
Procesos Industriales
Agroalimentarios

102819

13738 DEL 03-0OCT-2013 7 afios

No

Maestria en Desarrollo
Agroindustrial

104295

03276 DEL 13-MAR-2015 7 afios

No

Maestria en Ciencias
Quimicas

105070

16301 DEL 30-SEP-2015 7 afios

No

Fuente: Vicerrectoria Académica
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1 PRESENTACION

Es para mi muy gratificante presentarles los resultados vigencia 2016 de nuestro Plan de Desarrollo
Institucional (PDI) 2009-2019, que coincide con los resultados de mi segundo afio de gestién. Durante
el aflo 2015 logramos actualizar y fortalecer el PDI armonizdndolo con las apuestas del Plan Nacional
de Desarrollo 2014-2018, y los Planes de Desarrollo de los Entes Territoriales de Risaralda. Sin
embargo, quiero destacar el haber logrado armonizar el PDI con los nuevos lineamientos de
acreditacion expedidos por el CNA, lo que nos ha permitido direccionar el Plan hacia un propdsito
permanente de mejoramiento de la calidad institucional. Ustedes Honorables Consejeros me dieron la
confianza y el mandato de liderar estos nuevos retos, a través del Acuerdo 39 de 2015.

Para el final de 2016, los avances estan a la vista de la comunidad universitaria y de la sociedad en
general: tenemos importantes logros en el mejoramiento y ampliaciéon del a infraestructura del
campus, en la ampliacién y el mejoramiento de la oferta académica, en el aumento de la permanencia
y del egreso exitoso, en el fortalecimiento a la formacién docente, en el acompafiamiento a nuestros
estudiantes a través del programa de atencidn integral y los apoyos directos a quienes lo necesitan,
en poder contar hoy con 82 grupos de investigacion reconocidos por Colciencias, en los avances en la
movilidad internacional a nivel docente y de estudiantes, en el liderazgo asumido por nuestra
universidad en los temas de paz y posconflicto, y en la consolidaciéon de alianzas estratégicas,
principalmente en torno a la sociedad en movimiento y al centro de innovacion y desarrollo
tecnoldgico.

Hoy la UTP cuenta con un importante reconocimiento a nivel nacional reflejado en diferentes
Rankings, y en la representacién que ha asumido ante diferentes instancias como son el SUE, ASCUN,
CNA, Consejo Nacional Ambiental, y el OCAD de Ciencia y Tecnologia, entre otros.

La Universidad Tecnoldgica de Pereira continua el exitoso camino que ha permitido que nos
reconozcan como una de las mejores instituciones de educacion superior del pais. Nuestra
responsabilidad es continuar y fortalecer este esfuerzo, para beneficio de la Universidad y la Sociedad
a la que nos debemos.

Luis Fernando Gaviria Trujillo
Rector
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2 INTRODUCCION

El Plan de Desarrollo Institucional 2009 — 2019 de la Universidad Tecnoldgica de Pereira se consolida
como la carta de navegacion de la estrategia de la institucidn y tiene como propdsito el logro de sus
objetivos misionales y contribuir desde las capacidades generadas a la consecucién de impactos en el
territorio desde la perspectiva del desarrollo social, econdmico, competitivo, cientifico, tecnolégico y
financiero.

Lo anterior se logra con la generacidn de sinergias entre los diferentes estamentos de la comunidad
universitaria y la sociedad, y la inmersion definitiva de la UTP en el contexto local y regional para crear
condiciones hacia la transformaciéon econdmica y social. En este sentido la ejecucién del PDI, se ha
intervenido la agenda publica del desarrollo generando, participando y liderando procesos
estratégicos en la regiéon mediante el desarrollo de proyectos de alto impacto. Asi mismo, en la
incidencia de politicas publicas de impacto departamental y regional.

Por lo anterior, la Universidad debe estar en un proceso de fortalecimiento el cual debe ser
permanente para apuntar a este gran objetivo, entre los aspectos mds relevantes tenemos: la
resignificacion del Proyecto Educativo Institucional (PEl) para el contexto actual de la universidad, la
ejecucion del proyecto Centro de Innovaciéon y Desarrollo Tecnolégico con énfasis en KPO y el nodo de
Biotecnologia por el Sistema general de Regalias, el trabajo permanente para la autoevaluacién
institucional y con fines de acreditacidon y reacreditacién de los diferentes programas académicos de
pregrado y posgrado, que permiten hablar de 18 programas acreditados, de los cuales cuatro son del
nivel de posgrado, consolidando la cultura de la autoevaluacion en la institucion.

Ademads de una nueva facultad de ciencias agrarias y agroindustria, la creacién de cuatro nuevos
programas de pregrado subsidiados y seis nuevas propuestas de posgrados incluido un doctorado, el
fortalecimiento de los grupos de investigacion, la consolidacidn del Programa de Atencién Integral PAI
— UTP, gestidn de recursos con FINDETER para el mejoramiento y adecuacién de la planta fisica
existente y con COLDEEPORTES para el mejoramiento y construcciéon de infraestructura para el
Bienestar Institucional (Areas deportivas).

La universidad da a conocer los avances que se han obtenido en la ejecucién del Plan de Desarrollo
durante la vigencia 2016, ya que de sus logros depende su visibilidad y viabilidad en términos de ser
un referente para el desarrollo.

Para la comunidad en general (Estudiantes, docentes, personal administrativo y personal externo
relacionado), significa conocer los avances en los proyectos y objetivos propuestos por ellos mismos
en la construccion del plan.
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Para los equipos técnicos del Plan de Desarrollo y la Direccidn, significa el reconocimiento de los
logros alcanzados y la identificacién de oportunidades de mejoramiento al momento de dar
operatividad al Plan de Desarrollo.

Para el consejo Superior y el Consejo Académico que constituyen una parte muy importante del
sistema del mismo al cual presentamos informes de avance semestrales y al final de cada vigencia,
nos permitimos colocar en su conocimiento el presente informe.

Este informe recopila los resultados de la gestion del afio 2016 de acuerdo con la estructura del plan
de desarrollo institucional y las metas planteadas para la vigencia, si se desea tener un conocimiento
mas detallado o a un nivel mas técnico se puede remitir al seguimiento al plan de desarrollo a través
de la pagina del mismo (www.utp.edu.co/pdi).
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3 COMUNICADO DE INVOLUCRAMIENTO

La Universidad Tecnoldgica de Pereira comprometida con la implementaciéon y promociéon de los 10
principios del Pacto Global, afianza este propdsito con la publicaciéon de un informe COE implicado en
el informe de gestiéon de la UTP afo 2016, cuyo contenido hace referencia a los avances
institucionales relacionados con los Derechos Humanos, los estandares laborales, los estandares
ambientales y la lucha contra la corrupcidn, priorizando los asuntos relevantes destacados por
nuestros grupos de interés.

En el marco de la educacién superior nos motiva fortalecer las dindmicas de trabajo en red y es
nuestra voluntad es seguir impulsando en la Regién del Eje Cafetero la agenda global propuesta por la
Organizacion de las Naciones Unidas —ONU-, asi como los 17 objetivos de desarrollo sostenible —
ODMS-.

En tal sentido, se compromete con la generacién de acciones concretas que procuren un mejor
mundo para todos, desde el cumplimiento de su misién y visién, firmemente convencidos que nuestro
principal deber, es trabajar en la construcciéon de una sociedad justa, con mayores oportunidades,
buscando reducir las desigualdades.

Luis Fernando Gaviria Trujillo
Rector
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4 MARCO INSTITUCIONAL

4.1 MISION

Es una Universidad estatal vinculada a la sociedad y economia del conocimiento en todos sus campos,
creando y participando en redes y otras formas de interaccion. Es un polo de desarrollo que crea,
transforma, transfiere, contextualiza, aplica, gestiona, innova e intercambia el conocimiento en todas
sus formas y expresiones, teniendo como prioridad el desarrollo sustentable en la ecorregién eje
cafetero. Es una Comunidad de ensefanza, aprendizaje y practica que interactia buscando el bien
comun, en un ambiente de participacién, didlogo, con responsabilidad social y desarrollo humano,
caracterizada por el pluralismo y el respeto a la diferencia, inmersa en procesos permanentes de
planeacién, evaluacidn y control. Es una organizacién que aprende y desarrolla procesos en todos los
campos del saber, contribuyendo al mejoramiento de la sociedad, para formar ciudadanos
competentes, con ética y sentido critico, lideres en la transformacidon social y econdmica. Las
funciones misionales le permiten ofrecer servicios derivados de su actividad académica a los sectores
publico o privado en todos sus érdenes, mediante convenios o contratos para servicios técnicos,
cientificos, artisticos, de consultoria o de cualquier tipo afin a sus objetivos misionales'.

4.2 VISION

Universidad de alta calidad, lider al 2019 en la regidn y en el pais, por su competitividad integral en la
docencia, investigacion, innovacion, extension y gestion para el desarrollo humano con
responsabilidad e impacto social, inmerso en la comunidad internacional.

! Este ultimo pérrafo fue adicionado a la misidn institucional, mediante Acuerdo 14 del Consejo Superior del 07 de mayo
de 2008.
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4.3 PRINCIPIOS

AUTONOMIA: Capacidad de la Institucién para auto determinar sus actividades académicas,
administrativas y gestion financiera.

LIBERTAD: Capacidad de tomar decisiones mediadas por la reflexion critica y responsable.

DIMENSION SOCIAL DEL CONOCIMIENTO: La creacién y transmisién del conocimiento esta orientada
a promover el desarrollo de los procesos productivos y al mejoramiento del nivel de vida de la
sociedad.

CALIDAD: Capacidad de fundamentar y generar procesos de excelencia, desde las diversas
posibilidades epistemoldgicas y tedricas, para lograr los objetivos de la universidad.

JUSTICIA Y EQUIDAD: Consiste en el libre ejercicio de oportunidades para acceder a la Universidad y a
los beneficios de su Misidén.

CORPORATIVIDAD: Se entiende como el sentido de identidad y pertenencia institucional plasmado en
la capacidad de realizar un trabajo colectivo.

INTEGRALIDAD: Como institucidon educativa se busca el desarrollo de la persona en su dimensién
ética, moral, intelectual, fisica y estética.

UNIVERSALIDAD: Se refiere al espacio conceptual para llevar a cabo la multiplicidad de los saberes.

DEMOCRACIA: Se refiere a la combinacidn de un conjunto de reglas y procedimientos para el ejercicio
del poder, del control, la oposicidn y la toma de decisiones colectivas, a través de instrumentos donde
se garantice la mas amplia participacién de la comunidad universitaria.

RESPONSABILIDAD SOCIAL: Es la capacidad de promover la participacion de la comunidad
universitaria y el medio a favor del desarrollo humano sustentable para la sociedad, mediante la
6ptima gestién econdmica, social y ambiental de la institucién. Asegurando la formacién integral y la
produccién de conocimientos compartidos y aplicables con la sociedad que la acoge. La Universidad
Tecnolégica de Pereira asume el desarrollo de los principios que rigen la Administracién Publica y que
se encuentran contemplados en la Constitucion Politica Nacional, los cuales se enuncian a
continuacion:

IGUALDAD: Es reconocer a todos los ciudadanos la capacidad para ejercer los mismos derechos para
garantizar el cumplimiento del precepto constitucional segln el cual "todas las personas nacen libres
e iguales ante la ley, recibiran la misma proteccién y trato de las autoridades y gozaran de los mismos
derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza, origen
nacional o familiar, lengua, religion, opinidn politica o filosofica" 1. Los servidores publicos estdn
obligados orientar sus actuaciones y la toma de decisiones necesarias para el cumplimiento de los
fines esenciales del Estado hacia la primacia del interés

MORALIDAD: Se manifiesta, en la orientacién de las actuaciones bajo responsabilidad del Servidor
Publico, el cumplimiento de las normas constitucionales y legales vigentes, y los principios éticos y
morales propios de nuestra sociedad.
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EFICIENCIA: Grado de consecucién e impacto de los resultados de una entidad publica en relacién con
las metas y los objetivos previstos. Se mide en todas las actividades y las tareas y en especial al
concluir un proceso, un proyecto o un programa. Permite determinar si los resultados obtenidos
tienen relacién con los objetivos y con la satisfaccion de las necesidades de la comunidad.

ECONOMIA: Se refiere a la austeridad y la mesura en los gastos e inversiones necesarios para la
obtencién de los insumos en las condiciones de calidad, cantidad y oportunidad requeridas para la
satisfaccidon de las necesidades de la comunidad. Se operativiza en la medicién racional de los costos y
en la vigilancia de la asignacién de los recursos para garantizar su ejecucion en funciéon de los
objetivos, metas y propdsitos de la Entidad.

CELERIDAD: Hace referencia a la prontitud, la rapidez y la velocidad en el actuar publico. Significa
dinamizar la actuacion de la entidad con los propdsitos de agilizar el proceso de toma de decisiones y
garantizar resultados dptimos y oportunos. En aplicacidon de este principio, los servidores publicos se
comprometen a dar respuesta oportuna a las necesidades sociales pertinentes a su ambito de
competencia.

IMPARCIALIDAD: Es la falta de designio anticipado o de prevencidn a favor o en contra de personas, a
fin de proceder con rectitud, dictaminar y resolver los asuntos de manera justa. Se concreta cuando el
Servidor Publico actua con plena objetividad e independencia en defensa de lo publico, en los asuntos
bajo su responsabilidad a fin de garantizar que ningun ciudadano o grupo de interés se afecte en sus
intereses, producto de la actuacién de la entidad publica.

PUBLICIDAD: Es el derecho de la sociedad y de los servidores de una entidad publica al acceso pleno,
oportuno, veraz y preciso a las actuaciones, resultados e informacidn de las autoridades estatales. Es
responsabilidad de los gobernantes y gerentes publicos dar a conocer los resultados de su gestién y
permitir la fiscalizacién por parte de los ciudadanos, dentro de las disposiciones legales vigentes.

COMPROMISO CON EL BIENESTAR UNIVERSITARIO Y RESPONSABILIDAD SOCIAL: La Universidad
Tecnolégica de Pereira se compromete a facilitar procesos de formacidén integral, en temas sociales,
deportivos, culturales y de salud, asi como procesos complementarios atendiendo las necesidades de
la comunidad universitaria, buscando el bienestar de ésta a través del desarrollo y la promocién de la
responsabilidad social.

4.4 VALORES INSTITUCIONALES

Implicitos en la misién: Implicitos en la bandera:
e La participacion. ¢ Inteligencia. ¢ Tenacidad.
e El didlogo. e Sabiduria. * Armonia.
e El pluralismo. * Pureza. ¢ Voluntad.
e La tolerancia. e Transparencia. e Amor.
e El respeto a la diferencia. e Lealtad.

¢ Fuerza.
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4.5 SIMBOLOS INSTITUCIONALES

4.5.1 JORGE ROA MARTINEZ

Nacido en Guateque Boyaca el 28 de marzo de 1891- fallecid el 17 de
abril de 1.966 Hombre Visionario y emprendedor, fundador de la
Universidad Tecnoldgica de Pereira en 1.960 constituida por las leyes
41 de 1958 y 85 de 1960.

: Consiste en un doble circulo que lleva el lema en latin "Ciencia y
Universidad Técnica por la Humanidad bajo la tutela de la Libertad".

TEC““'“E?'CH Su parte interior estd divida en tres cuarteles o franjas que
de Peretra simbolizan:

Superior: "El Espacio exterior".
Central: "El Tiempo y la Fuerza Energética".

Inferior: El cortejo representativo de la "Fisica Atdmica", que son las
partes esenciales de la ciencia matematica y fisica actuales.
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4.5.3 BANDERA

Forma parte indispensable de nuestros actos oficiales desde la
constitucion misma de la Universidad.

Sobre un amarillo ocre, cuatro franjas delgadas de igual tamafo en
su orden: blanco, azul celeste, verde y rojo.

Cada color significa lo siguiente:

Amarillo: Inteligencia y Sabiduria (Mente).
Blanco: Pureza, Transparencia.

Azul: Lealtad, Fuerza y Tenacidad (Alma).
Verde: Armonia y Meditacion (Espiritu).

Rojo: Voluntad y Amor Espiritual (Corazdén).

4.5.4 PROMETEO

Escultura elaborada por Rodrigo Arenas Betancourt 1967 - 1968, en
memoria a Juan Maria Mejia Marulanda brillante docente de
Ingenieria Eléctrica.

Titdn amigo de los mortales, honrado principalmente por robar el
fuego de los dioses en el tallo de un hinojo y darlo a los humanos
para su uso. En castigo los dioses enviaron a Pandora a quien
Hefesto le entregd la Persuasién, Afrodita le dio el encanto y Hermes
la Seduccion.

Pandora llevaba una jarra con males para engafiar a Prometeo, ante
lo que él no sucumbid. Prometeo fue atado a orillas del Cducaso;
cada dia se abria su vientre y un aguila devoraba su higado que se
regeneraba en la noche hasta que Hércules lo liberd.

Informe de Gestion 2016
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4.5.5 HIMNO

CORO
Teson de almas libres y abiertas
tras el manana en la lucha sin par
honor de razas fuertes y altivas
tallando bronces de libertad

Hachas labriegas vertiste en llamas Crisol de ciencia, forja la historia
gue a laignorancia irradian saber aulas que anidan arte y saber
de insignes mentes urdes la historia lucha de nobles hombres que empuian
que forjan ciencia, técnica y fe. lanzas y suefios tras el deber.
I v
Bravos titanes cifen la gloria Brilla por siempre bajo tu amparo
y a la materia doman sin fin beneficiosa luz del saber
abren caminos a la esperanza libres caminos tejen la gloria
gue surca el aire del porvenir. oda de ciencia, fuerza y poder.

Musica: Anibal Benavides
Letra: Oscar Eduardo Lépez Estrada
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5 RENDICION DE CUENTAS PERMANENTE

Para facilitar el ejercicio de Control Social, adicional a los documentos que periddicamente se
construyen para Informar acerca de los resultados de la gestidon (Informes al CSU, Informe de Gestion,
etc.), se han disefiado instrumentos que agilizan la consulta de los resultados del Plan de Desarrollo a
la comunidad y su participacidon en ella.

De esta forma existe un Sistema de Rendicién de Cuentas Permanente que incluye:

4 UTP Rinde cuentas 1\

Su objeto os propiciar un espacio de informacion
fque incentive la interlocucidn de la universidad
con los diferentes actores de la sociedad v de esta
maners retroalimentar su gestion para el
majoramientd continuo,

Uttp:ff www.utp.edu.co/utprind e:uentay

2

Peticiones, Quejas y Reclamos
Permite a cualguier ciudadano solicitar ala
universidad retroglimentacion con respecta 2 un
requerimienta ya sea peticidn, queja y/a redama.

\

Maximo

Personaje del PDI _
khttp:ﬁwww.utp.edu.m}'qquas'frE(:lamns y

La informacidn se puade encontrar en: ‘

Plan de desarrollo institucional

http:/iwww.utp.edu.co/pdi Audiencia Piiblica

Ln evento de cardcter plblico v de libre asistencia
gue 52 realiza una vez al afo, v donde el rector
Alli puedes encontrar los resultados expone los resultadas de |a universidad durante |3

del plan en el enlace “Resultados PDI” vigendiz anterior,
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6 EL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONALY SUS FINES

El plan de Desarrollo Institucional se enmarcan en el monitoreo de indicadores relacionados con los
aspectos sociales por la contribucion que realiza la universidad al desarrollo econémico, social,
sostenible de la regién y el desempefio de la universidad para garantizar la alta calidad. Su propésito
es crear conciencia de la importancia de colocar la educacién superior, la ciencia, la tecnologia y la
innovacion en la agenda de desarrollo como mecanismo para la transformacion social.

Contribuir al
mejoramiento de

Mejorar los indices de

Realizar aportes en el desarrollo =
desempefiio

social, econdmico, competitivo,
cientifico, tecnolégico y financiero
enmarcado dentro del respeto y la
ética.

NBI (Necesidades Bésicas\ : indice de referenciamiento

(.

Insatisfechas) competitivo global.

. GINI’(Distribucién de Ingreso) e ICAD (Capacidad)

* LP{Linea d.e Pobreza) e IFORM (Formacién)

e IDH (Indice de Desarrollo o
Humano) e |IPROD (Productividad)

e indice de Desempefio ¢ IBIR (Bienestar)
Ambiental UTP Participan a nivel nacional

Producto Interno Rruto

con cobertura, recursos Yy

.| patentes. (PTC, PTRy PTP) /
/

Universidad que aporte al
mejoramiento de las condiciones
sociales y econdmicas de la sociedad

Garantizar a la sociedad una
Universidad de alta calidad
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6.1 POSICIONAMIENTO UTP

El ranking de Instituciones Scimago es una evaluadon _ .
cientifica para valorar las universidades alrededor del 10 Colemibia

mundo. 168 1ati p -
) ; &8 Latinoamieric
Investigacion, Innevacion, Visikilidad en la Web S B R

E {  El Ranking U-Sapiens es la clasificacion de 12 ofie B4

— e 94
u. SQPIEI"‘S universidades colombianas segin e
indicadores de investigacién. Colombia

El Ranking Web (Webometrics) de

,3 R TR WA E Universidades proporciona la clasificacion 14 ,:-..{_[-.\_: }38
OF UNI“ERSI-]"-I‘E‘S ‘ .més:. completa ',ractl.‘.lalizada u:!e Colabia

instituciones de educacian superior de
todo el mundo,

7 Colenmbia

Esle ranking rmide la importancia gue . . Fad i
2 Universidad Pdblicas

L-rkr’ﬂ las Universidades alrededor del
"u il . i ; X i ! | =
',E_,1r|{_ mundo otorgan a temas ambientales, 177 Munde { 191 en Eif}'-]'.rl.-]'.
Wnﬂd‘lJnlu'mlI’l Ranking :
PEREIRA : |I Ll 79,8% de |as personas contactadas 93, 7% de parcepeicn
et en la encuesta de percepcion o alale dela
coOomovamaos ciudadana afirman conocer la KOralc do id
Universidad Tecnoldgica de Pereira [nustituweian

JTP e TRANSPARENCIA
St BVCYe * POR COLOMBIA

Ll Laboraterio Financiero y Punto DVC de la UTP, Lo TRANS e
entre los mejores del Pais
3 Puesta (7 puesto e 20 15) Ol ITH evalda caracteristicas vitales en |a

administracian pablica para controlar los riesgos
de corrupion

66,7 - Riesgo medio

Producen mas conocimiento para la sociedad. ] '—'.l"__!:,_wl- gy el Seetar o

10 Pussto antre 250 1ES Edueacidn Sumerioir
Fnire los mejores Grupos de

Investigacidn segun Apropiacion
social del Conocimiento 2016
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6.2 FORTALECIMIENTO PDI

En la vigencia 2015 se realizé un proceso de fortalecimiento al Plan de Desarrollo Institucional el cual
tenia como propésitos:

e Articular el horizonte del Plan de Desarrollo Institucional a los periodos rectorales y ajustar
los proyectos institucionales en el horizonte 2016 — 2017.

e Articular el direccionamiento estratégico del Plan de Desarrollo Institucional de acuerdo con
los nuevos lineamientos de Calidad del CNA.

e Actualizar y articular toda la normatividad vigente del Plan de Desarrollo Institucional.

En dicho proceso se contaron con resultados tales como:

En términos generales no hubo ajustes estructurales al Plan de Desarrollo Institucional 2009 — 2019,
manteniendo los acuerdos planteados por los actores que participaron en su formulacién (2007 —
2008), por el contrario, se procurd fortalecer la forma de medir los resultados, aportando a la
cadena de logro, con lo anterior se obtienen los siguientes resultados.

Se pasa de tener 26 componentes a 27 componentes y se ajustas algunos indicadores, se pasa de
tener 29 proyectos institucionales a 36 proyectos, se estructuran en algunos objetivos nuevos planes
operativos y se proyectan metas en tres horizontes de tiempo 2016, 2017 y 2019. Los coordinadores
de objetivos realizaron un proceso de retroalimentacion con la academia, las redes de trabajo y la
Oficina de Planeacidn y la Vicerrectoria Administrativa desde el componente presupuestal.

En materia presupuestal, se realizé un esfuerzo en la definiciéon de la inversion requerida en los
proyectos, la determinacidn de recursos por gestionar y la identificacion de posibles oportunidades
y fuentes financiacion; con base en los parametros definidos por la Vicerrectoria Administrativa y
los insumos de vigilancia suministrados desde la Oficina de Planeacion. Sin embargo, se recomienda
seguir fortaleciendo en el desarrollo de los proyectos, la busqueda de dichas fuentes de manera
articulada e institucional, para potencializar los resultados planteados.

Este proceso fue aprobado mediante acuerdo 39 del 27 de octubre de 2015 “Por medio del cual se
realiza un ajuste al Plan de Desarrollo Institucional 2009 — 2019, se actualizan los proyectos del Plan
para la vigencia 2016 — 2017, se derogan los Acuerdos de Consejo Superior No. 05 del 5 de febrero de
2008, 70 del 19 de diciembre de 2008, 11 del 17 de junio de 2010y 27 del 14 de septiembre de 2012 y
se toman otras determinaciones”.
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6.3 LA UTP, UN CAMPUS VERDE

mas verdes del mundo, segun el escalafén de Green Metric que
anualmente adelanta la Universidad de Indonesia. Esta institucion ocupd
(‘\ o a nivel mundial el puesto 177 y a nivel nacional el séptimo puesto y se
.J! ESH destacd porque el 50 por ciento de su campus estd dedicado a la
N\E’THC proteccion. De hecho, la universidad cuenta con su propio jardin
botanico y dreas de reserva importantes.

’ La Universidad Tecnolégica de Pereira pertenece a las 200 universidades
A

‘ Ranking en el escalafén mundial Universidad Puntaje ‘
45 Universidad Nacional de Colombia 6,354
55 Universidad del Rosario 6,201
145 Universidad de los Andes Colombia 5,325
154 Universidad Autdnoma de Occidente 5,271
168 Universidad del Norte Barranquilla 5,146
176 Universidad de Ciencias Aplicadas y Ambientales UDCA 5,061
177 Universidad Tecnoldgica de Pereira 5,054
208 Universidad EAFIT 4,766
237 Universidad de Bogota Jorge Tadeo Lozano 4,489
246 Universidad ICESI 4,449
276 Universidad El Bosque 4,233
281 Universidad de Santander 4,213
357 Universidad Sergio Arboleda 3,634
363 Pascual Bravo University Institution 3,588
377 Universidad Industrial de Santander 3,463
381 Universidad del Valle 3,438
407 Universidad La Gran Colombia 3,261
413 Politécnico Grancolombiano 3,189
450 Universidad de Medellin 2,889
489 Universidad de Cartagena 2,223
507 Universidad Autonoma del Caribe 1,925

Fuente: Green Metric

El poseer una facultad de ciencias ambientales con diferentes ofertas de formacién en pregrado
igualmente de grupos de investigacion con produccidn investigativa que impacta la gestion ambiental
del Campus Universitario y la region ha sido un factor importante para que la Universidad se
posiciones como un campus verde y en procura de la sostenibilidad. Igualmente, la gerencia proactiva
de la politica Ambiental institucional a través del centro de investigacion ambiental y el Jardin
Botanico.
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Otro de los aspectos a destacar son las construcciones en bambu y el sistema de intercomunicacién
de puentes de guadua que se elaboran con materias primas que salen del jardin botdanico.

Como apuestas importantes a futuro se tiene la generacién de una propuesta de bici ruta para la UTP
como una estrategia que impacte la movilidad dentro del campus Universitario y como aporte a las
estrategias de movilidad ciudadana.

Los principales resultados en materia de gestién ambiental universitaria y que contribuyeron con el
posicionamiento de la UTP en este Ranking, se encuentran en el capitulo de desarrollo institucional
del presente documento.
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6.4 METODOLOGIA DE MEDICION

La medicion de los resultados alcanzados de manera cuantitativa se realiza mediante la siguiente
metodologia:

Los miembros del Comité Técnico del Plan de Desarrollo asignaron un peso porcentual a cada
objetivo. Asi mismo, cada red de trabajo de los diferentes objetivos institucionales ponderd los
componentes correspondientes y a nivel de proyectos, se utilizé el mismo ponderador o peso
establecido en los objetivos.

Objetivo Institucional Ponderador de objetivo
Desarrollo institucional 12,10%
Cobertura con calidad 20,50%
Bienestar institucional 11,90%
Investigacion, innovacidn y extension 23,30%
Internacionalizacion 10,60%
Impacto regional 11,30%
Alianzas estratégicas 10,30%

Los porcentajes de ponderacién, se contrastan con la medicién de los indicadores correspondientes,
consolidando los resultados en los tres niveles del plan de desarrollo.

Es de tener en cuenta que el porcentaje maximo a alcanzar en el cumplimiento de las metas es del
100%; a aquellas metas que superan este porcentaje, se realiza analisis y justificacion, pero el
porcentaje adicional no se tiene en cuenta en la medicién con el fin de establecer mayor objetividad
al resultado consolidado.

Para efectos précticos, los cumplimientos de metas de todos los indicadores se ajustaran a un maximo
de 100%.
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6.5 ESTRUCTURA DE LA CADENA DE LOGRO DEL PLAN DE
DESARROLLO INSTITUCIONAL

Cada uno de los siete Objetivos Institucionales se ejecuta a través de estrategias definidas. A
continuacion se muestra la estructura de la cadena de logro del PDI:

e Estructura de Desarrollo Institucional

DESARROLLO INSTITUCIONAL

Desarrollo Institucional fortalecido en la Gestion Humana, Financiera, Fisica,

PROPOSITO

Informatica y de servicios.

vy
(@]
-
(8]
>
(@]
o
o

Factor 10: Organizacion, gestion y administracion

Factor 12: Recursos Financieros

Factor 11: Recursos de apoyo académico e Infraestructura fisica

"— foome de Gesiie 2016
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e Estructura de Cobertura con Calidad

(@]
= COBERTURA CON CALIDAD
Q
5 Universidad con una cobertura adecuada y reconocida calidad en el proyecto
= educativo.
(%]
| m..%!
=
8]
w
=
Q
©
o
Factor 2: Estudiantes Factor 4: Procesos Académicos
Factor 3: Profesores Factor 8: Procesos de Autoevaluacion y Regulacion

e Estructura de Bienestar Institucional

BIENESTAR INSTITUCIONAL

Bienestar Institucional implementado, facilitando la formacién integral, el
desarrollo social e intercultural y el acompanamiento institucional.

Factor 9: Bienestar Institucional

PROPOSITO

PROYECTOS
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e Estructura de Investigacion, Innovacion y Extension

INVESTIGACION, INNOVACION Y EXTENSION

Fortalecer la gestion del conocimiento en lo relacionado con la Investigacion,
Innovacidon y Extensién.

Factor 6: Investigacién Factor 7: Pertinencia e impactos social

£
L 2]
O
o
Q
-3
o

PROYECTOS

e Estructura de Internacionalizacion de la Universidad

INTERNACIONALIZACION

Fortalecer la gestion del conocimiento en lo relacionado con la Investigacion,
Innovacion y Extension.

Factor 5: Visibilidad Nacional e Internacional

PROPOSITO

PROYECTOS
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e Estructura de Impacto Regional
IMPACTO REGIONAL

Desarrollar capacidades para la gestion y generacion de conocimiento en la UTP que pueda
impactar positivamente en la region.

Factor 7: Pertinencia e impactos social

2
7]
Q
o
(@]
o
o

PROYECTOS

e Estructura de Alianzas Estratégicas

ALIANZAS ESTRATEGICAS

Establecer Alianzas Estratégicas entre dos o mas actores sociales, diferentes y
complementarios del orden Nacional e Internacional generando valor agregado para
contribuir sobre los fines institucionales.

Factor 1: Mision Institucional Factor 7: Pertinencia e impactos social

PROPOSITO

PROYECTOS
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7 RESULTADOS DE LOS OBJETIVOS INSTITUCIONALES

7.1 DESARROLLO INSTITUCIONAL

El Desarrollo Institucional es uno de los objetivos estratégicos establecidos en el Plan, que busca
direccionar y desarrollar politicas, procesos y proyectos encaminados a la construcciéon de una
organizacién moderna que sustente el desarrollo administrativo focalizando su accionar desde la
gestion humana, financiera, fisica, tecnoldgica e informatica, con el propdsito de contribuir con la
proyeccidon y el cumplimiento de la misién y la visidon institucional, mediante un enfoque de
responsabilidad social.

Los resultados de este objetivo se reflejan mediante la eficiencia administrativa, indicador que
incorpora los logros alcanzados en los componentes:

e Desarrollo Fisico y Sostenibilidad Ambiental.
e Desarrollo Informatico y Comunicaciones.

e Desarrollo Humano y Organizacional.

e Desarrollo Financiero.
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RESULTADO A NIVEL DE OBIJETIVO

Eficiencia Administrativa

Para la vigencia 2016, los resultados del objetivo fueron satisfactorios, logrando un cumplimento del
95.72% con respecto a la meta planteada para la vigencia, el resultado de este indicador se mide a
través de una meta-dato que se cuantifica de la siguiente manera:

Eficiencia Administrativa = DFS * 23.3% + DIC * 23.3% + DHO * 30% + DF * 23.4%.

Dénde: DFS = Resultado ponderado de Desarrollo Fisico y Sostenibilidad; DIC = Resultado ponderado
de Desarrollo Informatico y de comunicaciones; DHO = Resultado ponderado de Desarrollo Humano y
Organizacional y DF = Resultado ponderado de Desarrollo Financiero.

Eficiencia Administrativa

71,50% CUMPLIMIENTO DE LA META
71,00%
70,50%

70,00%
META 69,50%

70,84 69,00%
68,50%

68,00%
RESULTADO 67.50%

67,81 67,00%

66,50%

66,00%

A través del Objetivo Desarrollo Institucional se busca desarrollar procesos, politicas, y proyectos
encaminados a la construccion de una institucion moderna que sustente el desarrollo administrativo,
consolidando asi el direccionamiento estratégico desde la eficiencia administrativa, focalizando su
accionar desde la gestion.

A continuacién se detallan los resultados a nivel de componente:
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Convencion Descripcion Meta Resultado % Logro

Desarrollo Fisico Sostenible (Gestion estratégica del
DFS campus, gestion y sostenibilidad ambiental, gestion de las 85.10% 84.33% 99.09%
sedes alternas y sostenibilidad de la infraestructura fisica)

Desarrollo Informatico y de comunicaciones (Sistemas de
informacién, automatizacion de recursos fisicos,
sostenibilidad de hardware y software y sistemas de
comunicacion)

Desarrollo Humano y Organizacional (Procesos De gestion
DHO humana, cultura organizacional, estructura organizacionaly = 81.42% 79.75% 97.94%
gestion de procesos)

Desarrollo  Financiero  (Optimizacion de ingresos,

DIC 67.38% 60.49% 89.77%

DF racionalizacion del uso de los recursos y nuevas lineas de | 46.52% 43.33% 93.15%
financiamiento)
EFICIENCIA ADMINISTRATIVA 67.81% 95.72%

7.1.1 DESARROLLO FiSICO Y SOSTENIBILIDAD

La Universidad a través de la plataforma territorial del
campus universitario busca fortalecer y garantizar las
capacidades fisicas, urbanisticas, ambientales y normativas
apropiadas para enfrentar los retos de la cobertura con
calidad y el desarrollo cientifico y tecnoldgico de la
Institucion, las cuales han sido aprovechadas de manera
eficiente y sostenible por la comunidad universitaria
mejorando la calidad de vida y la efectividad de los
procesos, ademas el fortalecimiento de dichas capacidades

han permitido un reconocimiento a nivel local, regional y nacional, mostrando asi una universidad con
excelente planificacidn, organizacidon, preservacion y uso racional de los recursos. En este sentido, la
Universidad desarrolla acciones en materia de la gestidon y sostenibilidad ambiental, la gestiéon de
sedes alternas, la gestion estratégica del campus universitario y la sostenibilidad de la infraestructura
fisica, como apuestas importantes dentro del objetivo institucional:

Informe de Gestion 2016




UTPs=

85,2%
85,0%

84,8%
META

85,1%
84,4%

RESULTADO
84,33

84,2%

84,0%

83,8%

Desarrollo Fisico y Sostenibilidad

CUMPLIMIENTO DE LA META

99,09%

Indice de Construccién (Crecimiento de la Planta Fisica)

El indice de construccion corresponde a la relacidn de la ocupacion en primer piso de las edificaciones
gue conforman la planta fisica, frente al total del area construida de la misma, buscando un mejor
aprovechamiento del terreno y la modernizacién de la Institucion a través de la densificacién de sus

edificaciones.

Para el la vigencia 2015, el indice de construccién se mantuvo en 2,31, el drea construida de la
Universidad es decir que la Universidad tiene 71.960,56 m2.

EDIFICIOS/ESPACIOS

AREA CONSTRUIDA

Area primeros

e indice de construccion

TOTAL AREA CONSTRUIDA 71.960,56 31.181,63

AREA (METROS CUADRADOS)

DISTRIBUCION DEL CAMPUS

Edificios varios 66.074,86
Sedes Alternas 2.691,36
Edificaciones servicios generales 1.902,64
Edificaciones deportivas 1085,26
Areas deportivas 29.509,70
Jardin Boténico 122.844,70
Zonas de reserva 222.374,20
Zonas de desarrollo urbanistico 68.004,65
Zonas futuro desarrollo 97.951,52
AREA TOTAL CAMPUS UNIVERSITARIO 505.214,00
AREA CONSTRUIDA 71.960,56*

Fuente: Oficina de Planeacién
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*Es importante mencionar que en este momento en construccidon se encuentran 9.292,37m?, asi
mismo se cuenta en proceso de adquisicién 12.000 m?2.

En cuanto al tema de espacios se cuenta con los siguientes resultados:

58 Aulas de clase adicionales (Aulas alt., La Julita, Formacion Avanzada) de las
282 existentes

36 Aulas de cdmputo

5 Auditorios (3 salas multiples adicionales)

00000
124 Laboratorios y talleres (7 Laboratorios adicionales) m

En cuanto a las intervenciones de la planta fisica y adecuaciones a laboratorios, con el fin de mejorar
las condiciones de trabajo de los diferentes estamentos de la Universidad, se cuenta con:

v" Plan de Fomento vigencia 2016 - 7.086.674.816
v" FINDETER - 8.790.034.424
v' Coldeportes 2.000.000.000

Financiera del Desarrollo CDldEPUftBS

Ingtituno Dofombizro dellepartz

Herrirnienta de Planeacidn v Articulacitn

Findeterf,‘ Z)

Para la ejecucién de las diferentes intervenciones a la planta fisica se contd con no solo con recursos
propios sino con recursos gestionados tales como:

Informe de Gestion 2016




Temol

- _
ur; -

PROYECTOS EN EJECUCION Y FINALIZADOS

Disefios mddulos de laboratorio multifuncionales en guadua (Finalizado)
Disefios Edifico de Educacion (Finalizado)
Disefios Unidad de Desarrollo Agroindustrial (Finalizado)

Disefios Escenarios Deportivos en la UTP (Finalizado)

Actualizacion Disefios Tunel que conecta el bloque L con el edificio
administrativo (Finalizado)

Disefios puentes de guadua (En ejecucién)

Disefios Edificio Ingenieria Mecanica (En ejecucion)

Actualizacidn de los disefios de la linea 33

Estudios Y Diseios

Disefios del Centro de investigacion para la salud (CISAR) 32 etapa Ciencias de
la Salud y Actualizacién funcional Edificio Ciencias Ambientales (En ejecucion)
Diagnéstico para los disefios del Edificio de Ingenierias (En ejecucién)

Aula maxima de Ciencias de la Salud (Finalizada)

Sala de exposiciones Bellas Artes (Finalizada)

Construccion de canchas multiples UTP- Primera etapa. (Finalizada)
Amueblamiento ciencias de la salud y Quimica (Finalizada)

Adecuacion del Kiosco- Jardin Botanico (Finalizada)

Parque ABCiencia (Finalizada)

Adecuaciones plazoleta edificio Administrativo (Finalizada)

Teatro Auditorio Bellas Artes (Risaralda) (Finalizado e inaugurado)

Instalacion de los Mdédulos de venta
Fase | — Finalizada
Fase Il — En ejecucion

Intervenciones De La Planta Obras del CIDT- Bloque C Edificio de formacidn Avanzada. (En ejecucidn)

Fisica
Construccion Aulas Alternativas. (En ejecucion)
Mddulo de estudios (En ejecucidn)
Intervencién PTAR (En ejecucidn)

Obra civil Edificio de Educacion (En ejecucidn)
Adecuacion de salones y mezanines ubicados en el edificio de Bellas artes y

Humanidades. (En ejecucion)
Adecuaciones Laboratorio de veterinaria (En ejecucion)

Adecuaciones salones musica y Quimica (En ejecucion)
Obras de laboratorio de Mecatrdnica (En ejecucidn)

Adecuaciones diferentes espacios administrativos y docentes

Amueblamiento edifico formacién avanzada (En ejecucion)

Amoblamiento . . : - : -
Compra equipo de planetario y adecuaciones civiles (En ejecucion)

Mantenimiento Bafios segundo piso Edificio Ing. Mecanica (En ejecucion)

Mantenimiento E Inmuebles s : : o7
Impermeabilizacion Tanques de almacenamiento (En ejecucidn)
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Cobertura de los Equipamientos

Corresponde a la capacidad de aulas, laboratorios, salas de cdmputo, areas de uso especializado,
cafeterias, oficinas, auditorios y salas multiples, areas de servicios, circulaciones y dareas libres en
relacion con el numero de estudiantes de pregrado.

Espacio Estandar (NTC 4595) Estado actual 2016 % cumplimiento

(meta 2019) meta
Aulas 1,8 1,5 83,33%
Laboratorios 2,2 2,5 113,64%
Salas de computo 2,2 1,8 81,82%
Areas de uso especializado 3,5 3,5 100,00%
Cafeterias 0,45 0,2 34,40%
Oficinas 6 3,5 58,33%
Auditorios y salas miiltiples 0,5 0,46 91,99%
Areas de servicios 0,17 0,09 52,94%
Totales 16,82 13,50 61,6%

Porcentaje cumplimiento 80,87%

Nota: Datos en proceso de actualizacién de acuerdo con los estudios que se adelantan

En el cuadro anterior se puede observar el estado en que se encuentra la universidad frente a los
estandares de la NTC 4595, esta informacion sirve como insumo para definir las priorizaciones que
realiza la UTP para intervenir los espacios fisicos.

Atencion Sedes Alternas

Este indicador corresponde a las intervenciones que se
realizan en las sedes alternas, como lo son el CDV y la Sede
de Ciencias Clinicas.

Para la vigencia 2016 se estimd un cumplimiento de 85%,
proyeccién que corresponde a la atencion a solicitudes de
mantenimiento correctivo y preventivo y adecuaciones en
general de la planta fisica de las sedes alternas obteniendo
como resultado un cumplimiento del 94.44%, con la
ejecucién de los recursos para sedes externas, se ejecutd la adecuacién al laboratorio multifuncional
de veterinaria.
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Gestion Ambiental Universitaria

La Gestion Ambiental Universitaria de la Institucion, se encuentra enmarcada
en la Politica Ambiental Institucional y soportado operativamente por el Plan
de Desarrollo Institucional y el Plan de Manejo Ambiental.

A continuacion destacamos los alcances mas representativos durante el afio
2016:

Gestion Ambiental Universitaria
Urivertood Tecralégica de Peraia

Programa de conservacion del Jardin Botanico y la Universidad

Las Areas de Bosque en el campus para la vigencia 2016 se encuentra en un 58.04%, lo que quiere
decir que la Universidad ya usé el drea que tenia proyectada para tomar de sus bosques para
infraestructura hasta 2019.

Asi mismo es importante resaltar que se ha venido enriqueciendo las
colecciones existentes y la universidad cuenta a corte 31 de diciembre
con un reporte de 542 especies en los bosques de la UTP, de otro lado el
jardin botdnico recibié durante la vigencia 2016 34.030 visitantes,
pasando la barrera de los 25.000, gracias a la ejecucién de proyectos de
extensiéon y a la apertura del nuevo sendero gratuito, y con la apertura
con huella por la Julita que en tan solo 3 meses registré 6.940 visitantes.

Se consolidd el grupo de observadores de aves de la universidad, donde
se coordinaron cursos gratuitos para motivar esta actividad en la
comunidad en general capacitando a 250 personas, como un antesala de
lo que serd el Risaralda Bird Festival 2017.

Creacion de corredores biolégicos urbanos para |la
conservacion de la biodiversidad urbana y la calidad socio
ambiental de la ciudad.

Ejecucion del Plan Maestro de Silvicultura Urbana de la Ciudad
¥ (se proporcionaron 5.000 de los 10.000 arboles sembrados en
~ laciudad en 2016)

Consolidacion del sistema de informacion ambiental e identificacion y Georeferenciacién de los
arboles al interior del Campus.
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Se Liderd conjuntamente con la Red Nacional de Jardines Botanicos y “Su Eje”, el primer encuentro
Nacional para la educacién Ambiental para la Paz en Jardines Botanicos.

Se realizd apoyo a la Alcaldia de Pereira en la actualizacion del manual de silvicultura urbana y
proponiendo el mejoramiento del Decreto 440 que reglamenta el tema en Pereira.

Se encuentra el funcionamiento el sistema de celdas fotovoltdicas que abastece de energia solar el
edificio principal del Jardin Botanico y continua el proyecto de techos verdes en esta edificacién.

Con recursos de la convocatoria de extensidn se desarrolld el proyecto "Ludoteca Vivencial del Jardin
Botanico UTP como recurso didactico para la formacion ambiental de los estudiantes de la primera
infancia de la ciudad de Pereira”; la meta era traer 250 nifios y se logré beneficiar a 425.

Con la Alcaldia de Dosquebradas se desarrollé el catastro de sus arboles urbanos.

Se desarroll6 por primera vez el programa de Vacaciones Creativas conjuntamente con la
participacidn en las actividades de grupos de investigacion adscritos a los proyectos del CIDT (55
nifos en diciembre y 74 en Julio).

Se realizd el proyecto de investigacion "Propuesta de Manejo Para el Aprovechamiento Sostenible
de Plantas Silvestres en la Obtencion de Fibras Vegetales Utiles para Artesanias en el Departamento
de Risaralda” obteniendo una cartilla para divulgacion.

Se construyd completamente nuevo el kiosco del centro de visitantes, se remodelé el kiosco del salén
orquideas (se decoraron ambos kioscos en sus columnas con mosaicos), se construyé el salén ABC
Ciencia (el de las lagartijas) que sera operado conjuntamente con el CIDT. Adicionalmente, se realizé
mantenimiento a las vallas y colocaron nuevas dentro del bosque; ademds del mantenimiento a las
ranas gigantes.
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Gestion Ambiental

En el marco del programa Gestion Ambiental Universitaria se desarrollaron los siguientes aspectos
significativos:

e Avance al puesto 177 a nivel mundial del ranking “Green Metric”.

A la fecha desde el afio 2008 se han capacitado: Docentes: 853, Estudiantes: 14.477 y

Administrativos: 1.374.

e Se emitieron 38 programas a través de la emisora Universitaria Estéreo en el programa Onda
ambiental.

e Linea de monitoria Gestion ambiental universitaria con estudiantes (139 en promedio y 30
voluntarios).

e A través del Proyecto de UTP Recicla (Ruta interna y recuperacion de residuos por parte de la
Cooperativa Paz y Futuro), se realizé el aprovechamiento del 38.4% de los residuos generados
en la UTP, equivalente 33.7 Ton de residuos aprovechados. En cuanto a entrega de residuos
sélidos peligrosos institucionales se generaron 15 toneladas de residuos peligrosos, que al ser
entregados en gran proporcion a los programas postconsumo del Ministerio de Ambiente
permitieron a la Universidad un ahorro para el afio 2016 de $15.083.550. De igual forma, se
destaca la participacion del Comité Metropolitano de Residuos Peligrosos, mediante el cual se
llevaron a cabo dos jornadas masivas durante el afio 2016.

e El Sistema de Informacién Ambiental se ha consolidado como una herramienta de apoyo para
la gestiéon ambiental, dado que contempla multiples variables de la universidad de manera
histérica, permitiendo entre otras generar alarmas frente al cumplimiento de Ila
normatividad, tanto al interior de la universidad cémo a sus gestores.

e La estrategia de comunicaciéon se desarrollé de Campafias educativas de gestion adecuada
de residuos ordinarios y uso de mddulos pos consumo, recoleccién de disquetes y CDS,
botellas PET en el campus, difusidn del voluntariado ambiental, videos de difusion de politica
Ambiental UTP, utilizacién del médulo pos consumo de pilas y baterias, promociéon de
mercado agroecoldgico y uso de bebederos; Actualizaciéon de la pagina web y creacién de
material para redes sociales.

e El sistema de tratamiento de aguas residuales cumple los criterios de calidad de acuerdo con
la normatividad vigente (Resolucién 0631 de 2015).

Campus UTP un Aula Viva para la Educacion Ambiental

Se desarrollaron las actividades de mantenimiento vy
sostenimiento de las Aulas Vivas: Huerta Agroecoldgica
Taapay Mikuy y Humedal de Bellas Artes, como parte de la
estrategia de intervencién y aplicacién de la Politica
Ambiental.
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7.1.2 DESARROLLO INFORMATICO Y COMUNICACIONES

El desarrollo informatico y de comunicaciones busca una Universidad fortalecida mediante la
implementacion e integracion de los sistemas de comunicacién e informacién, la automatizacién de
los recursos fisicos y la sostenibilidad del software y hardware, para garantizar el mejoramiento de los
procesos y su posicionamiento a nivel nacional e internacional

Este componente obtuvo un resultado con respecto a los sistemas implementados del 89.77%, a
continuacion se presentan los resultados mads importantes:

Desarrollo Informatico y Comunicaciones

68,00% CUMPLIMIENTO DE LA META
66,00%
META  64,00%

67,38

62,00%

89,77%

RESULTADO = °%0%%

60I49 58,00%

56,00%

Automatizacion de Recursos Fisicos

Los procesos de Automatizacién de los recursos fisicos
permiten tener una Infraestructura fisica automatizada
con ejecucién controlada y regulada, permitiendo su
utilizacién de forma racional, agil y segura.

Para la vigencia 2016 se presentd un avance de 36.07%
con un cumplimiento sobre la meta del 84.99%,
correspondientes a la ejecucidon de los contratos de
sustitucion de tubos fluorescentes convencionales, por
tubos Led para el ahorro de energia en el edificio 1A
(Administrativo) de la UTP y la instalacién de sistemas
inteligentes de accesos a 16 aulas del edificio 13(Bloque
Y), para el ingreso de docentes y estudiantes de la UTP.

Informe de Gestion 2016




Universidad
Tecnol6gica
de ra

Sistemas de Informacion

Como resultados para la vigencia 2016, se ha trabajado en la
consolidacién de un sistema de informacidn integrado enfocado a la
disminucion de tramites y filas, e implementacién de la politica del
cero papel para el mejoramiento y racionalizacion de los
procedimientos que se llevan al interior de la Universidad, logrando
un avance del 50.73% con un cumplimiento sobre la meta del
80.95%, el cual se refleja en:

Desarrollo de Software:

e Se entregd los software correspondientes a: Solicitudes de Compra Directa, Presupuesto
General, Cartera, Comisiones, Retencién en la Fuente, CIARP, Acto Administrativo
Modificacién Fecha de Vacaciones, Historias Clinicas Ocupacionales, Riesgos en Salud, Riesgos
en Seguridad de la Informacidn, Integracion de Riesgos y Auditorias con Sistema de Acciones,
Auditorias Internas, Administracion Documental, Solicitudes de Mantenimiento, Software de
Visitantes para Acceso al Campus, Sistema de Extension, Inscripciones, SIGER, Sistema de
Indicadores, MIN.

Redes Sociales:

e Difusién de todos los eventos y actividades Institucionales durante el afio, con un impacto en
la interaccion en promedio de 65.000 visitas por mes, finalizando el afio con un total de 42.039
seguidores en Facebook, Twitter con un promedio aproximado de 1.500 visitas por mes vy
finalizando el ano con 25.000 seguidores. Instagram con 7.993 seguidores. Google + con
117.713 visitas vy finalizando el afio con un total de 172.777 seguidores. Finalmente, Youtube
con un promedio aproximado de 9.000 reproducciones al mes y un total de 2.050 suscriptores
en total.

Sitio Web:

e Creacidn y publicacion del sitio web Buscador Reglamento Estudiantil, el cual permite a la
comunidad en general acceder y buscar de manera agil y sencilla el contenido del reglamento
estudiantil.

e Extension de funcionalidades del sitio web de PQRS al cual se le incorpord el manejo de dias
habiles, encuesta de satisfaccidon para usuario y mdédulos para la realizacién de denuncias por
Corrupcion y Sugerencias.

e Desarrollo del sitio web de Georreferenciacion que permite al usuario la visualizacién de
mapas interactivos del Campus Universitario y sus alrededores.

e Creacidn y publicacidn del enlace de “Transparencia y acceso la informacién publica” en la
seccién de enlaces de interés de la pagina principal de la Universidad Tecnoldgica de Pereira,
siendo una de las Instituciones con la informacién mas completa.
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Disefio:

e 363 solicitudes para un total de 527 artes disefiados.

e Estandarizacion de Publicaciones Sello Editorial UTP.

e Sefalizacion de sitios de interés, complejos deportivos y actualizacion de todas las
dependencias UTP (70%).

e Funcionamiento del Centro Virtual de Marca. (70%).

e Creacidn y actualizacion de la base de datos de la nomenclatura de las dependencias UTP.

e Diseiio de plegables, volantes y afiches de 21 programas académicos de pregrado.

e Apoyo a Redes Sociales Institucionales.

e Fotografias Institucionales del Campus y Dependencias Académicas de la UTP.

e Estandarizacién de Plegables para posgrados.

Sistema de Comunicaciones

Centro de datos — Universidad Tecnoldgica de Pereira

En los Sistemas de Comunicacidn se contd con un avance de 75.38%, con un cumplimiento sobre la
meta del 99%, correspondiente a:

CISCO:

e Se capacitaron 443 estudiantes de pregrado de Ingenieria de sistemas y mecatrénica.

e Se capacitaron 74 estudiantes externos en los diferentes mdédulos del diplomado CCNA.

e Se participd del evento de actualizacién para academias Cisco "Academy Day Colombia 2016".

e Se realizd convenio para dar soporte a la nueva academia de la Corporacién de Estudios
Tecnolégicos del Norte del Valle.

e Se recibid reconocimiento como academia de Soporte (ASC) por parte de Cisco dentro del
programa " 2016 - 2017 ASC Rewards Program" por el soporte a las academias y por ayudar al
sostenimiento y desarrollo del programa Cisco Networking Academy.

e Se participd en el evento Colombia "Girls Power tech 2016" apoyando la participacion de 12
alumnas del colegio Sur Oriental de Pereira.

e Apoyo a la Comunidad Universitaria en produccién audiovisual.
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Formacion:

e En el marco de la ejecucién del contrato 088-16 entre La Universidad y Mintic (CPE), se
disefiaron 4 diplomados y dos cursos, dirigidos a los docentes de educacién basica y media del
pais en el uso de las TIC.

e Asesoramos el MINTIC (CPE) en la infraestructura técnica necesaria para la virtualizacion de
procesos de formacién de la ejecucién del programa etic@ 2016-2017.

e Se realizd soporte técnico a 24.320 usuarios para el acceso a la plataforma LMS de Colombia
aprende del MEN, en el marco de la estrategia ETIC@ 2016.

e En el marco del convenio interadministrativo entre la Universidad y la gobernacién del
archipiélago de San Andrés, santa Catalina y Providencia, asesoramos en la implementacién y
uso de las TIC, como estrategia para la ejecucién de la jornada Unica en las instituciones
educativas cuyos resultados de la prueba saber, estuvieron por debajo del promedio nacional.

Television:

e 151 solicitudes para un total de 205 productos audiovisuales (Streaming Grados vy
Conferencias Eventos Nacionales e Internacionales, Reel y Evacuacion del Teatro de Bellas
Artes, Evento del SUE, Convencién Egresados, App Salud, Laboratorio Genética, Videos
Colombia Cientifica, Noche de Gala, Lanzamiento Facultad Agroindustria entre otros).

e Apoyo a la Comunidad Universitaria: Preproduccidon, Produccién y Postproducciéon de
programas y videos de caracter Académico, Investigativo, Administrativo, Cultural y Deportivo
para la Institucion

Sostenibilidad de Hardware y Software

Se contd con un avance de 71%, con un cumplimiento sobre la meta del 93.25%, correspondiente a:

Red de Datos:

e Se logro tener una disponibilidad de acceso a Internet de 98.9999% por medio de 2 canales
de internet.

e Se cambid el sistema de plantas telefénicas por sistemas IPMG reduciendo en costos de
instalacién y mantenimiento.

e Se redujeron los riesgos de infraestructura y tecnologia debido a los planes de contingencia,
tareas de virtualizacidn y constante mantenimiento preventivo de los sistemas que soportan la
red de datos.

e Se disminuyd el tiempo de atencion al usuario, con el inicio de la mesa de ayuda para los
servicios de red.

e Se aumentd la disponibilidad de la red interna de datos de la universidad, con un solo
incidente en el afo.
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Administracion de Salas:

e 9.656 usuarios en consulta, a través de 165.749 préstamos de equipo.

e 570 usuarios a través de 97.701 préstamos de cubiculos de musica.

e Actualizacion de 159 licencias de adobe creative suite for teams.

e Renovacién de equipos iMac.

e Se actualizé el sistema de reserva y asignacidon de turnos y recursos para las plataformas
Windows, Linux y Mac OS.

e Automatizacion de reservas de video conferencias y se actualizdé y entré en operacién el
modulo de Gestion de estudiantes por parte de los docentes.

e Promover, coordinar y dinamizar actividades de difusidn uso y apropiacidon de los servicios
para la comunidad académica RENATA

Reposicion Equipo Academia:

| FAcuTADES | 2016 | TOTALES DESDE2012

Faculta de Bellas Artes 22 123
Tecnologias 30 181
Ciencias Basicas 20 177
Ciencias Ambientales 20 129
Ingenieria Industrial 16 78
Ciencias de la Salud 20 136
Ingenieria Mecanica 20 103
Facultad de Educacion 22 112
Facultad de Ingenierias 30 170
Total 200 1,209

Reposicion Equipo Administrativo: 65 por afio

Mantenimientos Correctivos y Preventivos:

Mantenimientos Correctivos:
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Revision, configuracion equipo de 19

computo - Hardware

Revisar Equipaos, Software, Partes 16

Instalacion Stock de Partes 15

Revision, configuracion - Sistema 59

Operativo

Instalacién, configuracion Software | 26

Instalacion, configuracion - 31

Impresoras y Escaner

Instalacidn.Toner / Tinta 40

Garantias equipos - partes 2 |equipos de

Préstamos 2 computo - 604

Servicios Especiales - Backup, Oficinas

conceptos técnicos, contrasefias, 4 Impresoras .13

otros Escaner 1
204 618

Mantenimientos Preventivos: Aproximadamente al afio se realizan 2.244 mantenimientos.
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7.1.3 DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACIONAL

El crecimiento de la comunidad, la vinculacién de nuevos funcionarios, el requerimiento de nuevos
sistemas de vinculacidn, el seguimiento a la gestién, la evaluacidn para el desarrollo, los procesos de
alineacién de competencias requeridas para adelantar las labores con calidad, la satisfaccién de los
colaboradores y su productividad, son transformaciones en el quehacer institucional de la Universidad
gue han hecho necesario dimensionar la implementacion de un sistema de gestion del talento
humano sistémico y articulado, con procesos y procedimientos definidos los cuales son requeridos
por la comunidad académica y administrativa.

La implementacidn y ejecucién de procesos de gestiéon humana, el fomento a la cultura y el clima
organizacional, el fortalecimiento de la estructura organizacional y la gestién de procesos acorde con
los estandares de calidad, son acciones que estructuran el Desarrollo Humano y Organizacional en Ila
Universidad Tecnoldgica de Pereira.

Desarrollo Humano y Organizacional

82,00% CUMPLIMIENTO DE LA META
81,50%

81,00%
META

81’42 80,50%
97,94%
80,00%

RESULTADO 7 505
79,75

79,00%

78,50%

Este indicador reporta un avance del 97.94%, correspondiente a un nivel de cumplimiento
satisfactorio del 79.75% de la meta propuesta para la vigencia de 81.42%. El cual se mide por los
resultados de los indicadores: Ejecuciéon de procesos para el desarrollo del Talento Humano (PGH),
Resultados de Medicion de la Cultura Organizacional (CO), Percepcién de la comunidad sobre el
esfuerzo institucional para mejorar el clima (CO), Nivel de implementaciéon de la Modernizacion
Administrativa en la Institucion (NIMA), Nivel de satisfaccidon de usuarios internos y externos (NSIE) y
Nivel de implementacion del Sistema Integral de Calidad (NISG).

Dentro de los resultados destacados
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Procesos de Gestion Humana
Para la vigencia 2016, se obtuvieron los siguientes resultados:

v" Implementacion Evaluaciéon de Competencias: 326 personas evaluadas.
v Capacitacion de 439 personas del drea Administrativa y Docentes.
v" Actualizacién de perfiles de cargos administrativos de Facultades, segun Decreto 1785 de
2014.
Induccion Administrativa: 33 participantes.
Reinduccion Administrativa: 694 participantes en temas del Sistema de Seguridad y Salud en
el Trabajo, asuntos legales de Oficina Juridica, Acreditacién Institucional, Sociedad en
Movimiento y Sistemas de Gestidn de Seguridad de la Informacién.
Proceso de seleccion para cubrir 10 vacantes de Transitorios Administrativos.
Inicio concurso de Carrera Administrativa para un Técnico Grado 16.
Desarrollo del Plan B, como estrategia de intervencién para el retiro laboral.
80,38% de avance en la implementacion Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

o Diagnostico de condiciones de salud y espacios de trabajo (programa de Vigilancia
Epidemioldgica): 760 encuestados.
Consultas y exdmenes medico ocupacional: 358
Actualizacién matriz de peligros y riesgos: avance 70% y protocolos de prevencion
Total afiliados a Riesgos Laborales (Trabajadores y estudiantes en practica): 5.923
Investigacion de accidentes laborales (Trabajadores y estudiantes en practica): 56
Suministro implementos de proteccion.
Intervencion en riesgo psicosocial: 450 personas.
Aplicacion bateria de riesgo psicosocial: 350 personas.
Construccién y dotacion consultorio médico para Salud Ocupacional.
Formacion de Auditores para SGSST: 23.
Induccién sobre Riesgos Laborales a estudiantes en practicas. 1.770

ANIRN
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Cultura Organizacional

v' Medicién clima organizacional a 813 personas obteniendo como resultados: el 81.5%
estamento administrativo y el 77.7% en estamento docente.

v" Medicidén de percepcidn sobre esfuerzos para mejorar el clima en dreas intervenidas: 79.7 %

v Intervencién cultura organizacional a través de Circulos de Cultura en Univirtual, Oficina de
Calidad, Control Interno Disciplinario, Gestion Humana, Admisiones, Registro y Control,
Facultad Ciencias de la Salud, y Ciencias Ambientales.

v Realizacién de talleres a 280 personas de las dreas administrativas en el tema “La imagen
personal como eje de la imagen corporativa”.

v Realizacién del Taller Liderazgo Transformacional a Jefes y Directivos donde participaron 51
Directivos.

v Intervencién de clima organizacional en: Gestidn Financiera, Gestidon del Talento Humano,
Biblioteca, Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario, Gestion de
Documentos, Tecnologia Industrial, Facultad de Educacion, Ciencias de la Salud (consejo de
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facultad y personal administrativo), Medicina Veterinaria, Ingenieria Mecanica, llex, Lengua
Inglesa e Instituto de Ciencias Ambientales.

Nivel de implementacion de la Modernizacion Administrativa en la Institucion.

v Realizacién de campafia de sensibilizacién para la comunidad universitaria, a través de cartilla
y tips informativos, con el propdsito de dar a conocer la actualizacion de la estructura
orgdnica aprobada en la Institucion y los avances obtenidos en el proyecto de modernizacién
administrativa.

v Sensibilizacion a los diferentes actores en la Universidad acerca del proyecto de
modernizacién administrativa con sus fases de implementacién, donde se clarifico la
importancia de la participacion de cada uno en el desarrollo de éste; ejercicio que se realizd
con el acompafamiento del Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP).

v Actualizacién del Organigrama de la Universidad, en el cual se visualizan las dependencias,
lineas jerarquicas y de comunicacién; con base en lo aprobado en el Acuerdo No. 14 de 2014
de Estructura organizacional.

v Actualizacién de los manuales de funciones de los cargos administrativos de las Facultades y
de algunas dependencias administrativas; para lo cual, se desarrollé una metodologia para su
intervencion que permitié contar con la participacion de los funcionarios involucrados en esta
importante actividad. Como resultado se entregan los manuales y actos administrativos
requeridos para la adopcidn.

v' Mejoramiento en la prestacién de algunos servicios de las dependencias de la institucion a
través del Acompafiamiento a la mejora, el cual consiste en analizar los procedimientos,
realizar seguimiento a la prestacion de los servicios, con el fin de identificar dificultades y
proponer acciones de mejora, dentro los servicios intervenidos se cuentan con: pago de
némina y parafiscales, generacion de drdenes de pago, comisién de servicios y apoyos
econdmicos, entre otros.
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Gestion Integral de Calidad

El Sistema Integral de Gestién de la Universidad Tecnolégica de Pereira, estd compuesto por el
Sistema de Gestion de Calidad (ISO 9001 y NTC GP 1000), Sistema de Gestion de los Organismos
Evaluadores de la Conformidad, Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacidn, Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo y Mejoramiento de Procesos.

Los procesos administrativos y académicos requieren garantizar la calidad de sus resultados y la
gestion administrativa que realizan en la consecucién de los mismos, para lo cual el Sistema Integral
de Gestidon, es una herramienta fundamental para el logro de los objetivos institucionales y el
cumplimiento de la reglamentacidn vigente asociada a las caracteristicas de la entidad. A través de la
documentacién, implementacién, articulacién y mejoramiento continuo de los diferentes sistemas de
gestiodn existentes, se logra el cumplimiento de los planes de accidén establecidos y la contribucion con
el direccionamiento estratégico de la institucion.

Para la vigencia 2016 el Sistema Integral de Gestion obtuvo los siguientes resultados:

Nivel de satisfaccion de usuarios internos y externos

v" Se implementé una nueva metodologia para la realizacion de las auditorias internas en las
dependencias administrativas, en la cual se sistematizaron los formatos asociados a la
actividad, logrando la visibilizacion en tiempo real de la ejecucién de la auditoria y la entrega
inmediata del informe de auditoria y el reporte de no conformidad.

v Se contd con la participacion voluntaria de 25 colaboradores de la institucion desempefiando
el rol de auditor interno para las dependencias administrativas y laboratorios.

v" Se inicia la renovacion de la estructura documental del SIG, con la definicion de
procedimientos transversales.

v' Se realizd seguimiento al desarrollo del nuevo software de administracién documental,
administracion de riesgos y auditorias internas; se espera su implementacién en la vigencia
2017.
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Nivel de implementacion del Sistema Integral de Calidad

Sistema de Gestion de Calidad 1SO 9001:2008

v" En el mes de marzo de 2016 se recibid la visita de recertificacién del Sistema
bajo los requisitos de las normas ISO 9001 y NTC GP 1000, por parte del
Organismo Certificador Bureau Veritas Certification, logrando la continuidad de
la certificacion hasta el afio 2019 y visita de seguimiento anual.

v" Durante la vigencia 2016 se logré un avance del 76,19% en la documentacién
resultante de la renovacion de la Estructura Organica.

v' Se continda la documentacidon de procedimientos de las dreas académicas,
identificando los elementos de articulacidn con las areas administrativas de
Vicerrectoria Académica, Admisiones, Registro y Control Académico vy
Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario.

v" Durante el segundo semestre de 2016, se realizé la medicién de la satisfaccion del usuario en
los diferentes servicios de las dependencias administrativas, implementado la metodologia de
encuestas virtuales por cada uno de los servicios y el resultado general es de 84% de
satisfaccion entre las respuestas de excelente y bueno.

v' Se definid el cronograma de transicidn para la implementacion de los requisitos establecidos
en la actualizacién de la norma ISO 9001 versién 2015 del Sistema de Gestion de Calidad
actualmente certificado bajo la version 2008 y la ampliacién del alcance a las dreas
académicas.

Organismos Evaluadores de la Conformidad — ISO/IEC 17025:2005

v" En el mes de abril de 2016 se recibid la visita de vigilancia para la acreditaciéon de los
laboratorios de ensayo y calibraciéon por parte del Organismo Nacional de Acreditacion de
Colombia, obteniendo como resultado la continuidad de la acreditaciéon para los siguientes
laboratorios hasta el aflo 2019 y visita de seguimiento anual.

o Laboratorios de ensayo

Laboratorio de Aguas y Alimentos.

Laboratorio de Genética Médica.

Laboratorio de Ensayos Destructivos y No Destructivos.

Laboratorio de Pruebas y Ensayos para Equipos de Aire Acondicionado.

Laboratorio de calibracién

Laboratorio de Metrologia de Variables Eléctricas.

O O O O O O

v Se definid el alcance de acreditacion que tendrd el Laboratorio de calibracién de Metrologia
Dimensional para la vigencia 2017.
v Se atendieron visitas de Instituciones de Educacidn Superior interesadas en conocer el modelo
de implementacién de los OEC de la Universidad Tecnoldgica de Pereira:
o Universidad del Quindio
o Universidad del Norte
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Organismos Evaluadores de la Conformidad — ISO/IEC 17021:2012

v’ El Organismo Certificador de Sistemas de Gestién — QLCT — recibid visita de vigilancia en el mes
de marzo de 2016, por parte del Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia,
obteniendo como resultado la continuidad de la acreditacion hasta el afio 2019.

Seguridad de la informacién.

v' Aprobacién de las directrices de seguridad de la informacion por la alta
direccion el dia 23 de mayo del 2016 y adoptada para el Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacion por resolucién nimero 3620 del 29 de septiembre
de 2016.

v Se realizaron capacitaciones al personal administrativo de la universidad en:

v Delitos informéticos e informatica forense brindada el dia 21 de junio del 2016 a
cargo de la Policia Nacional - Laboratorio cibernético regional 3. Asistencia 31
personas.

v" Informacién publica, reservada y clasificada en la Universidad a cargo de la
Doctora Ana Milena Rivas, abogada de Secretaria General. Asistencia 35 personas.

v Reinduccidn brindada por la UTP el dia 5 de octubre del 2016 en el cual se dio espacio para la
socializacion de las directrices de seguridad de la informacién a cargo de la Ingeniera Diana
Jurado- Jefe GTIySI.

v" Implementacion del Sistema segun gobierno en linea, con un 45% de implementacion.

v Se disefi6 el instructivo y el formato 1313- FO9 Activos de informacion para dar cumplimiento
a la ley 1712 del 2014 ley de trasparencia, y se brindd asesoria en el diligenciamiento del
mismo a las areas que asi lo requirieron.

v Se establecié un Unico punto de contacto para la mesa de ayuda, que consiste, inicialmente,
en centralizar los requerimientos de soporte técnico, solicitudes de red y Web.

Seguridad y Salud en el Trabajo

v El plan de trabajo establecido en la vigencia 2016, para el cumplimiento de la
normatividad asociada en el sistema logré un avance del 80%, continuando
su ejecucion durante el 2017.

Definicidn linea base de los objetivos del sistema de gestion de SST.
Realizacién induccidn y reinduccién a los funcionarios de la institucién.
Mejoramiento de la base documental del sistema de gestion.

Intervencion de riesgos prioritarios (riesgo psicosocial).

Se establecieron acciones de mejora con el COPASST, el Comité de W
Convivencia, la Brigada de Emergencias.

Se implementé el enlace en la pagina web del Sistema Integral de Gestidn, para la visualizacién
y la difusién de la documentacidén y actividades del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo.

v" Durante el mes de diciembre de 2016 se realizé la auditoria de suficiencia.

AN NI NI NN

<
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Personal Administrativo

En la Universidad, el personal administrativo se encuentra vinculado mediante las siguientes
modalidades de contratacién: Funcionarios de Planta, Transitorios y a través de Administradora de
Némina. Al finalizar el 2016 se contaba con un total de 396 administrativos- 2016-Il, los
administrativos de planta representan el 26% (104) del total, los transitorios el 52% (206) y los
contratados mediante administradora de nédmina el 22% (86).

¢ Distribucion de Personal Administrativo por tipo de Vinculacion 2016 ¢

= Transitorio = Planta = Administradores de Némina

Fuente: Unidad de Gestion del Talento Humano

En cuanto a su distribucién por género, el personal administrativo posee una participacion por género
equilibrada, el género femenino representa el 60% y el 40% restante corresponde al masculino. Esta
cifra demuestra los esfuerzos de la UTP realizados para garantizar la equidad de género en los cargos
de la planta administrativa, gracias a la insercion del enfoque de género dentro del Plan de Desarrollo
Institucional.
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e Personal Administrativo segun género (Planta, Transitorio y Administradores de Nomina) en el
ano 2016 ¢

= Masculino = Femenino

Fuente: Unidad de Gestion del Talento Humano

7.1.4 DESARROLLO FINANCIERO

En la universidad el componente Desarrollo Financiero fortalece los procesos académicos vy
administrativos desde la revisidn, actualizacion, modificacion de politicas, lineamientos y estrategias
gue permiten el uso eficiente del recurso humano, fisico, tecnolégico y financiero.

Desde aqui se busca la consecucion de nuevos recursos para el fortalecimiento de programas de
capacitacién, bienestar, investigacion, entre otros y la financiacion de los proyectos del Plan de
Desarrollo Institucional.

Adicionalmente se monitorean las fuentes de financiacion actuales con las que cuenta la Universidad,
para generar proyectos que permitan la optimizacién de los ingresos y hacer una distribucién
adecuada de los mismos para financiar las necesidades de la Institucién.
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Desarrollo Financiero

47,00% CUMPLIMIENTO DE LA META
46,50%
46,00%

45,50%
META 45,00%

46,42 44,50%
44,00%
43,50%

RESULTADO 43,00%

43,33 42,50%

42,00%

41,50%

Este indicador reporta un avance del 60.49%, correspondiente a un nivel de cumplimiento del 89.77%
de la meta propuesta para la vigencia de 67.38%. El cual se mide por los resultados: Porcentaje de
cubrimiento del presupuesto de gastos con los recursos de Transferencia de la Nacidn, cumplimiento
en el aporte a la investigacién y Bienestar establecido en el Estatuto General, nuevas lineas de
financiamiento a la base presupuestal, porcentaje de necesidades de funcionamiento atendidas con el
presupuesto de la vigencia, racionalizacién del uso de los recursos.

Porcentaje de cubrimiento del presupuesto de gastos con los recursos de
Transferencia de la Nacion

La universidad durante la vigencia de 2016 presentdé compromisos presupuestales por valor de
$181.581Millones de los cuales el 57.09% han sido atendidos con recursos de la Nacién.

Es importante mencionar que el indicador contempla los compromisos de gastos al cierre de la
vigencia lo que hace que el indicador se cumpla en un 87.83% en atencion a que se realizé reduccion
en el presupuesto de gastos de algunos recursos CREE y Estampilla que se ejecutaran en la vigencia
2017 y adicionalmente se realizd adiciones al presupuesto de operacidn comercial con recursos
propios.

Cumplimiento en el aporte a la investigacion y Bienestar establecido en el Estatuto
General

Con la aprobacidn del presupuesto por parte del Consejo Superior a través del acuerdo No. 51 del
9/12/15, se dio cumplimiento a los aportes estipulados en la Ley 30 de 1992 y en el Estatuto General
de la Universidad correspondiente a Investigacion (5%) y Bienestar (2%). Vale la pena resaltar que el
incremento otorgado para dichos aportes 2015-2016 fue del 7.9% y 16% respectivamente.
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Nuevas lineas de financiamiento a la base presupuestal

Durante la vigencia 2016 se logré un incremento a la base presupuestal de funcionamiento
correspondiente al diferencial salarial adicional al efecto de concurrencia que se logré en el 2015,
logrando un 83.57% de la meta proyectada.

Con respecto a las negociaciones con el MEN y el congreso de la republica, se envié por parte de la
comision SUE comunicado con la propuesta de modificacidon del proyecto de ley, los cuales fueron
aprobados e incluidos por el Honorable Senador Everth Bustamante Garcia en la ponencia del
proyecto de Ley N°88 de 2016 “Por medio del cual se fortalece la financiaciéon de la educacién
superior oficial en Colombia para mejorar su calidad y cobertura” quedando pendiente la
aprobacion en los debates de la Cdmara y el Senado. Dicho documento contempla la solicitud
realizada a la Ministra y Viceministra de Educacién Superior correspondiente a la devoluciéon del
100% de los descuentos efectuados en las matriculas de los estudiantes por concepto de
votaciones.

Por otro lado se logré dentro de la reforma tributaria la inclusion del 40% del 0.5 del IVA para las
instituciones de educacidén superior.

Con respecto a la tributacion sobre la renta de las cooperativas, se logré que se destinaran recursos
de forma gradual a la educacién superior publica hasta llegar al 20% de los excedentes de las
cooperativas lo que equivale aproximadamente a $140.184.428.208.

A través de oficio se envid el informe donde se plantea la situacidn financiera de las universidades al
Ministerio de Educacion Nacional, en donde se realizé la solicitud de la compensaciéon por el
diferencial salarial del 1% adicional, logrando este ajuste a través de las Resoluciones de Ajuste IPC
vigencias anteriores.

Se realizé monitoreo del trabajo realizado por la Comision SUE ante el Ministerio de Educacién
Nacional (MEN) logrando durante la vigencia 2016 recursos puntuales como: Votaciones, CREE,
Estampilla, Articulo 87, Ajuste IPC.

La Universidad fue la anfitriona del V Encuentro de Gestion Universitaria del SUE, el cual conto con la
asistencia de 159 personas y la participacion de 34 universidades a nivel nacional, reuniendo
expertos académicos del ambito internacional y recogiendo su contenido temdatico en una seleccién
de 21 practicas exitosas en la gestion Administrativa y Financiera, Investigacion e Innovacion y
Desarrollo Fisico y Sostenible.

Se llevd a cabo la socializacion del libro “caracteristicas del SUE y de la educacidn superior en
Colombia” ante los rectores de las 32 universidades del SUE.
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Porcentaje de necesidades de funcionamiento atendidas con el presupuesto de la
vigencia

El 99.08% de las necesidades de funcionamiento dadas a conocer por el area académica
administrativa fueron atendidas con el presupuesto aprobado por el Consejo Superior a través del
acuerdo No. 51 del 9/12/15.

Racionalizacion del uso de los recursos

Se cuenta con un avance del 100% reflejado en la promocién y divulgacion del procedimiento de
Inscripciones y Recaudo Web Service, en donde se han realizado las siguientes actividades:

e Recaudo Web Service: Con el propdsito de vincular los servicios de la Universidad con el
recaudo via web service, se realizaron las siguientes actividades.

Para llevar a cabo el proyecto de recaudo via Web Service, se realizaron contactos con varios
bancos de la ciudad, entre ellos el BBVA, Davivienda, Banco Popular y Bancolombia,
finalmente se llegé a un acuerdo con el Banco de Bogotad que ofrecié el desarrollador para
integrar las plataformas del Banco con la Universidad. El siguiente paso fue seleccionar un
desarrollador de la plataforma, resultando seleccionado ZONA VIRTUAL, quien determino
conjuntamente con Gestidn de la Tecnologias y Sistemas de Informacién, los pardmetros para
el desarrollo de la aplicacidn. Se realizaron las pruebas correspondientes entre el Banco y la
Universidad y comenzé a funcionar el servicio de Web Service a partir del mes de junio, para
los pagos de la matricula del Il semestre de 2016.

Con la implementacion de este servicio, se logré que las actualizaciones en el sistema de la
Universidad Tecnoldgica de Pereira se reflejen de manera inmediata con el Banco de Bogota,
es decir, que si a un estudiante se le hace algun ajuste a su recibo de matricula, de manera
inmediata por la conexidn en linea que hay, se ve reflejado en el sistema del banco, al igual
gue los recaudos realizados; Mientras que otros bancos como Davivienda o el FAVI como estan
conectados a través de una VPN (Red Privada Virtual) la actualizacion del sistema se realiza
cada hora o cada dos horas.

Y con bancos como Bancolombia, la actualizacion de la informacidon se realiza diariamente
(Mafiana y Tarde) de manera manual, donde un funcionario de la Universidad, debe enviar el
archivo con los ajustes realizados para el pago de matriculas, lo que dificulta de alguna manera
el pago de algun recibo que haya sido modificado, puesto que la informacion no llega en
tiempo real.

En relacion a los costos, la Universidad Tecnoldgica de Pereira por la implementacién de este
servicio se ahorré $22.000.000 dado que el costo del desarrollo de la plataforma lo asumio el
Bando de Bogota.
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7.2 COBERTURA CON CALIDAD

El objetivo de Cobertura con Calidad en la Oferta Educativa busca responder a los retos econédmicos y
sociales, sobre el rol que tiene la Universidad, de asumir un compromiso mayor en los procesos de
transformacién cultural, social y econdmica, permitiendo a una mayor poblaciéon estudiantil,
apropiarse del conocimiento y las herramientas necesarias para cambiar el entorno y la sociedad.

Desde la construccion colectiva de este objetivo, donde participaron diversos variados actores de la
sociedad, se pensd en privilegiar la opcidn de acceso a la educacién superior para transformar el
entorno. Se estudid la capacidad instalada y las proyecciones de crecimiento.

Desde lo académico se buscd integrar los programas en curriculos universales, flexibles y pertinentes,
involucrando propuestas innovadoras en materia pedagdgica e investigativa, articulados con todos los
niveles educativos. Siempre, bajo los lineamientos institucionales y misionales, pensando en una
educacion integral, ética y humana.

Es asi como desde el proceso de fortalecimiento del objetivo en el afio 2016, se determinaron cinco
(5) componentes claves y necesarios para darle respuesta a los retos que se plantearon. Estos
elementos corresponden a: Gestion para el ingreso articulado, Desarrollo docente, Gestion de
programas académicos, Gestion de la educacidn virtual y Proyeccion de capacidades institucionales.

En términos generales, el Objetivo de Cobertura con calidad obtuvo un nivel de cumplimiento a nivel
de propositos del 92.82%, en el nivel de componentes de 93,29% y en el nivel de proyectos del
97,34%. Los resultados contemplan los siguientes aspectos:
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RESULTADO A NIVEL DE OBIJETIVO

7.2.1 ESTUDIANTES MATRICULADOS

El indicador de estudiantes matriculados calcula la relaciéon del nimero de estudiantes que se
matricularon por primera vez en la Universidad en programas de pregrado y el nUmero de estudiantes
que se graduaron en la educacién media en el departamento de Risaralda en el afio anterior al
vigente, para este caso el afio 2016.

Estudiantes matriculados

30,0% CUMPLIMIENTO DE LA META

1 ©

Este indicador reporta un resultado de 28.48%, correspondiente a un nivel de cumplimiento del
95,57% de la meta propuesta para la vigencia de 29.8%. Para su cdlculo se tomd del total de 4.019
estudiantes matriculados por primera vez en la Universidad Tecnoldgica de Pereira durante el aio
2016, sobre 14.112 estudiantes graduados en educacién media a nivel departamental en el afio 2016
(Valor estimado con base en informacidn proporcionada por el Ministerio de Educacion Nacional).

29,5%

META

29,8%

29,0%

28,5%

RESULTADO

28,48 o

27,5%

Dentro de las estrategias implementadas para el avance en éste indicador se encuentran charlas
dictadas a estudiantes de educacidon media de colegios de la regidn. En cuanto a una linea dada por la
Universidad para la articulacién entre la educacidén media y la superior, en la actualidad se encuentra
en ejecucién el proyecto PAI, en el marco del cual se diagnostica al estudiante a su ingreso a la
Universidad y generan estrategias que propenden por su permanencia y egreso exitoso.

7.2.2 ABSORCION DE LA EDUCACION SUPERIOR

El indicador se ubicé en 20.08%, lo cual corresponde a un avance del 100% de la meta planteada de
19,3%, el indicador se calculé tomando el total de 1.095 estudiantes matriculados por primera vez en
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cursos de posgrado en el afio 2016; sobre el nimero de graduados en pregrado en Risaralda que fue
de 5.453 (valor estimado).

Absorcion de la Educacion Superior
20,2% CUMPLIMIENTO DE LA META
20,0%

19,8%
META

19,3% @
19,4%

RESULTADO 1450

20,08

19,0%

18,8%

7.2.3 PARTICIPACION DE LA UTP EN LA OFERTA POSGRADUADA DE
RISARALDA

La participaciéon de la oferta posgraduada de Risaralda se refiere al porcentaje total de estudiante que
se matriculan por primera vez en programas de posgrado de la UTP, para este periodo el 39,6% de los
estudiantes matriculados en primer curso de posgrado ofertados en Risaralda se matricularon en
programas de posgrado de la UTP.

Participacion de la UTP en la oferta posgraduada de Risaralda

40,00% CUMPLIMIENTO DE LA META
39,00%

META  38,00%

36,15

37,00%

RESULTADO %0

39' 60 35,00%

34,00%
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7.2.4 POBLACION ESTUDIANTIL

Cupos

El nUmero de cupos general que se ofrece en cada semestre en la Universidad Tecnoldgica de Pereira
se determina mediante resolucidn de Rectoria, previa consulta con los Decanos. La distribucién de los
cupos en cada programa académico de pregrado se realiza por puntaje, comenzando desde el mayor
en forma descendente de acuerdo con los resultados de las pruebas de estado SABER/ICFES. Sin
embargo, algunos programas académicos tienen consideraciones especiales para la admision de
estudiantes, como por ejemplo la Licenciatura en Mdusica, para mayor informacién consultar el
reglamento estudiantil en su capitulo lll “De la Admisién”.

> http://www.utp.edu.co/secretaria/es/reglamentoestudiantil

Inscritos y estudiantes matriculados por primera vez en pregrado

La demanda de ingreso para el afio 2016 fue de 10.292 inscritos en pregrado, superior a la presentada
en el ailo 2015 (9.824 inscritos), siendo este incremento alrededor del 4,7%.

Por otro lado, luego de culminar el proceso de admision, durante el afio 2016 se matricularon por
primera vez un total de 4.058 estudiantes distribuidos asi: 2.227 (55%) correspondientes al primer
semestre y 1.831 (45%) en el segundo semestre del afio.

La relacién entre los inscritos y los matriculados por primera vez fue de 2,53 a 1. Esto quiere decir que
por cada 2,53 estudiantes inscritos, 1 estudiante es matriculado para el periodo académico.
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¢ Inscritos y Matriculados por primera vez por Departamento de procedencia 2016 e
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6.555
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Fuente: Base de datos Admisiones, Registro y Control Académico

El anterior grafico muestra la relacion de estudiantes inscritos/matriculados en los departamentos
con mayor numero de inscritos y matriculados por primera vez.

Risaralda es el departamento con mas representacién de estudiantes matriculados por primera vez en
el pais; el 80% de estudiantes de la Universidad proceden de Risaralda. Otros departamentos
representativos son Valle del Cauca (8%), Narifio (3%), Caldas (3%) y Quindio (3%). El resto de
departamentos del pais representan el 3% de la poblacién matriculada.
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¢ Relacion Inscritos — Matriculados por primera vez en programas de Pregrado para Risaralda en el 2016
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)
[32]
4.500 - 2 - 100%
4.000 - 90%
3.500 72% | 80%
59% 56% - 70%
3.000 49% 51% ° 0%
2.500 43% 44% 39% 50%
34% 35% i °
2.000 ] [ 20%
1.500 - 30%
1.000 - 20%
500 2 30 IX B8R RY I FY 8% 9. BI 10%
0 T e T T T ——— T S T T T T T O(y
© s = 8 K ) K] K] K o) g o 8 8 ’
e ¥ & ® 8 = § % ¥ : § § 2 8
e S e = S o S 5 R 3 = P ©
g - i S 2 p s} = © © -
g g - g ”
g8 & 3
g @
3

Fuente: Base de datos Admisiones, Registro y Control Académico

Del total de la demanda de Ingreso en pregrado, en el departamento de Risaralda 6.555 personas se
inscribieron a algln programa académico, representados en un 60% por el municipio de Pereira,
seguido de Dosquebradas con el 23%, La Virginia y Santa Rosa de Cabal en una proporcion menor
representan el 10% de los inscritos. Los demas municipios de Risaralda representan el 7% de las
personas inscritas durante el afio 2016.

En el caso de los matriculados nuevos, para el departamento Risaralda se alcanzaron 3.239
estudiantes, representados en una proporcién mayor con un 60% por el municipio de Pereira, seguido
del municipio de Dosquebradas con el 22%, Santa Rosa de Cabal y La Virginia Representan el 10% de
la matricula. El resto de municipios del Departamento alcanzan un 8% de representacion.

En términos de relacién inscritos matriculados para el departamento de Risaralda, se puede notar
como todos los municipios cubren la demanda de ingreso en una proporcién mayor al 34%, siendo el
municipio de La Celia el de mayor cobertura con un 72% de matriculados con respecto a sus inscritos.
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¢ Relacion de Inscritos - Matriculados en Pregrado por Facultad en el afio 2016 e
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Fuente: Base de datos Admisiones, Registro y Control Académico

La grafica anterior permite observar la existencia de una brecha considerable en la relacion entre
inscritos y admitidos. Esta relacién se presenta en mayor intensidad en la facultad de Ciencias de la
Salud, especialmente en el programa académico de Medicina.

e Matriculados por primera vez segun estrato socioeconédmico en el afo 2016 ¢

I 20161
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Fuente: Base de datos Admisiones, Registro y Control Académico

Con respecto al Estrato Socioecondmico, el 89% de los estudiantes que se matricularon por primera
vez en pregrado en el afio 2015 pertenecen a los estratos |, Il y lll. En general el estrato Il representa
la mayoria de la matricula primera vez (46%).
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¢ Evolucién del niumero de estudiantes matriculados por primera vez en programas de pregrado

2007 - 2016 »
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Fuente: Base de datos Admisiones, Registro y Control Académico

Matriculados primera vez por Mecanismos de Excepcidn

La Universidad en su reglamento estudiantil estipula la reserva de cinco (5) cupos para asignarlos a las
comunidades negras, reinsertados por procesos de paz, desplazados por la violencia, indigenas y
deportistas de alto rendimiento y doce (12) cupos para municipios apartados, exceptuando a Pereira
y Dosquebradas.

Las personas que deseen ingresar a los programas de formacién en las condiciones de excepcidn
deben realizar igualmente el proceso de inscripcidon y presentar las certificaciones correspondientes
de la autoridad competente.

¢ Estudiantes matriculados por primera vez seglin mecanismos de excepcion en Pregrado para el
afo 2016 ¢

® Minorias Resto de Risaralda

128 134

2016-I 2016-11

Fuente: Base de datos Admisiones, Registro y Control Académico
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Durante el afio 2016 se matricularon por primera vez en pregrado un total de 509 estudiantes por
medio de mecanismos de excepcidon, 260 estudiantes en el primer semestre y 249 en el segundo
semestre.

Para el primer y segundo semestre del aiio 2015 respectivamente, 128 y 134 estudiantes ingresaron
por el mecanismo de “Minoria Etnica”. En el caso del mecanismo “Resto de Risaralda”, 132 y 115
estudiantes respectivamente ingresaron para el primer y segundo semestre de 2016.

A continuacién, se presenta la distribucién del mecanismo de Excepcién “Minoria Etnica”.

¢ Estudiantes matriculados por primera vez segiin Mecanismo “Minorias étnicas” en Pregrado para
el aho 2016

W 2016-1 ™ 2016-II
70

61

31 5 24 27

7 7

Comunidad Indigena Deportistas de Alto Rendimiento Desplazado Negritudes

Fuente: Base de datos Admisiones, Registro y Control Académico

Matricula Total

e Matricula total por Género 2016-Il ¢

B Posgrado & Pregrado

B B

Femenino Masculino

Fuente: Base de datos Admisiones, Registro y Control Académico

La matricula total (pregrado y posgrado) ascendié a 18.271 estudiantes para el segundo semestre de
2016, 16.049 estudiantes de pregrado y 2.222 estudiantes de posgrado.
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¢ Evolucidn de la Matricula Total en Programas de Pregrado y Posgrado entre los aios 2003-2016 e

= Pregrado Posgrado

16.073 16.457 16.439 16.049
14.395 15.208 15.091

13.113

11.626
10.176 11.006

g.23g 8.969
6.700

377 375 aso 550 715 763 1055 1143 1003 1197 1313 1457 1677 222

2003-2 2004-2 2005-2 2006-2 2007-2 2008-2 2009-2 2010-2 2011-2 2012-2 2013-2 2014-2 2015-2 2016-2

Fuente: Base de datos Admisiones, Registro y Control Académico

La matricula total de pregrado de la Universidad estd representada en su mayoria por los estratos I, Il
y lll, con un 89% de participacién. La mayor participacién, sin embargo, corresponde al estrato Il
(44%), y la menor al estrato VI (1%).

e Matricula Total de Pregrado segtin Estrato Socioecondmico para el afio 2016 ¢
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Fuente: Base de datos Admisiones, Registro y Control Académico
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A continuacidn, se muestra la distribucidn de los estudiantes matriculados durante el afio 2016 por

facultad.

¢ Proporcion de matricula total por facultades 2016 ¢

Facultad 2016- 2016-I1
Posgrado = Pregrado Posgrado Pregrado

Bellas Artes y Humanidades 207 1.626 226 1.521
Ciencias Ambientales 119 1.144 149 1.116

Ciencias Basicas 136 223 155 180
Ciencias de la Educacion 749 2.736 922 2.646
Ciencias de la Salud 184 2.101 157 2.066
Ingenieria Industrial 363 2.062 369 2.031

Ingenieria Mecanica 68 933 42 904
Ingenierias 106 2.695 115 2.656
Tecnologia 42 3.293 87 2.929
Total 1.974 16.813 2.222 16.049

Fuente: Base de datos Admisiones, Registro y Control Académico
e Matricula total en pregrado para los municipios de Risaralda en el afio 2016
7.984
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Fuente: Base de datos Admisiones, Registro y Control Académico

La Universidad cuenta con 13.179 estudiantes matriculados provenientes del departamento de
Risaralda. Del total de matriculados en Risaralda, el 60% pertenece al municipio de Pereira, seguido
de Dosquebradas con el 24%. Posteriormente, Santa Rosa de Cabal con un 7% vy La Virginia con un 3%.
El resto de municipios tiene una participacion del 6%.
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Fomento a la Permanencia

La universidad ha venido fortaleciendo su sistema para propender por la permanencia y egreso
exitoso de los estudiantes, mediante el despliegue logistico de las estrategias de intervencién a las
poblaciones en riesgo de desercidn.

El programa acompafiamiento integral ofrece un acompafiamiento integral a los estudiantes
mediante procesos de acercamiento, orientacién y atencion que permitan disminuir la deserciéon
intersemestral. A la Vicerrectoria Académica le corresponde el acompafiamiento desde el eje
académico (SIAC).

El SIAC es el conjunto de lineamientos, estrategias y actores encargados de identificar los factores
causantes de la desercion académica, y generar estrategias para mitigar su ocurrencia e impacto,
generando en el estudiante un desempeiio académico destacado, alto sentido de pertenencia hacia la
Institucion y su egreso exitoso.

e OBIJETIVOS DEL SIAC: Proporcionar al estudiante herramientas académicas para su proceso de
formacidn, garantizando su egreso exitoso. Identificar los factores académicos que inciden en
los fendbmenos de desercidn, repitencia y rezago estudiantil. Generar e implementar
estrategias institucionales para disminuir las tasas de desercién, repitencia y rezago
estudiantil.

e SEMESTRE DE CREDITOS REDUCIDOS (Acuerdo 41 de 23 de diciembre de 2014 — Resolucién
1654 del 7 de junio de 2016): Esta estrategia se implementé con el objetivo de cerrar un poco
la brecha entre la educacién superior y la educacion media, por medio de pruebas
clasificatorias de acuerdo al programa que ingresa el estudiante, (matematicas y comprensién
de lectura) y asi mismo poder identificar que estudiantes necesitan una fundamentacion mas
intensa en su primer semestre, cursando una asignatura denominada prioritaria (la cual serd la
gue vea el estudiante en fundamentacién), algunas asignaturas del primer semestre del plan
de estudios y los correspondientes cursos de inglés. La idea es nivelar a estos estudiantes en el
transcurso de sus primeros semestres por medio de intersemestrales gratuitos vy
fundamentarlos de tal modo que pueda cursar las asignaturas de los primeros semestres con
bases mas sélidas y pueda terminar su carrera dentro del tiempo estimado inicialmente.

El Ministerio de Educacion Nacional, a través del Sistema de Prevencion y Atencidn de la Desercion

en las Instituciones de Educacion Superior (SPADIESZ), realiza un seguimiento a la desercién
estudiantil.

¢ Desercion Acumulada por Cohortes entre los afios 2003-2015 e

Periodo de
ingreso
2003-1 23,22% 29,73% 34,80% 39,41% 41,45% 43,04% 44,40% 45,01% 46,14% 46,75%

1 2 3 4 5 6 7 8 ] 10

2 Herramienta informaética, articulada con el Sistema Nacional de Informacién para Educacién Superior (SNIES),
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Periodo de

ingreso
2003-2
2004-1
2004-2
2005-1
2005-2
2006-1
2006-2
2007-1
2007-2
2008-1
2008-2
2009-1
2009-2
2010-1
2010-2
2011-1
2011-2
2012-1
2012-2
2013-1
2013-2
2014-1
2014-2
2015-1
2015-2
2015-2
Promedio

Universidad _-
ica
ra
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
12,26% 21,87% 30,34% 35,19% 37,13% 38,54% 39,77% 41,98% 43,21% 43,92%
21,10% 32,66% 39,39% 41,54% 43,57% 45,26% 46,77% 47,94% 48,99% 49,71%
20,39% 33,40% 37,76% 40,72% 42,90% 44,66% 46,13% 47,33% 48,52% 49,72%
24,87% 33,23% 38,75% 42,40% 44,68% 47,21% 48,58% 49,59% 50,41% 52,33%
18,78% 28,07% 34,64% 39,15% 42,73% 45,45% 46,18% 48,37% 49,77% 50,36%
17,27% 27,27% 34,65% 38,36% 42,88% 43,97% 45,85% 46,60% 47,68% 48,54%
17,42% 28,26% 33,94% 38,45% 41,35% 43,87% 45,29% 46,32% 47,68% 49,35%
18,33% 27,83% 33,75% 36,25% 39,44% 41,38% 42,86% 43,88% 45,36% 46,67%
17,30% 28,51% 34,18% 38,34% 40,57% 42,74% 44,85% 46,23% 47,74% 48,46%
20,27% 28,44% 33,74% 37,14% 39,79% 42,02% 43,98% 46,15% 47,16% 48,17%
17,36% 26,49% 31,55% 35,79% 38,49% 41,61% 44,44% 45,32% 46,44% 47,97%
18,58% 28,36% 35,73% 39,94% 42,54% 45,04% 46,29% 47,31% 48,84% 49,03%
16,50% 26,33% 38,20% 42,87% 45,79% 48,37% 49,64% 51,44% 51,97% 53,72%
17,71% 24,70% 29,77% 34,71% 37,07% 39,79% 42,19% 42,81% 45,22% 46,24%
22,68% 31,22% 42,41% 45,71% 48,03% 50,00% 50,47% 52,44% 53,69% 55,23%
19,83% 31,22% 34,50% 37,69% 41,05% 41,51% 45,08% 47,23% 48,82% 50,80%
25,78% 32,76% 37,11% 40,50% 41,00% 45,25% 47,37% 49,44% 51,57%

20,73% 28,62% 34,37% 35,08% 41,21% 43,81% 46,92% 49,31%

17,41% 28,13% 28,90% 38,33% 42,04% 45,39% 48,07%

21,62% 23,12% 33,09% 37,37% 41,10% 43,62%

6,97% 27,16% 33,30% 37,75% 40,89%

13,92% 25,45% 31,54% 35,68%

6,61% 24,05% 31,22%

18,64% 28,18%

19,14%

22,41%

18,41% 28,20% 34,48% 38,62% 41,62% 43,93% 45,76% 47,09% 48,29% 49,23%

Fuente: SPADIES, Fecha de consulta: 07/02/2017

La tabla anterior muestra el comportamiento de las cohortes con respecto a la desercidn, es decir, de
los estudiantes que ingresan a la Universidad, cual es el porcentaje de desercion acumulada de cada

semest

re.

Por ejemplo, para los estudiantes que se matricularon en el afno 2012-l. Tras transcurrir dos

semest

res, el 28,62% (sombreado en la tabla) de ellos abandonaron sus estudios.

En el primer semestre, el 18,41% de los matriculados abandonan sus estudios.

En el segundo semestre, el 9,79% de los matriculados abandonan sus estudios.

En la siguiente grafica se puede observar como la desercion es mas alta en los primeros
semestres cursados.

e Desercion acumulada desde el primer al décimo semestre para los aifios 2003-2016 e
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48,29% 49,23%

45,76% 47,09%
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34,48%

28,20%

18,41%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Fuente: SPADIES, Fecha de consulta: 07/02/2017

La anterior grafica ilustra el porcentaje acumulado promedio de estudiantes que desertan al finalizar
cada semestre académico. Por ejemplo, de una cohorte que empiece su proceso de formacién al
transcurrir diez semestres tendria una desercién acumulada del 49,23%. Esto quiere decir que en
promedio de cada 100 estudiantes que inician sus estudios, solo la mitad continla sus estudios al
finalizar los 10 semestres.

7.2.5 ESTUDIANTES GRADUADOS POR COHORTE

El indicador de estudiantes graduados por cohorte tiene como objetivo realizar monitoreo al egreso
exitoso de los estudiantes, este indicador da cuenta del porcentaje de estudiantes que se graduan de
su programa académico en un tiempo regular, tomando este tiempo como la duracién normal de la
carrera mas 4 semestres adicionales, es decir, para un programa de Ingenieria en jornada diurna que
tiene una duracién de 10 semestres, se tomaria como tiempo regular un total de 14 semestre.

Estudiantes Graduados por Cohorte
31% CUMPLIMIENTO DE LA META
30%

29%
META

30%

27%

87,67%

RESULTADO ¢y

26,30

25%

24%
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El indicador muestra a la fecha un nivel de cumplimiento de 26.3%, correspondiente al 87.67% de la
meta propuesta para la presente vigencia, que se ubica en 30%, este valor se obtiene realizando la
medicién de los programas académicos de pregrado, analizando el comportamiento de las cohortes
desde el primer semestre de 2003.

Con el fin de garantizar la permanencia y egreso exitoso de los estudiantes de la institucién, se vienen
implementando las siguientes estrategias:

e Aplicacidn de pruebas clasificatorias de inicio: buscan caracterizar al estudiante a su entrada a
la Institucion.

e Semestre de créditos reducidos: busca fortalecer las competencias de entrada del estudiante,
de tal forma, que pueda afrontar de manera exitosa su proceso de formacion.

e Programa de Acompafiamiento Integral (PAI): Una estrategia liderada por la Vicerrectoria de
Responsabilidad Social y Bienestar Universitario y la Vicerrectoria académica, ofrece a los
estudiantes acompafiamiento en cuatro ejes fundamentales: académico, biopsicosocial,
econdmico y normativo.

7.2.6 EGRESADOS

e Ceremonia de grado 2016

Fuente: Oficina de Comunicaciones

e Graduados 2016 por nivel educativo y género e

Pregrado ® Posgrado
210 |
168 |
1.453 1.174
| Masculino | Femenino |

Fuente: Base de datos Admisiones, Registro y Control Académico
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Durante el afio 2016, se graduaron un total de 3.005 estudiantes, 2.627 (87%) se graduaron en la
modalidad de pregrado y 378 (13%) en la modalidad de posgrado.

e Graduados 2016 por género

1.663
J )
Masculino | Femenino

Fuente: Base de datos Admisiones, Registro y Control Académico

De los 3.005 egresados graduados durante el 2016, el 55% pertenece al género masculino y el 45% al
género femenino.
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¢ Graduados desde el inicio segun Nivel de Formacion hasta el 2016 ¢
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Fuente: Base de datos Admisiones, Registro y Control Académico

La Universidad Tecnoldgica de Pereira ha otorgado un total de 34.912 titulos desde el inicio de sus
operaciones, de los cuales el 89.51% (31.249) pertenecen al nivel de formacién de pregrado y 10.49%
(3.663) restante a titulos de posgrado.

7.2.7 GESTION DE EGRESADOS

Seguimiento

a Egresados

En contacto con tu Universidad
Email: egresados@utp.edu.co

La Universidad desde finales del ano 2009 viene fortaleciendo la relacién con sus egresados, a través
del Observatorio de Egresados, que luego del fortalecimiento del Plan de Desarrollo Institucional
realizado en el afio 2015 se consolido en el proceso de Gestién de Egresados. Durante el aifio 2016 se
avanzo en los siguientes aspectos:

Seguimiento a egresados

Se han vinculado a 12.313 egresados al Sistema de Seguimiento de 31 programas académicos, lo cual
permite retroalimentar la toma de decisiones en distintos aspectos; por ejemplo, creacién de
empresas, empleabilidad, satisfaccién de los egresados con el programa académico cursado vy
preferencias académicas para capacitacion y actualizacidén profesional, entre otros aspectos.
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Adicionalmente, se pudo establecer el nivel de satisfaccion de empleadores con los egresados
graduados, el cual alcanzé un valor de 83%, este valor es el reflejo del resultado de 184 empresas
encuestadas con respecto 3 aspectos especificos como es el grado de impacto positivo de los
egresados del programa al entorno que le rodea contribuyendo al desarrollo; la calidad del
desempeiio del egresado y el nivel de desarrollo de las competencias generales de los profesionales
evaluados.

Vinculacion del egresado

Desde el lanzamiento del Programa de filantropia y responsabilidad social, “Pasa la Antorcha”, como
mecanismo de vinculacién de los profesionales a la comunidad universitaria y conformado por 3
lineas de accidn, permiten a los egresados mediante el aporte de tiempo, conocimiento o donaciones
para el apoyo al emprendimiento, la innovacién, o dirigido hacia los estudiantes en condiciones de
vulnerabilidad o a espacios para el fortalecimiento al desarrollo fisico, participar de manera activo
dentro de la comunidad universitaria.

A través del programa “Pasa la Antorcha”, se realizaron 35 actividades de actualizaciéon académica
mediante la linea de “Banco de tiempos”. A lo largo del 2016, se beneficiaron 1.756 personas
(comunidad universitaria e invitados externos).

7.2.8 PROGRAMAS ACADEMICOS

® Programas Académicos 2016 e

Total

37

12

Pregrado Especializacion Maestria Doctorado

Fuente: Vicerrectoria Académica

La Universidad Tecnoldgica de Pereira tiene 87 programas con registro SNIES, y ofrecidos. El mayor
nimero de programas académicos ofrecidos son de nivel Maestria (42.53%), seguido de los
programas de pregrado (36.78%), luego especializacién (13.79%) y por ultimo los programas de
doctorado (6.90%).
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7.2.9 ACREDITACION DE PROGRAMAS

Pregrado

Se tienen actualmente 14 programas de pregrado acreditados en alta calidad por el Consejo Nacional
de Acreditacion y 1 que ha recibido concepto de pares favorable; de un total de 27 acreditables, lo
cual ubica el indicador en un nivel de cumplimiento del 73,68% propuesto como meta para el
presente periodo de medicion.

Programas acreditados de alta calidad (Pregrado)

20 CUMPLIMIENTO DE LA META
18
16

14

META

19 -
10 73,68%

8

RESULTADO 6

14 4

2

Posgrado

La institucién cuenta con 4 programas de posgrado acreditados de alta calidad, correspondiente a un
nivel de cumplimiento del 100% de la meta propuesta.

Programas acreditados de alta calidad (Posgrado)

CUMPLIMIENTO DE LA META

META

RESULTADO
4
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Cuentan con acreditacién los siguientes programas:

PROGRAMAS a ~
. RESOLUCION DEL MINISTERIO DE ~ ANO
ACADEMICOS 2 DURACION ESTADO
PREGRADO EDUCACION NACIONAL VENCIMIENTO

Administracion 4791 DEL 8 DE MAYO DE 2012 6afios  Reacreditado 2018
Ambiental
Ingenieria Mecanica 12332 DEL 28 DE SEPTIEMBRE DE 2012 6 afios Reacreditado 2018
Tecnologia Quimica 14969 DEL 19 DE NOVIEMBRE DE 2012 8 afos Reacreditado 2020
Licenciatura en Musica 15249 DEL 23 DE NOVIEMBRE DE 2012 6 afios Acreditado 2018
Licenciatura en Espafiol ) ;¢ he| 53 DENOVIEMBREDE 2012 6 afios Acreditado 2018
y Literatura
Ingenieria Industrial 1315 DEL 12 DE FEBRERO DE 2013 6 afios Reacreditado 2019
Medicina 1962 DEL 28 DE FEBRERO DE 2013 8 afios Reacreditado 2021
Administracién 15564 DEL 1 DE NOVIEMBRE DE 2013 4 afios Acreditado 2017
Industrial
Licenciatura en Artes - .

. 1089 DEL 28 DE ENERO DE 2014 6 anos Acreditado 2020
Visuales
Tecnologia Mecdnica 16193 DEL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2015 4 afios Acreditado 2019
Licenciatura en 20530 DEL 17 DE DICIEMBRE DE 2015 4 afios Acreditado 2019
Pedagogia |
Ingenieria Eléctrica 11956 DEL 16 DE JUNIO DE 2016 6 afos Acreditado 2022
LESEICIRI G D 16816 DEL 19 DE AGOSTO DE 2016 4 afios Acreditado 2020
y Computacion
Licenciaturaen 16833 DEL 19 DE AGOSTO DE 2016 6 afios Acreditado 2022
Matematicas y Fisica

Fuente: Vicerrectoria Académica

PROGRAMAS < ~
. RESOLUCION DEL MINISTERIO DE - ANO
ACADEMICOS ~ DURACION ESTADO
POSGRADO EDUCACION NACIONAL VENCIMIENTO

Maestria en Literatura 15252 DEL 23 zDgll\leVIEMBRE DE 6 afios Acreditado 2018
Maestria en Ingenieria 3229 DEL 5 DE ABRIL DE 2013 6 afios Acreditado 2019
Eléctrica
Maestria en
Administracion 05440 DEL 24 DE ABRIL DE 2015 4 anos Acreditado 2019
Econdmica y Financiera
Maestria en
Investigacion Operativa 14012 DEL 11 DE JULIO DE 2016 4 anos Acreditado 2020
y Estadistica

Fuente: Vicerrectoria Académica
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7.2.10 DOCENTES

Al cerrar el afio 2016 La Universidad Tecnolégica de Pereira tenia un total de 1.319 docentes,
vinculados en tres modalidades: Docentes de Planta, Transitorios y Docentes catedraticos.

Los docentes de planta y transitorios representan el 40% (522) del total de docentes y docentes hora

catedra el 60% (797).

Con respecto al nivel de formacidn de los Docentes de Planta y Transitorios el 22,6% tiene nivel de
formaciéon de Doctorado, 57,7% nivel de Maestria, 7,5% nivel de Especializacién, 11,7% nivel
profesional y 0,2% nivel tecnélogo y 0,4% sin titulo.

¢ Nivel de Formacion de los Docentes 2016-I1 ¢

Doctorado

Maestria

Especializacion

Profesional

Tecnoldgico

Sin titulo

— 118

8

A 301
286
B 39

B 61

1

2
4

H Planta y transitorios Catedraticos

161

324

14

Fuente: Gestion del Talento Humano

En términos de dedicacién, el total de docentes tiempo completo equivalente® (DTCE) para el
segundo semestre de 2016 ascendidé a 848.61 DTCE, de los cuales el 55% corresponde a docentes de
Planta y Transitorios, el 37% a docentes catedraticos y el 9% restante a sobrecarga de docentes planta

y transitorios.

3 Para los docentes catedréticos y sobrecarga, el valor de Tiempo Completo Equivalente se calcula con base a 20 horas, es
decir un docente catedratico con 20 horas de asignacion semanal corresponde a 1 docente tiempo completo.
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e Docentes tiempo completo equivalente 2016-11 ¢

169,5; 20%

m Planta = Transitorio = Catedra Sobrecarga

Fuente: Gestion del Talento Humano

Docentes en Formacion Posgraduada

En la busqueda continua de mejorar el nivel de sus docentes, la Universidad a través del proyecto de
Desarrollo Integral Docente del objetivo de Cobertura con Calidad, presta apoyo econdmico para la
formacion posgraduada tanto para planta como transitorios.

Durante el afio 2016, un total de 161 docentes de Planta, Transitorios y Catedra se encontraban
realizando estudios, en las modalidades de Maestria y Doctorado, como lo indica la siguiente tabla.

* Docentes en formacion de posgrado en el aiio 2016 e

. EN FORMACION EN FORMACION DE
TIPO DE VINCULACION DOCTORAL MAESTRIA
Planta 67 9
Transitorio 28 36
Catedra 0 21
TOTAL 95 66

Fuente: Vicerrectoria Académica

Teniendo en cuenta, que la universidad al cerrar el 2016 contaba con 118 docentes con nivel de
Doctorado (Planta y transitorios), se espera que en el futuro los docentes con nivel de doctorado de la
universidad superen la cifra de 207.
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Formacion Permanente

Hace referencia a los esfuerzos de capacitacion relacionados con la practica cotidiana de la actividad
docente e Investigativa de los profesores. Debe estar estrechamente vinculada con la evaluacién del
desempeiio y la produccién académica de los mismos, de esta evaluacion se deriva informacion sobre
aspectos en los cuales los profesores deberan fortalecer y mejorar; esta informacién junto con el
seguimiento que deberd hacerse también a cada una de las capacitaciones recibidas, e impartidas
dentro del marco institucional y las necesidades e intereses colectivos manifestados por las vias
institucionales, sera tenida en cuenta en la programaciéon de las actividades de capacitacion y el
ajuste periddico que debe hacerse al plan.

Los componentes de este Programa son: Uso y manejo de Tecnologias de Informacién y
Comunicaciones (TIC), Pedagogia, Humanidades, Segunda Lengua, y Administraciéon Educativa.

Administracion Educativa: Fortalecer y promover las competencias administrativas necesarias para
laborar una Institucion de Educacion Superior.

Segunda Lengua: Capacitar la comunidad docente en un segundo idioma, facilitando su participacién
en redes internacionales de investigacion.

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion: Promover la cualificacion de los profesores en el
uso pedagdgico de TIC y estrategias de Educacién Virtual.

Pedagogia: Desarrollar en el profesor competencias en el campo de la pedagogia universitaria, que
faciliten y promuevan el acceso cualificado de los estudiantes al conocimiento.

Humanidades: Brindar espacios que posibiliten la ampliacion de la riqueza humana vy cultural de los
Profesores

* Docentes participantes de la oferta de formacion del componente Gestion Docente 2016 ¢

434

237
188

16

Administracion Educativa Segunda Lengua Manejo de TIC Pedagogia

Fuente: Vicerrectoria Académica
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7.3 BIENESTAR INSTITUCIONAL

El Objetivo de Bienestar Institucional como propdsito busca impactar positivamente y con
responsabilidad social la calidad de vida de la comunidad universitaria, mediante diferentes
estrategias de intervencidon desde la formaciéon con pertinencia bajo los conceptos de Atencion
Integral, Formacién Integral, Servicio Social, Promocién de la Vida Saludable, Desarrollo Humano
Integral de la Comunidad Universitaria, Desarrollo Intercultural y Seguimiento y Acompafamiento
integral a través del Programa PAI-UTP.

Otro de los grandes retos esta enmarcado dentro de las politicas y estrategias de la Universidad,
como accién necesaria, concurrente y complementaria a la formacidon académica, que garantice los
procesos de acceso, permanencia y camino al egreso exitoso de los estudiantes apoyados y atendidos
por la Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario.

En este sentido se desarrolla un ambiente de participacién, con didlogo, ética y sentido critico,
contribuyendo a la formacion para la transformacién social, crecimiento y desarrollo de la nacion,
desarrollandose a través de sus componentes: Formacion para la vida, Promocién de la salud
integral, Gestion social, Gestion estratégica, Programa de atencion integral.
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RESULTADO A NIVEL DE OBJETIVO

Calidad de Vida en Contextos Universitarios con Responsabilidad Social.

El nivel de cumplimiento a nivel de propdsito fue del 89.25% frente a una meta del 83%, superando la
expectativa de la meta propuesta y alcanzando un excelente logro.

Calidad de vida en contextos universitarios con responsabilidad social

90% CUMPLIMIENTO DE LA META
89%

88%

META 6%

83% 85%

100,0%

RESULTADO

89,3% =

79%

El indicador a nivel de propdsito se denomina “Calidad de vida en contextos universitarios con
responsabilidad social”.

La forma de calculo de este indicador se realiza mediante un metadato que incorpora los siguientes
aspectos:

CALIDAD DEVIDA EN CONTEXTOS UNIVERSITARIOS =
Formacién para laVida x 20% +

Gestion Social X 20% + Salud Integral X 20% + Gestién Estratégica X 20%
+ Programa de Atencion Integral PAI X 20%

.‘— ifeomede Gestda 2016
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Componentes y resultados de Bienestar Institucional en el afno 2016

PORCENTAIJE

META PORCENTAJE| DE AVANCE : AVANCE

COMPONENTE INDICADOR AVANCE | DE AVANCE DEL PONDERACION
2086 INDICADOR | COMPONENTE OBJETIVO

AJUSTADO

Avance formativo de los
participantes de formacién

para la responsabilidad > 0 0.00%
social
Cubrimiento de la
estrategia de adaptacion a 90 56.2 62.44%
FORMACION la V.Ida ur.1|,ver5|tar|a 5 ) )
PARA LA VIDA Satlsfa'caon.’y percepcion 61.93% 20% 12.39
de inclusiéon de la 95 81 85.26%

poblacién en situacion de
discapacidad
Porcentaje de la
comunidad universitaria
atendida en procesos de
formacién para la vida.
Productos del observatorio
social utilizados para la
toma de decisiones
institucionales
Permanencia y camino al
egreso de los estudiantes 93 77.41 83.24%

GESTION  apoyados

SOCIAL Porcentaje de la poblacion
vulnerable apoyada
indice de personas
atendidas con proyectos de
servicio social respecto del 4 4.2 100.00%
numero de integrantes del
servicio social
Cobertura de la poblacién

PROMOCION universitaria que participa
DE LASALUD en procesos o actividades 20 34.79 100.00% 100.00% 20% 20.00

INTEGRAL  de promocién de la salud

integral

62 63.69 100.00%

2 2 100.00%

95.81% 20% 19.16
90 100 100.00%

ES'?IEEE?%TCA Gestion de recursos 2 4 100.00% 100.00% 20% 20.00
Porcentaje de estudiantes

atendidos respecto a los 100 99.7 99.70%
remitidos por el PAI-UTP

Permanencia y camino al

egreso de estudiantes PAI- 91 70.34 77.30%
uTP

PAI-UTP 88.50% 20% 17.70
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Permanencia y camino al egreso de estudiantes apoyados y atendidos por la VRSBU

Para la UTP, es fundamental hacer seguimiento a la Permanencia de los estudiantes, por lo cual a
través de uno de los Objetivos de Propdsito de Bienestar Institucional, es enfocar los esfuerzos en
realizar acciones complementarias y necesarias que contribuyan a que el estudiante logre terminar el
semestre con matricula activa, continle en el siguiente semestre y ademds cumpla con un nimero
determinado de créditos aprobados (9 créditos), esto con el fin de lograr un egreso en el tiempo
adecuado (egreso exitoso).

Para el afio 2016, el indicador es medido por primera vez, donde los resultados para los estudiantes
apoyados y/o atendidos por la Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario
durante el 2016-1 fue de 9.002 atendidos de los cuales 6.717 estudiantes terminaron semestre con
matricula activa, con un nimero determinado de créditos y continuaron en la universidad

Permanencia y camino al egreso exitoso de estudiantes apoyados y atendidos en el
2016-1 por la Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario

Estudiantes apoyados y/o atendidos por la Vicerrectoria de Responsabilidad
Social y Bienestar Universitario que terminaron semestre con matricula activa 6.717
con un numero determinado de créditos y que continuaron en la universidad.

Estudiantes apoyados y/o atendidos por la Vicerrectoria de Responsabilidad
Social y Bienestar Universitario.

9.002

Permanencia y camino al egreso de estudiantes apoyados y atendidos por la

. » . . L ,629
Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario. 74,62%

Fuente: Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario.

Corresponde a un muy buen resultado, teniendo en cuenta que representa el cdlculo porcentual de
estudiantes que siguen en la universidad y que al mismo tiempo avanzan académicamente para lograr un

egreso en el tiempo adecuado.
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7.3.1 FORMACION PARA LA VIDA

Este componente implementa estrategias que contribuyen a la construccién de personas auténomas,
con pensamiento critico, habilidades para entender y atender

necesidades de la comunidad y que en general posibilite el
“hacerse” en los distintos entornos de socializacién desde una
mirada incluyente, con enfoque diferencial y del
ejercicio de los derechos, mediante actividades de
formacién en desarrollo humano, responsabilidad
social, ambiental, de perspectiva de género, formacion
deportiva, cultural, artistica, y uso adecuado del tiempo
libre. Contribuye a la construccién de una comunidad
educativa y una sociedad responsable socialmente que aporte a
la solucidn de problematicas locales, regionales y nacionales.

En el afio 2016, se registré una participacion activa en las diferentes acciones que se desarrollan en
materia de formacion para la vida, en total participaron 13.231 miembros de la comunidad
universitaria:

Participantes en actividades de formacion para la vida en el aio 2016

5.000 6.996
4.500 =
4.000
3.500
3.000
2.500
2.000
1.500
1.000
500

0

3.525

o]
o
I[Q

I

-~
=

=

al

Deportes Desarrollo Formacion para
Humano la
responsabilidad
social

Fuente: Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario

Los participantes superaron las expectativas en cada una de las diferentes actividades de formacion integral.
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Formacion para la Responsabilidad Social

Se desarrollan acciones que contribuyen a la generacion de capacidades de la comunidad
Universitaria en la apropiacion del concepto de responsabilidad social, ética, estética y politica, que
permitan potenciar las habilidades, destrezas y competencias orientadas a la integracién entre la
Universidad y la sociedad.
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Principales acciones en materia de responsabilidad social 2016

RESULTADOS

ACCIONES EN MATERIA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL.

OBIJETIVO.

Generar escenarios formativos que faciliten a los participantes el desarrollo de
capacidades para la gestion ética y socialmente responsable del ejercicio
profesional, asi como el actuar misional de las organizaciones.

IMPACTOS.

Conceptos fundamentales de la Responsabilidad Social que permitieron al

estudiante el desarrollo de argumentos, pensamiento critico y discurso en sus

escenarios de interaccidn.

Cuestion de aspectos éticos de la responsabilidad social del mundo

contemporaneo en cuanto a los desafios humanitarios, politicos, econémicos,

sociales y ambientales exigidos a los estudiantes del programa Becas Talento

que los compromete desde su quehacer profesional y organizacional.

Conocimiento basico y manejo de las diferentes herramientas técnicas e

DIPLOMADO EN instrumentos propios de la gestion en responsabilidad social organizacional.

RESPONSABILIDAD Adquisicion de capacidades y habilidades para la gestion ética de la

SOCIAL responsabilidad social a los estudiantes beneficiados con el programa Becas
Talento y el diplomado.
ORGANIZACIONAL Lazos de interaccién entre los diferentes programas, asi como el respeto y el
BECAS TALENTO reconocimiento por la diferencia, las libertades y la otredad.

Ly TALLERES DESARROLLADOS || 99

ALGUNOS TEMAS DESTACADOS TRATADOS DURANTE LOS TALLERES:
Exposicidon Ensayo Responsabilidad Social.
Ejercicio Mapa Externo Contexto Derechos Humanos.
Experiencia Sociedad En Movimiento Circulo Virtuoso.
Mapa de Riesgos Derechos Humanos.
Sueje Experiencia Responsabilidad social.
Aplicacion DIT2 (Prueba de Juicio Moral).
ISO 26000.
Taller de Liderazgo.
Debate Modelos Naciones Unidas.
UTPMUN Politicas Poblacion LGTBI.

CERTIFICADOS DEL DIPLOMADO e e o

EN RESPONSABILIDAD SOCIAL
ORGANIZACIONAL: 2014 2015 2016

Informe de Gestion 2016




Tea\ol

. 7 ————

Promueve la reflexion sobre el papel que debe cumplir la universidad en la
sociedad contemporanea, especialmente en relacidon con los desafios globales
humanitarios, politicos y ambientales, y formular un modelo de despliegue
universitario que atienda estas nuevas necesidades, en la perspectiva de la
ética, la estética, la politica y la responsabilidad social.

LATZDR DE AESPORSABILIDAL SOCIAL, Algunos Talleres y Actividades:
ETICA Y UNIVERE DD

e Conversatorio Responsabilidad Social.
e Derechos Humanos.

TALLERES e Participacién Ciudadana.
DESARROLLADOS e Recorrido Guiado - Recorrido Jardin Botanico.
Actividad de Ciudadania Global.

Actividad de Formacion Politica y Derechos Humanos.
Actividad de la estética a la ética.

Actividad Tratados y Convenios.

Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Pacto Global.

Encuentro Aguas Y Aguas.

Primeros Pasos Hacia la Responsabilidad Social.

Impactos

e Generacién de capacidades en la concepcidn de la ciudadania global.

e Fortalecimiento de las capacidades relacionadas con la dimension
estética, ética y politica.
Sensibilizacion en el marco de las problematicas globales y la
intervencién deontoldgica de las mismas para su transformacion.

Informe de Gestion 2016



Universidad _-
ica

Tecnol
de

El abordaje de la gestion en Derechos Humanos durante el afio 2016 se realizé bajo la metodologia de
alertas tempranas por medio de la intervencion de la Mesa Institucional de Derechos Humanos.

Durante este mismo afio, se tramitaron 3 reportes de alertas en el plano académico y de derechos.
Todos ellos surtieron el conducto regular, a través del cual se resolvieron las solicitudes expuestas.

Desde el afio 2010 hasta el aifio 2016, la gestién liderada por la Mesa, ha logrado impactar de manera
positiva, puesto que se ha visto una reduccién significativa de los riesgos relacionados con amenazas
contra integrantes de la comunidad institucional. El camino a seguir considerando acciones de
mejora, tiene que ver con la actualizacidon del mapa de riesgos y la conformacion de las comisiones de
promocioén, enlace y atencidn en crisis y acompafiamiento técnico.

Finalmente, durante el afio 2016 como parte del convenio entre la Universidad y la Personeria
Municipal, el programa de Ingenieria de Sistemas y la Computacién, disefié e hizo entrega
del software para el manejo de tutelas y atencidn, en el marco del eje tematico liderado por la
Personeria Municipal de proteccidn a la vida.

Otras Actividades

Fase 0 medicién huella de carbono y huella de agua, seminario Tedrico Practico "Indicadores De
Ecoeficiencia: Huella De Carbono Y Huella De Agua" y compensacion mediante la siembra de arboles
en el Parque El Vergel.

Fase 1 Se da inicid a la consultoria a la empresa Aguas y Aguas de Pereira con el contrato N°178 del
2016 cuyo objeto es el acompafiamiento en la modernizacién empresarial bajo un enfoque de
innovacion social FASE |, con los siguientes productos: matriz de convergencia, matriz de intervencién
social por actores, perfil de comunicaciones centrado en los Grupos de Interés de la Empresa y
agenda del agua.
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Formacidon deportiva y uso del tiempo libre

Tiene como objetivo contribuir con el mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad
universitaria en la UTP a través del fomento a la prdactica del deporte y el uso adecuado del tiempo
libre. Lo anterior, mediante el desarrollo de actividades deportivas a nivel competitivo, formativo y
recreativo para toda la comunidad universitaria, brindando los espacios y recursos necesarios para su
desarrollo. En el afio 2016 se logré un total de 42.410 participaciones con 3.570 participantes de la
comunidad universitaria.

Actividades . .2 . . Participantes en cada una de
. Tipo de formacion o actividad Participaciones . .
Deportivas las Actividades
. Competencias 472
Competitivo . . 641
Competitivo - Representativo 5925
Deporte Formativo 23.409
Formativo Entrenamientos 8.984 2.484
Gimnasio 706
Festival Deportivo Y Recreativo 1.938
. Recreativo 882
Recreativo 1.316
Taller 38
Torneos Internos 56
Total general 42.410
& Participantes = Participaciones
35000
=
30000
25000
20000
15000
10000
0 — e ——— el —
Competitivo Formativo Recreativo

Fuente: Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario

Siendo 1.700 participantes femeninos y 2.500 Masculinos.

Dentro de los principales resultados de encuentran:
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e REPRESENTACION INTERNACIONAL
En los juegos Universitarios Sudamericanos en Mar del Plata Argentina, Campedn
Sudamericano de futbol femenino.
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e Juegos Universitarios Sudamericanos Mar del Plata 2016 - JUSBA

o Meérida-Yucatan México, V campeonato mundial universitario de levantamiento de
pesas, sextos entre 14 competidores de 11 Paises. Chichenitza.

o Se realizaron las actividades deportivas de competencia, recreativas, formativas y de
uso del tiempo libre y el préstamo de escenarios deportivos propuestos durante todo
el afo.

o Se facilitaron las clases académicas de deportes | y deportes Il (deporte especifico) en
modalidades como Atletismo, futbol, baloncesto, ajedrez, voleibol, gimnasio, Natacion,
futbol sala, taekwondo, karate, tenis, tenis de mesa.

o Se realizé el torneo interfacultades (Microfutbol, atletismo, ping pong, baloncesto,
voleibol y carrera de observacién).

o Los Juegos Universitarios Nacionales, en su XXV edicién tuvo como lugar en el Eje
Cafetero en las ciudades de Armenia, Manizales y Pereira, en donde la Universidad
Tecnolégica de Pereira fue protagonista de la organizacidon y participacion de los
deportistas de las modalidades de Baloncesto 3x3, Judo, Levantamiento de Pesas,
Natacién, Rugby, Taekwondo, Ultimate, Voleibol Masculino y Voleibol Arena.

o Se realizaron zonal de natacién con 12 clasificados a juegos y campeones de zonal;
participacién Ultimate.

o Se participd en zonal universitario de futbol sala, baloncesto, tejo y minitejo para
administrativos. En zonales de voleibol y tenis, clasificando en Tenis 4 deportistas a
Nacionales.

o Participacién de la XVI Juegos Deportivos Nacionales de Sintraunicol en la ciudad de
Villavicencio donde la UTP participdé con una delegacion de 132 deportistas llevandose
los primeros puestos en las 15 disciplinas en las que compitié. Se obtuvieron 59
medallas distribuidas asi: Bronce 19, Plata 16 y Oro 24.
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PARTICIPACION

Juegos

1 Lanzamiento de la

Co«ua.-vndo le bormecde

ol sac

BRONCE

LR

TOTAL
MEDALLAS

. - . . JABALINA. 1 MARTILLO
Universitarios 1 Campedn Sudamericano de
Sudamericanos de fatbol femenino 1 MARTILLO. 7
2016 Mar del Plata ' 1 SALTO con PERTIGA. 1400 VALLAS
— Argentina* 1 3000 OBSTACULOS.
g 1 4 2
XXV juegos
Universitarios 9 Levantamiento de Pesas — 2 Natacion Natacion —Judo —
nacionales 2016 |Judo - Taekwondo - Natacién - 4 Taekwondo Taekwondo — Pesas 29
desarrollados en el
eje cafetero** 9 6 14
Co.rl:,franr:;iar 2 Tenis de Mesa 1 Tenis de Mesa
2 Tenis de Campo 2 Tenis de Campo 7
Empleados -
Docentes 4 3
1 Voleibol arena masculino oro
en zonal universitario 2016. . . .
1 Voleibol masculino piso
1 En Racquetball se obtuvo .
. . subcampedn en copa
campeonato nacional Interligas Loyola
tegoria C. o
categoria 1 Subcampedn en copa u
. . 2016.
Torneos Torneos Liga Risaraldense de i .
R 1 Subcampedn masculino 8
Estudiantes*** Rugby:
3 . Copa Loyola Rugby.
1 Campedn femenino y .,
. , 1 Subcampedn
masculino Categoria mayores. .
, . Racquetball nacional
1 Campedn femenino y . .
. . o Interligas categoria A.
masculino torneo universitario
sevens.
4 4
ASCUN Emplead
mpieadas 2 Tenis de Campo 2 Tenis de Campo 4
Docentes
SINTRAUNICOL
Empleados 24 16 19 59
Docentes
Total 20 30 41 114

* ATLETISMO, ocupando el cuatro lugar en femenino, cuarto en masculino y cuarto en la general.
** Protagonistas en su realizacidn. En estos juegos participaron 94 deportistas en las disciplinas de taekwondo, atletismo,
voleibol arena, pesas, baloncesto, tenis y natacidn. La Universidad ocupod la novena posicidn en tabla de medalleria, entre

132 Instituciones de educacién Superior del Pais.
*** Torneo Nacional de Mayores en la modalidad de rugby Seven Liga Risaraldense de Rugby en Palmira (Valle del Cauca).

Participacién en la Copa Loyola en Pontificia Universidad Javeriana de Cali.
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Historico Medalleria Estudiantes

COMPARATIVO HISTORICO - MEDALLERIA GENERAL
UTP

54

m Suma de ORO

B Suma de PLATA
= Suma de BRONCE
B Suma de TOTAL

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Fuente: Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario

Formacion artistico cultural

Se desarrollan diferentes actividades en materia de
formacion cultural a través de cursos libres, formacion
! cultural permanente y apoyo a toda la comunidad
. universitaria en sus diferentes propuestas artisticas y
culturales, asi mismo, la promocién del ejercicio
investigativo en materia cultural.

=+ Como resultados relevantes se encuentra el aumento
de participantes en los grupos representativos debido
a la buena difusion y al excelente nivel vy
reconocimiento de las agrupaciones de la UTP.
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Grupo base danzas folcléricas
Tuna UTP
Grupo Trietnias
Grupo Base Danzas Folcléricas
Semillero Danzas
Teatro la escafandra
Orquesta Universitaria
Orquesta Sinfdénica

Grupos

Culturales y
Musicales

e Se realiz6 alianza estratégica con la Facultad de Bellas Artes y Humanidades para la realizacion
de conciertos itinerantes en los diferentes espacios de la UTP.

e Desarrollo de dos programas nuevos, los cuales son NOCHE CULTURAL y QUEDATE EN LA U, en
estos espacios se muestran las actividades culturales de cualquier tipo que realiza la
COMUNIDAD.

e Se crea el grupo Alterno con los Participantes del Taller Semillero que han logrado un avance
significativo en los talleres coreogréficos.

e Apoyo cultural a la comunidad Universitaria y el acompanamiento a la Capellania UTP en las
actividades liturgicas, actividades culturales, académicas y recreativas con los equipos de
sonido, monitores, difusidén, escenarios y otros aspectos de la logistica.

e Orquesta Universitaria: Representacion cultural de la universidad en el concejo Departamental
de Cultura y Patrimonio.

e Representaciones del Grupo Danzas, Clases Tedricas Diplomado en Folclor Colombiano y
Montaje conciertos.

Reconocimientos

e Participacién regional de danzas universitarias
ASCUN (19, 20 y 21 de mayo), primer lugar grupo
danzas y primer lugar grupo musical.

e ENCUENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE LA
CANCION en las modalidades de Intérprete solista
femenino, Interprete solista masculino y cancién
inédita. Dos estudiantes y sus respectivos
acompafiantes musicales, seleccionados para
representar el nodo centro occidente
ASCUNCULTURA en el FESTIVAL NACIONAL DE
INTREPRETES UNIVERSITARIOS DE LA CANCION EN
LA CIUDAD DE Bogota D.C. en septiembre 2016.

e Grupo invitado especial CONCIERTO DE LA INDEPENDENCIA en la ciudad de Manizales, con el
Ministerio de Cultura. Concierto en vivo en televisidn nacional.
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Formacion Integral para el Desarrollo Humano

Se brindan herramientas que ayudan al desarrollo integral del
ser humano y su interaccién con todos los espacios de la vida,
no solo en su ambito académico sino también en el ambito
familiar, social y laboral por medio de diferentes programas.

Dentro de la estrategia de adaptacién a la vida universitaria se
atendieron 3.424 estudiantes pertenecientes a semestres de
primero a cuarto, 32 estudiantes en situacion de discapacidad
y 6.996 participantes en actividades de desarrollo humano
con 23.246 participaciones.

Los diferentes talleres y acciones realizadas en el marco de la formacién integral para el desarrollo
humano fueron:

e Acompanamiento Integral a La comunidad en situacién de discapacidad de La UTP.

e Acompanamiento Psicoldgico.

e Aplicacidn de pruebas psicoldgicas y psicotécnicas a la Comunidad Universitaria.

e Asamblea de asociacion de estudiantes y egresados con discapacidad de la UTP — AEDIS.
e Taller de habitos de estudio y comprension lectora.

e Perspectiva de género.

e Taller de autoconocimiento personal.

e Taller de proyecto de vida.

e Taller de manejo de emociones.

e Taller ansiedad ante exdmenes

e Taller de estrategias, estilos y procedimientos de aprendizaje.

e Taller de autocuidado - Bocas Sanas en la UTP

e Taller de cambio de rol y competencias laborales.

e Taller de mecanismos de participacién ciudadana.

e Tutores de acompafiamiento Integral a la comunidad en Situacién de Discapacidad.
e Taller preparacién de hoja de vida.

e Taller de entrevista y entrenamiento en Pruebas Psicoldgicas.

e Taller de entrevista, pruebas y psicotécnicas.

e Taller perfil del practicante, cambio de rol y competencias.

e Taller de acompafamiento integral

e Taller de estimulacién del pensamiento légico.
e Taller de simbolos y valores institucionales.
Taller Ubicate.

Taller de Inclusién.

e Taller de Pertenencia UTP. TOtaI 44 Ta"eres
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7.3.

La G

apoy

2 GESTION SOCIAL

estion Social, vista como un componente en construccion, resultado de la respuesta a la
necesidad de ofrecer una Atencién Integral al estudiantado, se conforma en aras de velar por el
Bienestar de los estudiantes, en este caso especifico, desde la administracién, para la asignacion de
los diferentes apoyos socioeconémicos. Cumpliendo ellos, con un ejercicio de correspondencia por los

os recibidos.

Se compone de 3 ejes en esencia: Observatorio Social, Promocién Social y Servicio Social.

Para este orden, la sumatoria de

propdsitos de cada uno de los proyectos Soporte an uso
H H de sistermna de

reIaqqnadoi se ver.1 reerJac':I,os en la R

administracion de la informacién (Datos informacidn

y estadisticas), la asignacion

diferentes apoyos socioecondmicos y la
puesta en escena de acciones de
impacto social, al interior del campus

universitario.

de los

Dentro de los principales resultados logrados se encuentran

20 productos elaborados por el observatorio social como soporte para la toma de decisiones.
5.220 atenciones por parte del area de promocidn social a través de estudios socioecondmicos
y consultas generales por parte de los estudiantes.

217 personas vinculadas a procesos de voluntariado y 4.466 personas impactadas con
actividades de servicio social.

-

o

~

Con relacion a los
beneficios otorgados
para los estudiantes se
tienen los siguientes
programas

o e

Campanias
de impacto
en el campus
universitario

PROGRAMA RADIAL

J

ﬂm UW Reciclo ton

iV dece] ’f ')‘g
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Mil cupos aprobados en el marco del Programa Becas Pa” Pepas, del Plan de Desarrollo 2016 — 2019
“Pereira Capital del Eje”.

Durante el 2016, 8.074 estudiantes fueron apoyados en los diferentes programas gestionados por la
Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Institucional, 4.206 para el primer semestre y
3.868 en el segundo semestre. Estos estudiantes recibieron 7.414 y 4.890 apoyos en primer y
segundo semestre respectivamente, para un total de 12.304 apoyos entregados, reflejados en:

| APOYO 2016-1 2016-2 Total Apoyos |
BECAS TALENTO 37 45 82
BONO DE ALIMENTACION 259 404 663
BONO DE DONACIONES 24 5 29
BONO DE MATRICULA 65 71 136
BONO DE TRANSPORTE 517 780 1297
DPS JOVENES EN ACCION - MATRICULA 2979 2488 5467
DPS JOVENES EN ACCION - PERMANENCIA 2602 2602
MONITORIA SOCIAL 182 255 437
PLAN PADRINO 57 42 99
RISARALDA PROFESIONAL 9 9 18
SER PILO PAGA 1 200 207 407
SER PILO PAGA 2 219 209 428
TODOS A LA UNIVERSIDAD 232 184 416
BECAS PARA PEPAS 160 160
RELIQUIDACION DE MATRICULA 32 31 63
Total general Apoyos 7414 4890 12304

En conclusidn, la UTP es la 2da Universidad Publica en el pais con mayor nimero de estudiantes — En
Gestion con MEN.

El total de estudiantes que realizaron solicitudes de apoyos socioecondmicos de la Vicerrectoria de
Responsabilidad Social y Bienestar Universitario e identificados como poblacidon vulnerable fue
apoyado en un 100%, logrando un cumplimiento de la meta propuesta por Gestidn Social.

/'p, BECAS pa’
&= |PEPAS

DPS@»

T————
DEPRTAVENTO FARA A PROGPTRICAD SOCIAL

Pilo
P A GIAL

‘ se \
Ty aprobaron
1000 cupos
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El programa de acompafiamiento integral — PAI-UTP, es un
componente del Bienestar Institucional, enmarcado en la misién
de la Universidad para disminuir los indices de desercién
estudiantil y propender por el egreso exitoso mediante el
acompafiamiento biopsicosocial, académico, normativo vy
socioecondmico, generando condiciones Optimas para el
desarrollo humano.

Su objetivo es el de ofrecer un acompanamiento integral a los estudiantes mediante procesos de
acercamiento, orientacién y atencién que permitan lograr un egreso exitoso teniendo en cuenta los
determinantes individuales, académicos, institucionales y socioecondmicos. Lo anterior a través de:

e Disefio de estrategias de intervencion para facilitar el
acompafiamiento en diferentes areas que responden a las
necesidades de los estudiantes.

e Implementacion de diferentes programas de manera
flexible para formar profesionales integrales.

e Acompanamiento a los estudiantes que permitan el
desarrollo de competencias.

Programa de
' _ _ Acompafiamiento
e Lograr el egreso exitoso de los estudiantes durante el ¥ Integral

tiempo establecido en el plan de estudios.

Los principales resultados se reflejan de la siguiente manera:

Estudiantes identificados por el PAI con alertas Altas y Medias en las pruebas SAT aplicadas a los
jévenes que ingresaron por primera vez a la universidad en el 2016-2.

A
| 1

Alertas Altas y Medias: 760

Alertas Bajas: 10

El programa PAI, hace acompafiamiento no solo a las Pruebas SAT por
lo tanto adicionalmente se tiene en cuenta a las Pruebas PAI-SALUD,

para un total de 1.089 estudiantes con alertas de atencidn,
para el semestre 2016-2.
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El PAl acompafia a los estudiantes desde el primer semestre de ingreso a la Universidad, ellos con la
presentacién de pruebas diagnodsticas ingresan al sistema de alertas tempranas (SAT) que permite
identificar factores de riesgo para una posible desercién, por lo que se hace una atencién pertinente e
integral inmediata.

Estudiantes 100% de cumplimiento
. con respecto a la meta
Atendidos 2.816 2
propuesta.
desde el PAI
500 454
450
400 366
350 319
300 265
250 233
185
200 177 159 157
150 137110
100 81
50 I I I 17 6
0
Tecnologia Ciencias de laCienciasde la Ingenierias  Ingenieria Bellas Artesy Ingenieria Ciencias Ciencias
Educacion Salud Mecanica Humanidades Industrial Ambientales  Basicas
m2016-1 m2016-2

Incremento de atenciones por
Programa Académico superior al 50%:

INGENIERIA DE SISTEMAS ¥ COMPUTACION JORNADA ESPECIAL  TB%
QUiMICA INDUSTRIAL 78%
LICENCIATURA EN EDUCACION-ESPAROL Y COMUNICACION

AUDIOVISUAL 67%
LICENCIATURA EN ESPAROL ¥ LITERATURA 58%
INGENIERIA DE SISTEMAS ¥ COMPUTACION 54%
TECNOLOGIA ELECTRICA 54%
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA INFANTIL 54%
TECNOLOGIA MECANICA 52%
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Durante el semestre 2016-2 el acompaifiamiento a estudiantes incrementa en un 22% con respecto al
semestre anterior (2016-1).

e Del total de estudiantes que realizan las pruebas SAT, el 16% presentan los cuatro riesgos de
atencion en Alto y Medio.

e 98,1% de los estudiantes atendidos 2 o mas veces por el PAl, permanecieron durante todo el
semestre 2016-2.

e En el segundo semestre el Plan Operativo para el desarrollo, difusién y divulgacion del PAI,
ha alcanzado el 99.16% de cumplimiento.

e Se desarrollan 27 talleres PAI, donde hubo 860 participantes con 1.257 participaciones.

e El programa de atencién integral (PAI) se desarrolla en toda la Universidad, por ello cuenta con
diferentes puntos ubicados estratégicamente y con profesionales encargados para acompafiar
y orientar a los estudiantes de cada programa académico.

Universidad Tecnoldgica de Pereira - Puntos de atencion PAI

£0.12

e Vioarecieia e Dspoasabifded
Socaly Bienestar Universtano

Convenciones
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7.3.4 PROMOCION DE LA SALUD INTEGRAL

Desde esta estrategia se realizan diferentes programas que
promuevan la vida Universitaria Saludable, con enfoque de
servicio amigable de salud para jévenes y adolescentes
contando con talento humano, recursos fisicos, tecnoldgicos y
de gestion para contribuir con el mejoramiento de las
condiciones de vida y previniendo situaciones de salud que
afecten el ejercicio académico e investigativo.

Se cuenta con un Equipo humano interdisciplinario conformado
por profesionales de Medicina, Psicologia, Enfermeria, Odontologia, Ciencias del Deporte y la
Recreacién, asi como el apoyo de los programas de TAPH (Tecnologia en Atencién Prehospitalaria),
Ciencias del Deporte y la Recreacion y Medicina, ademas se puede realizar remisiones a servicios
adscritos, a través de la pdliza de accidentes estudiantiles, la ARL o a la EPS correspondiente.

Los Consultorios son habilitados por la Secretaria Departamental de Salud como entidad de Objeto
Social Diferente de baja complejidad.

PROMOCION DE LA SALUD PROYECTOS

v' Atencién de urgencias y primeros auxilios a INTERINSTITUCIONALES:

estudiantes, docentes, administrativos y visitantes,
remision de acuerdo a la complejidad de cada caso.

v' Pruebas de salud para identificar riesgos en
estudiantes nuevos.

v’ Articulacién con el programa de acompafiamiento
integral PAL.

v' Orientacién para el aseguramiento en Salud de
estudiantes de Pregrado.

v’ Capacitacidon Gestiéon de Riesgo y Primeros Auxilios
para Grupos Especiales, Convenios y La Brigada UTP.

v" Formacion en inteligencia emocional y
acompafamiento en atencidn a crisis emocionales.

v' Atencién de consulta programada vy citas
prioritarias, Promocion de la Salud y Prevencion de
la Enfermedad en temas de: Salud Sexual y Salud
Reproductiva, Estilos de Vida Saludables vy
Promocién de la Salud Oral BOCAS SANAS EN LA
UTP. Promocidn de la activad fisica.

v Proyecto Valora tu riesgo Peso Saludable. Convenio
con el Ministerio de Salud, las EPS, OIM, Instituto
Nacional de Salud y la Asociacion Colombiana de
Universidades ASCUN.

v' Campafia Prevencion de Accidentes en Comunidad
Universitaria con la Secretaria de Transito
Municipal De Pereira, sobre prevencion de
accidentalidad en motociclistas de esta comunidad.

v Gestidn para la creacidn del puesto fijo de donacién
de sangre y promocién de la donacion de 6rganos y
tejidos Sary Arango Gaviria.

v’ Participacién en la Red de Universidades Saludables
REDCUPS y en la Red Universitaria por la equidad
de género.

v’ Participacién en comité Municipal y Comité de
Drogas y Salud Mental; consejo consultivo de
mujeres de Risaralda y Comité Interinstitucional por
eliminacidn de violencia contra las mujeres.

v’ Articulacién con Secretaria de Educacién para
realizacion de Talleres en Colegios durante la

Durante el afio 2016 se atendieron 6.190 semana de Prevencion del Embarazo en

personas de la comunidad universitaria para una adolescencia.

cobertura del 34.79%, mediante los diferentes

actividades y programas de atencion de la salud

integral.
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CLUB DE LA SALUD

SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA

v’ Actividad fisica dirigida, Baile, Cardio Rumba, Cross v’ Deteccidn y prevencion de Cancer de Cérvix, mama
Training, GAP, Resistencia fisica, Spinning y testiculo.
v' Curso certificado de gestién del riesgo y primeros v’ Orientacién individual grupal y de pareja.
auxilios. v’ Campafias educativas en regulaciéon de |la
v Dia mundial de la actividad fisica, Dia mundial del fecundidad y sexualidad.
Corazon. v’ Campafia educativa con el grupo de teatro La
v’ Taller de habitos y estilos de vida saludables. Escafandra de FACIES.
v Evaluacién antropométrica, Valoraciéon de la

condicion fisica a la Comunidad Universitaria vy
prescripcion de ejercicio.

v" Madrugadores activos, Pausas Activas.

v Natacidn terapéutica.

PARTICIPACIONES 14.305

BOCAS SANAS EN LA UTP

v" Promocién de la Salud Oral.

ABORDAJE DE PSICOACTIVOS —

INSERCION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO EN LA VIDA
UNIVERSITARIA

v' Jévenes para jovenes, Pensando y construyendo iniciativas
saludables.
v’ Talleres formativos y capacitaciones con estudiantes, docentes y

egresados.

v’ Disefio y elaboracién de Piezas educomunicativas.

v Foros, talleres, conmemoraciones.

v Actos simbdlicos: para promover masa critica sobre psicoactivos
y género.

v' Ruta de atencién a la violencia contra las mujeres y violencia
sexual.

v' Ruta de atencidn a la problematica asociada con psicoactivos.

v’ Participacion en redes municipal, departamental y nacional.

v’ Investigacién sobre Consumo de Tabaquismo en la poblacién

universitaria.
v’ Estrategia zonas de orientacidn universitaria.
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GESTION INSTITUCIONAL

v

v

Participacion en eventos académicos relacionados con Salud
Integral.

Desarrollo de actividades con la facultad de ciencias de la
Salud: Programa Evaluacion al Joven, practicas profesionales
TAPH, prueba de salud para estudiantes nuevos,
acompafamiento y apoyo campafia de Donacién de Sangre
Sary Arango Gaviria, jornada académica dia de prevencién del
embarazo en la adolescencia y actividades con el grupo de
teatro Escafandra.

Salud Integral en Comité de Seguimiento Al Egresado.

Apoyo Proceso de Acreditacién-Componente Promocion De La
Salud Integral.

Apoyo a seguridad y salud en el trabajo en las valoraciones del
deportélogo para 115 administrativos que viajan a la ciudad
de Villavicencio a representar a la universidad en los juegos de
SINTRAUNICOL 2016.

Gestion para la realizacion de proyectos interinstitucionales
Valora Tu Riesgo Peso Saludable.

Articulacion de estrategias con los programas académicos y
otras areas de la Vicerrectoria de Responsabilidad Social.
Administracidon de los servicios adscritos para la atencion en
salud: Clinica Comfamiliar, IDIME, SAP Ambulancias, Optica
metropolitana, Liga contra el Cancer, Profamilia, Hospital
metal de Risaralda.

Se contribuyd durante el afio a la
recoleccién de 1000 unidades de
sangre para los bancos regionales de
sangre y se dejo estructurado el
proyecto PUESTO FIJO DE
RECOLECCION DE SANGRE Y
PROMOCION DE LA DONACION DE
ORGANOS Y TEJIDOS SARY ARANGO
GAVIRIA, En un trabajo articulado con
academia y sociedad civil, en el
momento el proyecto se ha pasado a la
Facultad de Ciencias de la Salud para
que haga parte del Centro de
Investigacion Regional en Salud.
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CASITA UTEPITOS

Como parte del proyecto de Promocion de la Salud Integral, es un Centro de Desarrollo Infantil, que
se ha constituido con el apoyo del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar para contribuir al
acompafiamiento integral, la promocién de la salud y la formacién integral para madres y/o padres
gue reunan los criterios de focalizacion de la estrategia de 0 a Siempre para niilos y niias en los
componentes de salud, nutricién, acompafiamiento familiar, comunidades y redes, y entornos
educativos y protectores, proporcionando a cada uno de los nifios: una péliza de accidentes, acceso a
procesos pedagdgicos, cuidado y acompaiamiento nutricional, procesos de verificacion de derechos
de proteccion.

Casita Utepitos ha contribuido a reducir los impactos
en periodos académicos perdidos. En el histérico
desde 2014-2 hasta el presente semestre estos en
todo el grupo de madres se han perdido 20
semestres en los cuales han estado en transicién o
prueba, algunas estudiantes han estado hasta 4
semestres en esta condicion y se han realizado 18

Yy e |
Rector, Gestpr? Socna! \L;prl mer Fz'gmpo de tra cancelaciones de semestre.
en Inauguracion de Cas_i"t-z\~ UTEPITOS

Como se observa en el siguiente grafico, hay una tendencia decreciente en la desercién
intersemestral de estudiantes madres y padres de familia, esperando que la tendencia a la
permanencia continle ya que se sabe de varios reingresos en proceso, del mismo modo. Se
incrementa la media de los promedios académicos de los estudiantes beneficiarios en 1,12.

Impactos en promedio académico, permanencia y retencion

Analisis Académico Padres y Madres Aspirantes a cupos 2017

10,00 35,00
35,00 \
29,00
30,00 26,00 28,00
25,00 ——
20,00
15,00

10,00 L 2 7

5,00 2,19 ,65
0,00 b 2,85 L ?,31
2014-2 2015-1 2015-2 2016-1

@ ESTUDIANTES ACTIVOS @ ESTUDIANTES FUERA DE LA UTP @ PROMEDIO DE GRUPO ACTIVOS

Fuente: Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario
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Respecto al avance en el aprovechamiento de las condiciones institucionales para el enriquecimiento
del Plan Pedagdgico y el aprovechamiento del CDI como laboratorio para el aprendizaje de la
comunidad en procesos formativos, se avanzd en varios frentes:

e Asesoria de Instituto de Investigaciones Ambientales y el Jardin
Botanico para la construccién de una huerta que permitira a los nifios
adquirir amor por la naturaleza, promocién de una alimentacién sana
y por la generacion de productos limpios para el consumo humano

e Con el programa Ciencias del Deporte y la Recreacion convenio de
practicas profesionales para la estimulacion del desarrollo psicomotriz
en los ninos y la reduccién del estrés ocupacional en docentes del CDI.

e En equipamiento se ha construido el tren UTEPITOS

e Uniformes reglamentarios para el personal de UTEPITOS de acuerdo al
requerimiento de la estrategia de cero a siempre.

e Atencidn personalizada de los nifios con el apoyo de la nutricionista.

e Continuidad al POAI, en todos sus componentes, principalmente en el
de salud y nutricion, afectivo familiar, pedagdgico.

Impacto social en la comunidad universitaria

El programa se convirti6 en un polo de acompafamiento integral a
estudiantes madres y padres de nifios de la comunidad universitaria, y en un
espacio educativo que permite formarlos en temas como Salud Sexual y Salud
Reproductiva, Proyecto de Vida, Pautas de Crianza, Derechos Humanos de los
Nifios y Nifas, Nutricidn, Salud y Cuidado de los nifios.

Aportes al conocimiento y la labor educativa

Como se esperaba, actualmente el proyecto se ha convertido en un espacio
para el desarrollo de competencias en los programas de Medicina (Medicina
Comunitaria y Proxima Especializacion en Pediatria), Pedagogia Infantil,
Ciencias del Deporte y la Recreacién y la Facultad de Bellas Artes vy
Humanidades, quienes han estado desarrollando trabajos académicos en
Casita UTEPITOS.

Politica de infancia de cero a siempre

En cuanto al alcance relacionado con la politica de Cero a Siempre, esta ha
sido asumida por el CDI, bajo la verificacion permanente del ICBF.
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7.3.5 GESTION ESTRATEGICA

Uno de los componentes del Bienestar es el desarrollo de la gestidn y la relacién con el contexto para
generar esfuerzos conjuntos que permitan el ejercicio del Bienestar Institucional en la UTP. En este
sentido, el componente de gestion estratégica para el fortalecimiento de la Responsabilidad Social y
el Bienestar Institucional se estructura desde el fortalecimiento de la Responsabilidad Social, la
articulacion con el contexto para el logro de alianzas estratégicas y la gestién de recursos para el
soporte a la estrategia de Bienestar Institucional dentro del Plan de Desarrollo. Dentro de los logros se
destacan:

GESTIONES CON:

e

Alcaldias Pereira,

PROGRAMAS CON Dosquebradas
ENTIDADES pl'jaums: 1 . Providgncia y Santa Catalina Islas

Gobernacion de Risaralda

L Gobierno Nacional

= * Empresa Aguas y Aguas de Pereira.
APOYOS OFRECIDOS: * Actividades y/o servicios deportes — ASCUN.

* Actividades y/o servicios culturales.

Matriculas ‘ * Providencia.

Transporte =t * Area Metropolitana Centro Occidente AMCO.
Alimentacion * Gobernacion de Risaralda - Himno — Sinfénica.
* Recursos a la base - centro multipropdsitos.

Becas Integrales

IJ. . DA DR N . 1!..

: EEM*
Plan Padrino y Banquete de Apoyo.

$6.388.082.843

R t d tudiantes d
[ Pregrado a nivel Instiucional. ] $3.057.848.848

Fuente: Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario

Lo anterior, se da gracias al trabajo articulado con aliados de diferentes sectores publico/privado
reflejado en un total de 27 alianzas/convenios activos para la promocion del bienestar y la
responsabilidad social.
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Alianzas/ Convenios para el fortalecimiento de la Responsabilidad Social y el

Bienestar 2016

ALIANZAS Y/O CONVENIOS

AUDIFARMA
DR GEOVANNY MESA
INGENIO RISARALDA
PENTAGRAMA
RG DISTRIBUCIONES
TELEMARK IN SPANIN
ASEMTUR
ATRANSEC
JARDIN S.A.S
DEPARTAMENTO PARA LA PROSPERIDAD SOCIAL - DPS
SER PILO PAGA
FUNDACION BOLIVAR DAVIVIENDA
JARDIN SA
FUNDACION VOLAR
COMFAMILIAR
CONVENIO ALCALDIA DE ALCALA
CIFRAS Y CONCEPTOS
FUNDACION CLINTON
FUNDACION GLORIA RESTREPO DE MEJIA
COOPERATIVA DE EMPLEADOS FAVI

CONTRATO INTERADMINISTRATIVO ALCALDIA DE PEREIRA

CONTRATO AGUAS Y AGUAS
CONTRATO PROVIDENCIA'Y SANTA CATALINA
FUNDACION RENAULT
AMCO
ASCUN
GOBERNACION DE RISARALDA HIMNO

TIPO DE RENOVACION Y/O SOPORTE

ACUERDO DE DONACION ANUAL - VIGENTE
ACUERDO DE DONACION ANUAL - VIGENTE
VIGENTE
VIGENTE
VIGENTE
VIGENTE
CONVENIO ANTIGUO CON RENOVACION ANUAL
PENDIENTE EXTENSION
VIGENTE
VIGENTE
VIGENTE
CONVENIO CON RENOVACION ANUAL

CONVENIO ANTIGUO QUE SE MANTIENE EN EL TIEMPO
INSTITUCIONAL
VIGENTE
NUEVO
NUEVO
VIGENTE
CONVENIO CON RENOVACION ANUAL
CONTRATO CON RENOVACION ANUAL
NUEVO
CONTRATO CON RENOVACION ANUAL
NUEVO
NUEVO
NUEVO
NUEVO

Fuente: Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario

A nivel institucional y para la inclusidn de los estudiantes en el 2016, se presentaron convenios
como: Universidad de Cuba, Becas Pa’ Pepas con la Alcaldia de Pereira.

Informe de Gestion 2016



MEGABUS LLEGA A LA UTP

El alimentador numero 27 es la ruta que con una
frecuencia de 5 minutos llegd a la UTP para
movilizar a la comunidad universitaria. Se dispone
de 9 alimentadores en los horarios de operacion
de 5:30 de la manana a 10:30 de la noche para
atender a la comunidad UTP, asi mismo tendran
una frecuencia 5 minutos en horas pico y 9
minutos en horas valle. Los beneficiados seran
aproximadamente 4 mil estudiantes, ademas de
personas particulares que trabajan o residen por
el sector.

UNIVERSIDAD PARA CUBA

Esta estrategia, liderada por la Alcaldia de Pereira, el
Ministerio de Educacion Nacional y la Universidad
Tecnolégica de Pereira, tiene como objetivo aunar
esfuerzos para desarrollar programas de pregrado en
metodologia presencial en el colegio Jesds Maria
Ormaza, ubicado en la ciudadela Cuba, Pereira y asi
ofrecer oportunidades de formaciéon en educacion
superior a la localidad.

La universidad para Cuba responde a las necesidades de 21.000 estudiantes de las 17 instituciones
educativas oficiales de este sector, que tienen limitaciones para el ingreso a la educacidn superior
especialmente por los costos del transporte y de alimentacién, entre otros. Gracias a esta iniciativa
gue se gestd en la Alcaldia de Pereira, apoyada por el MEN y la UTP, se busca cerrar brechas sociales y
aportar para disminuir el déficit de técnicos, tecndlogos y profesionales en areas para el desarrollo
regional y nacional.

La implementacion de esta estrategia inicié con la apertura de los programas de Tecnologia Industrial
y de Ingenieria de sistemas en los cuales se matricularon 34 y 40 estudiantes respectivamente.
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UNIVERSIDAD PARA LA PAZ “UTP — GOBERNACION DE RISARALDA”

Esta estrategia fue desarrollada con el fin de brindar mayores posibilidades de acceso a los
estudiantes de los diferentes municipios de Risaralda, esta estrategia se conoce también como

“Basicos de ingenieria” que consiste en el desarrollo de una parte de su formacidn en los municipios y
los demas en la UTP.

Con esta estrategia se esta llegando a los municipios de Apia, la Virginia, Gudtica y Belén de Umbria,
los cuales son catalogados como nodos y cada uno de ellos tiene con su zona de influencia.
Igualmente se estd llevando educacidn a la zona rural (140 estudiantes — 35 por cada nodo)
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7.4 INVESTIGACION, INNOVACION Y EXTENSION

El propdsito de este objetivo es incrementar los niveles de investigacién basica y aplicada, la
innovacion y la proyeccion social del conocimiento; asi mismo contribuir al desarrollo social, cultural e
institucional.

En su enfoque social impacta en las acciones de construccion y uso del conocimiento cientifico y
tecnoldgico a favor del desarrollo sostenible y humano.

El objetivo de Investigacién, Innovacién y Extensién tiene 4 componentes:

e Creacion y transformacion del conocimiento.

e Gestion, transferencia o aplicacién del conocimiento.
e Generacion de desarrollo social y cultural

e Desarrollo Institucional.
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RESULTADO A NIVEL DE OBIJETIVO

Numero de contratos de transferencia de resultados de propiedad intelectual

La meta establecida para este indicador era de tres contratos de transferencia de resultados de la
propiedad intelectual, la cual se cumplié en un 66.67%, a través de:

e Lavalidacién de un nuevo método de dosificacion de metadona en pacientes del programa de
mantenimiento con metadona

e Y el servicio de procesamiento y aplicacidon de células madre de tejido adiposo y factores de
crecimiento plaguetarios autdlogos para regeneracion de tejidos.

Numero de contratos de transferencia de resultados de propiedad intelectual

CUMPLIMIENTO DE LA META

META
3 66,67%

RESULTADO 3

2 2

Porcentaje de libros resultados de investigacidon que hayan sido comercializados

La meta establecida para este indicador era del 41%, pero se obtuvo un resultado de comercializacién
del 23.9%, es decir, de los 619 libros resultados de investigacion enviados a los canales de distribucion
se vendieron 148, logrando un cumplimiento del 58.29%.

Porcentaje de libros resultados de investigacién que hayan sido comercializados

5%

45% CUMPLIMIENTO DE LA META
40%
35%
META | 30%
41% 25%
58,29%
20%
RESULTADO = %
10%
23,90

0%
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Los libros mas vendidos fueron:

e Vislumbrando agro sistemas menos vulnerables a la variabilidad climatica en los Andes de
Colombia.

e Eficiencia y Productividad Talleres aplicados en ingenieria de métodos y los sistemas de
produccién.

e Efectos cuanticos.

e Contra caras del poder regional. Contrabando, narcomenudeo y mercado sexual ilegal.

e Técnicas Heuristicas y Meta heuristicas.

e La palabra escrita en el arte colonial: sobre las relaciones entre pintura y codigo linglistico en
el arte neogranadino.

e Didactica de la Lengua Materna en Colombia Curriculos y visiones docentes.

e Caracterizacion y propuestas de producciéon limpia en los principales procesos productivos
regionales.

Numero de articulos publicados en los index internacionales

El indicador busca mostrar el impacto de la publicacién cientifica de la Universidad, de acuerdo a los
referentes internacionales. La meta establecida era de 176 articulos publicados en los index
internacionales y se cuenta con un registro de SCOPUS de 165, logrando un cumplimiento del 93.75%.

Numero de articulos publicados en los index internacionales

178 CUMPLIMIENTO DE LA META

META

176

RESULTADO 164

165 162

e Numero de articulos publicados en los index internacionales

4@

2014 2015 2016

Fuente: Reportes del Sistema de Gerencia del PDI

Informe de Gestion 2016




(o A
UTPE —

Tecnol6gica
de ra

NUMERO DE ARTICULOS PUBLICADOS EN LOS INDEX INTERNACIONALES

FACULTAD A':"T’?(’:'ngs % PARTICIPACION

INGENIERIAS - INGENIERIA ELECTRICA 42 25.45
CIENCIAS AMBIENTALES 4 2.42
CIENCIAS BASICAS 9 5.45
CIENCIAS DE LA SALUD 91 55.15
INGENIERIA MECANICA 11 6.67
CIENCIAS DE LA EDUCACION 1 0.61
TECNOLOGIA 7 4.24

TOTAL 165 100.00

Fuente: Base de datos SCOPUS con corte al 31 de Diciembre de 2016

INDICADOR
0, 0,
Programas Académicos N? de .A.de .. Facultad N? de .A.de .
Articulos Participacion Articulos Participacion
INGENIERIA ELECTRICA 29 17.58
INGENIERIA INDUSTRIAL 2 1.21 INGENIERIAS " 55 45
INGENIERIA EN SISTEMAS 1 667
Y COMPUTACION :
CIENCIAS AMBIENTALES 3 1.82 CIENCIAS
ADMINISTRACION DEL 1 0.61 BT S 4 2.42
MEDIO AMBIENTE
R NIt 9 5.45 CIENCIAS BASICAS 9 5.45
FISICA
CIENCIAS CLINICAS 5 3.03
CIENCIAS BASICAS DE CIENCIAS DE LA
MEDICINA il 18.79 SALUD 91 55.15
MEDICINA COMUNITARIA 55 33.33
INGENIERIA
INGENIERIA MECANICA 11 6.67 . 11 6.67
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA
PSICOPEDAGOGIA ! 0.61 EDUCACION ! 0.61
ESCUELA DE TECNOLOGIA q G
ELECTRICA '
ESCUELA DE TECNOLOGIA
MECANICA 2 1.21 TECNOLOGIAS 7 4.24
ESCUELA DE TECNOLOGIA
QuiMIcA 4 2.42
TOTAL 165 100.00 TOTAL 165 100.00
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Porcentaje de proyectos de investigacidon apropiados por la sociedad

La meta para el afio 2016 era del 20%, pero se obtuvo en la vigencia un porcentaje de apropiacion del
27%, es decir, de los 263 proyectos concluidos, 71 fueron apropiados por la sociedad.

Porcentaje de proyectos de investigacion apropiados por la sociedad

30% CUMPLIMIENTO DE LA META
25%

META  20%

20%

15%
RESULTADO = %%
27,75%

5%

0%

RESULTADOS A NIVEL DE COMPONENTES

Componente Nombre del Indicador Meta Avance rmppiliulenio sl

meta
Numgro de obras de creacion 9 6 66.67%
. artistica
Creacion y _ . - .
s Al Numero de libro o capitulo de libro 9 12 100%
. . ., (o]
conocimiento :\Ie§ultadodde |nyeTt|gaC|8F _
umero de articulos publicados en 180 193 100%
revistas indexadas
Numero de citaciones de
investigadores de la Universidad en 500 1370 100%
Gestion, transferencia | revistas indexadas internacionales
o aplicacién del NUmero de patentes nacionales e
conocimiento !nterna_uonales, registros, secretos 20 67 100%
industriales, marcas y software de la
institucion
Generacion de .
- Ndmero de Proyectos de extension 0
desarrollo social y enfocados en el tema socio-cultural 70 68 97,14%
cultural
Numero_de Grupos dt_e In\_/estlgamon 30 3 100%
reconocidos por Colciencias
Porcentaje de grupos de
_De.sarr.ollo |nvest|ga0|on reconocidos, 75 77 100%
institucional vinculados en los programas de
maestria y doctorado
Numero_de grupos de investigacion 2 34 100%
reconocidos participando en redes
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7.4.1 CREACION Y TRANSFORMACION DEL CONOCIMIENTO

Numero de obras de creacion artistica

La meta establecida para la vigencia era de 9 obras registradas en el CIARP y se obtuvo un reporte de
6, logrando un cumplimiento de 66.67%. Las obras artisticas reportadas son:

EL MUSEO DE LA CALLE DONCELES.
NO, Video.

EL RECTOR.

MI TIERRA ES PRECIOSA.

RETRATO DE ARTISTA.

SIN TITULO

Numero de libros o capitulos de libros resultados de investigacion

La meta establecida era de 9 libros o capitulos de libros resultados de investigacion y se obtuvo como
resultado 12, cumpliendo en 100% la meta.

FACULTAD CLASIFICACION ANO 2016
Libro 1
FACULTAD DE CIENCIAS BASICAS
Capitulo de libro 0
Libro 5
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
Capitulo de libro 0
Libro 3
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL
Capitulo de libro 0
Libro 0
FACULTAD DE TECNOLOGIAS
Capitulo de libro 0
Libro 1
FACULTAD DE CIENCIAS AMBIENTALES
Capitulo de libro 0
Libro 2
FACULTAD DE BELLAS ARTES Y HUMANIDADES
Capitulo de libro 0
Total 12
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Los libros reportados son:

e Técnicas Huristicas Y Metaheuristicas.

e Capitulo: "Practicas De Archivo En El Arte Contemporaneo La Memoria Como Creacion"
Publicado En El Libro " "Didlogos Desde La Infancia". Debates Sobre Pensamiento Estético E
Historia Del Arte"

e Eficiencia Y Productividad: Propuesta Y Desarrollo De Practicas Al Interior Del Aula De Clase.

e Conexion Emocidn-Razoén. En Busca De La Unidad Perdida En El Plano Educativo.

e Antropologia Paradéjica. Cerebro Reptil Y Mentiras Utiles. Editorial Anthropos.

e Como Dirigir Trabajos De Grado, Tesis De Maestria Y Doctorado. Representacidn, Proceso Y
Oficio.

e Caracterzacion Y Propuestas De Produccién Limpia En Los Principales Procesos Productivos
Regionales.

e Fundamentos Para La Acreditacion De Un Laboratorio De Calibracion De Equipo
Electromédico.

e Aprovechamiento Del Agua No Convencional En Sistemas Urbanos.

e Didactica De La Lengua Materna En Colombia: Curriculos Y Visiones Docentes.

e Hacia La Desfragmentacion De La Didactica De La Lengua Materna. Utp

e Practicas Educativas Reflexivas Y La Formacion Del Profesorado. Universidad Tecnoldgica De
Pereira.

Numero de articulos publicados en revistas indexadas

La meta establecida para la vigencia era de 180 articulos publicados en revistas indexadas y se cuenta
con un reporte por parte del CIARP de 193, para un cumplimiento del 100%.

ANO 2016

N° N° N° N°

FACULTAD Articulos Articulos Articulos Articulos g

Al A2 B C -
FACULTAD DE CIENCIAS BASICAS 6 3 8 8 25
FACULTAD DE INGENIERIAS 7 38 12 14 71
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 7 23 6 1 37

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION 0 3 2 1 6

FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL 1 3 1 3 8
FACULTAD DE INGENIERIA MECANICA 7 1 2 0 10
FACULTAD DE TECNOLOGIAS 5 9 1 4 19
FACULTAD DE CIENCIAS AMBIENTALES 3 6 3 3 15

FACULTAD DE BELLAS ARTES Y HUMANIDADES 0 0 1 1 2
Total 36 86 36 35 193
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Al A2 B C 2014 2015 2016

Fuente: Reportes del Sistema de Gerencia del PDI

7.4.2 GESTION, TRANSFERENCIA O APLICACION DEL CONOCIMIENTO

Numero de citaciones de investigadores de la Universidad en revistas indexadas

internacionales
La meta establecida para la vigencia 2016 era de 500 citaciones de

S docentes de la Universidad Tecnoldgica de Pereira registradas en la
Copus base de datos de SCOPUS y se obtuvo un resultado de 1370

citaciones, logrando un cumplimiento del 100% de la meta.

*Numero de citaciones de investigadores de la Universidad en revistas indexadas internacionalese

2014 2015 2016

Fuente: Reportes del Sistema de Gerencia del PDI
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Numero de

Facultad Investigadores Numero de citaciones
citados
Ciencias Ambientales 9 82
Ciencias Basicas 11 26
Ciencias de la Salud 86 845
Ingenieria Mecanica 7 44
Ingenierias 29 301
Tecnologia 8 72
Total 150 1370
Fuente: Base de datos SCOPUS con corte al 30 de Noviembre de 2016

Numero de patentes nacionales e internacionales, registros, secretos industriales,
marcas y software de la institucion

La meta establecida era de 40 y se obtuvo 67 registros de propiedad intelectual acumulados desde el
ano 2008 hasta la fecha, cumpliendo en un 100%.

En el afio 2016 se obtuvieron las siguientes:

e Patente de Modelo de utilidad: “Banco de pruebas para simulacién y diagndstico de fallas en
maquinas rotativas”
e Marca “Megaruta.co”

SOTWARE:

e SIMULADOR DE CONTROL DE FLOTA

e SIMULADOR DE FRECUENCIAS OPTIMAS Y GENERACION DE TABLAS HORARIAS PARA UN
SISTEMA BRT USANDO UN MODELO MULTIOBIETIVO.

e Sistema de vision artificial para la medicion de variables de trafico en tiempo real y deteccién
de invasion de carril exclusivo.

e SISTEMA DE VISION ARTIFICIAL PARA LA DETECCION FUERA DE LINEA DE PLACAS VEHICULARES

e |IDENTIFICACION Y CONTROL DE SISTEMAS

e OPTINET

e PANDORA - PLATAFORMA DE ADMINISTRACION DE OBJETOS REUTILIZABLES DE APRENDIZAJE

e USLIFE

e CACONT

e HERRAMIENTAS DE GESTION PARA PROYECTO DE SOFTWARE

e PLATAFORMA DE BUENAS PRACTICAS DE SOFTWARE.

e SYMACOS

e MONOMORF

e APP MEGARUTA
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eNumero de patentes nacionales e internaciones, registros, secretos industriales, marcas y software e

I EN

2015 2016

Fuente: Reportes del Sistema de Gerencia del PDI

7.4.3 GENERACION DE DESARROLLO SOCIAL Y CULTURAL

Numero de Proyectos de extension enfocados en el tema socio-cultural - 2016

La meta establecida era de 70 proyectos de este tipo y se registraron el aplicativo de extensién 68, es
decir, se logré con un cumplimiento del 97.14% de la meta.

i ()
Facultad De Bellas Artes Y Humanidades 25 37
Facultad De Ciencias Ambientales 1 1
Facultad De Ciencias Basicas 1 1
Facultad De Ciencias De La Salud 7 10
Facultad De Ciencias De La Educacion 1
Rectoria 2 3
Vicerrectoria Administrativa 1
Vicerrectoria de Responsabilidad Social Y Bienestar 29 43
Universitario
Vicerrectoria Investigaciones Innovacion Y Extension 1 1
TOTAL 68 100
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7.4.4 DESARROLLO INSTITUCIONAL

Numero de grupos de investigacion reconocidos por Colciencias

La meta establecida era de 80 Grupos de Investigacidn reconocidos por Colciencias y se obtuvieron 82
Grupos, logrando un cumplimiento del 100%.

A1
A
B
(C ]
D |

Sc 2014 2015 2016

—

Facultad Ndegrupos ;5 ¢ b sc
reconocidos

Facultad de Bellas Artes y Humanidades 6 1 2 3
Facultad de Ciencias Ambientales 7 3 3 1
Facultad de Ciencias Basicas 12 3 8 1
Facultad de Ciencias de la Educacién 7 4 1 2
Facultad de Ciencias de la Salud 13 1 1 7 2 2
:aecll;Itca: n:i:ultrl‘g(':?gri‘erias Fisica, Electrica, Electrénica y Ciencias 13 3 5 5 1 4 1
Facultad De Ingenieria Industrial 7 1 3
Facultad de Ingenieria Mecanica 5 1
Facultad de Tecnologias 11
Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacion y Extension 1 1
Total 82 5 12 23 26 15 1

12

Tabla Resumen B 23

Categoria Actual C 26
D 15
SC 1

Total Reconocidos ‘ 82
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Porcentaje de grupos de investigacion reconocidos por Colciencias vinculados en los

programas de maestria y doctorado

La meta establecida era del 75% de los Grupos de Investigacién reconocidos por Colciencias
estuvieran vinculados a los programas de posgrados y se logré un 77%, es decir, 63 Grupos de

Investigacidn vinculados a posgrados.

Maestria Doctorado

Grupos vinculados Total Grupos Total Grupos de % Indicador
i (]

Vinculados Investigacion

61 21

I R

Numero de grupos de investigacion reconocidos por Colciencias participando en

redes

La meta establecida para este indicador era de 22 grupos participando en redes, pero actualmente se
cuenta con un reporte de 34, logrando un cumplimiento del 100%.

N° de grupos
Facultad N° de grupos reconocidos reconocidos
participando en redes
Facultad De Bellas Artes Y Humanidades 3
Facultad De Ciencias Ambientales 7 7
Facultad De Ciencias Basicas 12 3
Facultad De Ciencias De La Educacién 7 4
Facultad De Ciencias De La Salud 13 4
Facultad De Ingenierias Fisica, Eléctrica, Electronica Y Ciencias 13 3
De Computacion

Facultad De Ingenieria Industrial 3
Facultad De Ingenieria Mecanica 3
Facultad De Tecnologias 11 4
Vicerrectoria De Investigaciones, Innovacion Y Extension 1 0
Total 82 34
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L 331 52 196

talleres

ST -

Servicios de Laboratorio

Asesorias y RMA
@ 52 Consultorias FORMAGION

SCIENCE

763 Estudiantes, Docentes y Administrativos formados
( ] 1 1 en base de datos cientificas por la Biblioteca

| 643 Estudiantes formados en el Taller de Practicas
1 620 Universitarias.

Estudiantes Vinculados a
Practicas Universitarias

1252 Estudiantes vinculados a los semilleros de
investigacion

| 35 Jévenes Investigadores e Innovadores Colciencias en
Alianza SENA

9 Jovenes Investigadores de Colciencias

Otros resultados relevantes:

Presentacidon de proyectos ante el PAED (Planes y Acuerdo Estratégicos Departamentales en CTel):

e Fortalecimiento de la vocacién cientifica en nifios, nifias y jovenes en el departamento de
Risaralda. Programa Ondas

e Fortalecimiento del CIDT de la UTPpara la dinamizacién del sector agroindustrial Todo el
Departamento, Risaralda Occidente.

e '"Estudios estratégicos sobre la biodiversidad y su conocimiento aplicado a la toma de
decisiones en paisajes rurales en Risaralda"

e "Desarrollo de los estudios y disefios de prefactibilidad para un Centro de Ciencia en
Biodiversidad en el departamento de Risaralda"
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Se han desarrollado los siguientes convenios interadministrativos:

e CARDER: Realizar diagndstico del Grupo de Investigaciéon de la CARDER y disefiar Plan de
Accidn para su fortalecimiento. ($10.000.000)

e UT: Gestionar el proceso el proceso de evaluacion de propuestas de investigacion de las
diferentes convocatorias que realiza la Oficina de Investigaciones y Desarrollo Cientifico de la
Universidad del Tolima. ($80.666.118)

e Gobernacién:

e Proyecto: Acompafiamiento Para El Montaje De Un Vivero Registrado Para El Suministro De
Material De Siembra De Platano Dominico Harton (Musa Simmonds ABB) EN EL Departamento
De Risaralda valor ($15.000.000)

e Proyecto: Propuesta Para La Formulacién Del Proyecto Para El Diseno Y Construccién De Un
Centro De Ciencia En El Departamento De Risaralda valor ($ 100.000.000)

e Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA: Aunar esfuerzos para la gestién de proyectos que
permitan la implementacion de la Linea Programatica de Fomento de Innovacién y Desarrollo
Tecnolégico en las Empresas en la Regién Eje Cafetero (Caldas, Quindio y Risaralda), la cual
busca desarrollar proyectos que impacten la productividad y competitividad de las mismas,
para las vigencias presupuestales 2015, 2016 y 2017. ($2.699.157.676)

e Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones de Colombia: Aunar
esfuerzos técnicos, administrativos y financieros para identificar, estructurar y presentar
proyectos que promuevan el Fortalecimiento de la Industrial de Tecnologias de la Informacion
en las regiones, en el marco del Sistema General de Regalias. ($650.000.000)

Programas de formacion doctoral con asignacion de cupos en COLCIENCIAS

Programa Doctoral 2013 2014 2015 En e\fgltzcién

Doctorado en Ingenieria (propio) 5 3 7 14
Doctorado en Ciencias Ambientales (En convenio) 5 6
Doctorado en Ciencias Biomédicas (En convenio) 4 0
Doctorado en Ciencias de la Educacién (En convenio) 4 0
Doctorado en Literatura (propio) 1 2
Doctorado en Didactica (propio 10

Total cupos 5 17 7 32
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CONVOCATORIA DOCTORADO NACIONAL EN EMPRESA PROYECTOS DE INVESTIGACION EN EJECUCION
CON OPCION DE BENEFICIOS TRIBUTARIOS PARA LAS APROBADOS EN CONVOCATORIAS DE BENEFICIOS
EMPRESAS EN EL MARCO DE PROYECTOS DE TRIBUTARIOS ANO 2015
INVESTIGACION PARA INICIO EN LA VIGENCIA 2017

Desarrollo e
Implementacién de una
plataforma de Gestidn ° H
Preventiva de Sobud para AUdlfarma S.A.
Mejorar ef Monitoreo y

[*] Cupo 2:

- seguimiento de los

8 Integra S.A. Pacientes con [
0 Enfermedades Cronicas %
,'Q Cupo 1: Cupo 3: g
g Instituto de Instituto de =
= Epilepsia y Epliepsia y . -
=8l Parkinson del Eje Parkinson del Eje '« Cemab =
9 Cafetero Cafetero Vs ®
o) ' e Servicios E
g Integrales

8 Ortotrauma

_Ingenieria

Relacion de Estudiantes en Practica

ANO 2015
TIPO CANTIDAD
Practica Empresarial 401

M Practica Empresarial

Practica Pedagogica 1485 A .
M Practica Pedagdgica

TOTAL 1886
ANO 2016

TIPO CANTIDAD
Practica _ 443
Empresarial
Practica 1389 M Practica Empresarial
Pedagdgica

TOTAL 1832 M Practica Pedagdgica
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RELACION DE ESTUDIANTES EN PRACTICA

Pchg;i&A PROGRAMA CONDUCENTE ?ZISNDUCENTE ;g;T’\le.lzf\s
01 LICENCIATURA EN MUSICA 0 5 5
04 LICENCIATURA EN ARTES VISUALES 42 0 42
06 LICENCIATURA EN COMUNICACION E INFORMATICA EDUCATIVA 0 74 74
07 LICENCIATURA EN MATEMATICAS Y FISICA 0 10 10
09 LICENCIATURA EN ESPANOL Y LITERATURA 0 37 37
12 INGENIERIA ELECTRICA 5 35 40
13 INGENIERIA INDUSTRIAL 92 55 147
14 INGENIERIA MECANICA 14 15 29
16 QUIMICA INDUSTRIAL 7 10 17
21 LICENCIATURA EN ETNOEDUCACION Y DESARROLLO COMUNITARIO 0 40 40
22 TECNOLOGIA ELECTRICA 3 2 5
23 TECNOLOGIA INDUSTRIAL 4 35 39
24 TECNOLOGIA MECANICA 1 11 12
25 TECNOLOGIA QUIMICA 2 7 9
27 ADMINISTRACION AMBIENTAL 20 6 26
28 INGENIERIA EN SISTEMAS Y COMPUTACION 4 11 15
31 MEDICINA 0 0 0
32 CIENCIAS DEL DEPORTE Y LA RECREACION 0 91 91
33 LICENCIATURA EN PEDAGOGIA INFANTIL 401 436 837
34 INGENIERIA FiSICA 0 1 1
36 INGENIERIA ELECTRONICA 0 2 2
37 INGENIERIA DE SISTEMAS Y COMPUTACION-NOCTURNO 0 1 1
38 INGENIERIA INDUSTRIAL-NOCTURNO 13 7 20
53 ADMINISTRACION INDUSTRIAL 0 3 3
66 LICENCIATURA EN FILOSOFIA 0 2 2
68 LICENCIATURA EN LENGUA INGLESA 0 201 201
86 INGENIEI‘\"fA EN MECATRONICA-CICLO | TECNICO PROFESIONAL EN 1 4 5

MECATRONICA
87 INGENIER{A EN MECATRONICA-CICLO Il TECNOLOGIA EN 0 0 0
MECATRONICA
89 INGENIERIA EN MECATRONICA CICLOS PROPEDEUTICOS 0 3 3
92 MEDICINA VETERINARIA Y ZOOTECNIA 0 50 50
99 TECNOLOGIA EN ATENCION PREHOSPITALARIA 0 0 0
AD TECNOLOGIA INDUSTRIAL- CERES SANTUARIO 0 4 4
AG TECNICO PROFESIONAL EN PROCESO DEL TURISMO SOSTENIBLE 0 0 0
FS TECNOLOGIA EN GESTION DEL TURISMO SOSTENIBLE 0 65 65
TOTAL 609 1223 1832

Fuente: Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacion y Extension
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Relacién de Estudiantes en Practica: Pedagogica, Profesional, Practica del Programa
de Medicina Veterinaria y Zootecnia

CODIGO PROGRAMA | PROGRAMA TOTAL DE PRACTICAS
1 LICENCIATURA EN MUSICA 5

4 LICENCIATURA EN ARTES VISUALES 42

6 LICENCIATURA EN COMUNICACION E INFORMATICA EDUCATIVA 74

7 LICENCIATURA EN MATEMATICAS Y FiSICA 10

9 LICENCIATURA EN ESPANOL Y LITERATURA 37

21 LICENCIATURA EN ETNOEDUCACION Y DESARROLLO COMUNITARIO 40

31 MEDICINA 0

32 CIENCIAS DEL DEPORTE Y LA RECREACION 91

33 LICENCIATURA EN PEDAGOGIA INFANTIL 837

66 LICENCIATURA EN FILOSOFIA 2

68 LICENCIATURA EN LENGUA INGLESA 201

92 MEDICINA VETERINARIA Y ZOOTECNIA 50

TOTAL 1389

Fuente: Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacion y Extension
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Relacién de Estudiantes en Practica Empresarial

cOpIGO PROGRAMA CONDUCENTE NO TOTAL DE

PROGRAMA CONDUCENTE | PRACTICAS
12 | INGENIERIAELECTRCA . 5. 35
13 INGENIERIA INDUSTRIAL 92 55 147
14 INGENIERIA MECANICA 14 15 29
16 QUIMICA INDUSTRIAL 7 10 17
22 TECNOLOGIA ELECTRICA 3 2 5
23 TECNOLOGIA INDUSTRIAL 4 35 39
24 TECNOLOGIA MECANICA 1 11 12
25 TECNOLOGIA QUIMICA 2 7 9
27 ADMINISTRACION AMBIENTAL 20 6 26
28 INGENIERIA EN SISTEMAS Y COMPUTACION 4 11 15
34 INGENIERIA FiSICA 0 1 1
36 INGENIERIA ELECTRONICA 0 2 2
37 INGENIERIA EN SISTEMAS Y COMPUTACION-NOCTURNO 0 1 1
38 INGENIERIA INDUSTRIAL-NOCTURNO 13 7 20
53 ADMINISTRACION INDUSTRIAL 0 3 3
86 INGENIERIA EN MECATRO'N,ICA—CICLO I TECNICO 1 4 5
PROFESIONAL EN MECATRONICA
87 INGENIERA EN MECATRONICA-CICLO Il TECNOLOGIA EN 0 0 0
MECATRONICA
89 INGENIERIA MECATRONICA CICLOS PROPEDEUTICOS 0 3 3
99 TECNOLOGIA EN ATENCION PREHOSPITALARIA 0 0 0
AD TECNOLOGIA INDUSTRIAL-CERES SANTUARIO 0 4 4
AG TECNICO PROFESIONAL EN PROCESO DEL TURISMO 0 0 0
SOSTENIBLE
FS TECNOLOGIA EN GESTION DEL TURISMO SOSTENIBLE 0 65 65
TOTAL 166 277 443

Fuente: Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacion y Extension

Afio 2016
TIFD CANTIDAD
- . )
Prictica Lrpresarial Prictica i
B Prictica Pedagaglca Empresarial
?rﬁctlc_a 1389
Pedagagica
TOTAL 1832
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Medicion de Satisfaccion del Usuario

Tipa de usuario
Estudiante 100
Docente 37
{Administrativo 25
Otro 5 Excelente
Calificacion Bueno

Malo % Regular
Deficiente 3% Deficiente

ular 13%

Malo

EEM 44%
Excelente 0%

.‘— foome de Gesiie 2016
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7.5 INTERNACIONALIZACION

La internacionalizaciéon, como uno de los siete objetivos fundamentales de la Universidad Tecnoldgica
de Pereira, se convierte en uno de los ejes centrales de la evolucion integral de las funciones de
investigacion, docencia, extensién y proyeccidn social, para su integracién en un contexto
multicultural, globalizado y de excelencia académica.

La Internacionalizacion en la Universidad se unifica a través de sus 2 componentes:

e Nivel de Internacionalizacion.
e Gestion de la Informacion en Internacionalizacion.
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RESULTADO A NIVEL DE OBIJETIVO

Internacionalizacion de la Universidad

Internacionalizacién de la Universidad
96% CUMPLIMIENTO DE LA META
95%

94%

META | 93%
90% 92%
91%

RESULTADO = °**
9 5% 89%

88%

87%

A nivel de objetivo, el indicador de Internacionalizacion mide los avances realizados en la universidad
en relacidon con su participacion en procesos internacionales tales como movilidad, relacionamiento,
cooperacidn académica, internacionalizacion en casa. El resultado en el 2016 fue del 95% versus una
meta planteada del 90%, siendo el cumplimiento del 100%. Este indicador esta constituido por los
indicadores de los componentes de Nivel de Internacionalizacion (96.14%) y de Gestion de
Informacién de la Internacionalizacion (93.33%).

RESULTADO A NIVEL DE COMPONENTES

El nivel de internacionalizacién cerré el afio 2016 en 96.14%. Se conforma por los siguientes:

Nivel Alcanzado de Formacion en Segunda Lengua por los Estudiantes:

Este indicador mide el porcentaje de la comunidad estudiantil de pregrado que ha cumplido con el
requisito de formacion en una segunda lengua, con fines de obtener su titulo. El resultado es del 10%
de una meta de 10%, representado por 1.596 de un total de 16,513 estudiantes, que cumplieron con
su requisito mediante su asistencia a la totalidad de cursos de inglés exigidos, o, a través de las
pruebas de suficiencia.

El ILEX monitorea permanentemente la participacion de los estudiantes en los cursos de inglés, con el
fin de informar a las facultades sobre la situacidn y poder tomar acciones si es del caso.
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Nivel Alcanzado de Formacidon en Segunda Lengua por los Estudiantes

12% CUMPLIMIENTO DE LA META

10%

META = 8%
10%
6%
RESULTADO = **
0,
10% o

0%

Nivel Alcanzado de Formacion en Segunda Lengua por los Docentes:

Con el fin de mejorar las competencias en segunda lengua, especialmente en inglés y en francés, la
Vicerrectoria Académica continué con su estrategia de ofertar cursos de inglés en el Colombo
Americano, de francés en la Alianza Francesa y brindando la disponibilidad de la herramienta de
Blended-Learning “My Oxford English”; esta plataforma ha permitido que los docentes mejoren sus
competencias compartiendo el tiempo de formacién entre espacios virtuales y presenciales. A esta, se
suma el programa de inmersién en inglés en convenio institucional con Missouri State University.

El indicador cierra en 37,2% de una meta de 40%, que significa que de los 500 docentes de planta y
transitorios, el 37,2% han alcanzado un nivel B1, B2, C1 o C2 en lengua extranjera segun el MCER. Es
de recalcar que hay 33 docentes con nivel C1 o C2 en inglés. Para complementar la estrategia,
también se aplicé la prueba Oxford Placement Test, que permite clasificar de acuerdo con el marco
comun europeo (MCER), el nivel de competencia en la lengua; con base en esta, 186 docentes de
planta y transitorios, equivalente al 37.2% del total de docentes, obtuvieron resultados en los niveles
B1, B2, C1y C2 en segunda lengua (inglés y francés).

Nivel Alcanzado de Formacion en Segunda Lengua por los Docentes

CUMPLIMIENTO DE LA META

META
40% e
40%
39%
RESULTADO 359,
37,2% 3

36%

35%
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Nivel Alcanzado de Formacion en Segunda Lengua en Administrativos:

Este indicador es acumulativo y corresponde a los funcionarios adscritos a dependencias
administrativas que desde el 2010 hasta el 2016 han venido presentando la prueba Oxford Placement
Test, la cual se aplica con el fin de establecer el nivel de competencia adquirido en inglés y poder
evidenciar el progreso en la adquisicion de competencias en ese idioma. La Ultima prueba se realizd
durante el mes de abril de este afio, al cierre del afio 2016, el indicador se encuentra en el 18% de una
meta de 17%, representado en 56 funcionarios que ya han adquirido como minimo nivel B1 segln el
MCER. Este valor se ha alcanzado gracias a las estrategias de formacidn de la Vicerrectoria
Administrativa que incluyen cursos en el ILEX e inmersidn en inglés en Missouri State University
donde participaron 6 funcionarios.

Nivel Alcanzado de Formacidon en Segunda Lengua en Administrativos

CUMPLIMIENTO DE LA META

META
17%

RESULTADO  19%

18%
- I
16%

Convenios internacionales de cooperacion académica

El indicador cierra en 89% para el afio 2016, lo que refleja que el 89% de los convenios vigentes esta
activo, es decir que incluyen alguna actividad ya sea de movilidad, cooperacidon o proyecto. La UTP
cuenta hoy con 105 convenios vigentes de los cuales 93 estan activos.

Durante el afio 2016, se realizaron diversas actividades buscando la ampliacién y profundizacién del
relacionamiento internacional de docentes e investigadores como las realizadas entre otras con el
CIRAD (Centro de cooperacién internacional en investigacién agrondmica para el desarrollo); con el
Consejo de Formacién en Educacion del Uruguay; con instituciones de educacion superior,
investigacion e innovacién de Espafia (Instituto de Investigacion en Ciencias de los Alimentos de
Madrid, PONDS, Institute for Research in Biomedicine de Barcelona, Centre de Recerca Agrigenomica
de la Universitat Auténoma de Barcelona de Barcelona, Universidad Politécnica de Valencia); con
Mexico State University (Estados Unidos); con la Universidad de Colorado (Denver); con instituciones
en Alemania a través de la participacion activa del Consul de Alemania para el Eje Cafetero; con la
Universidad BTU - Cottbus Senftenberg de Alemania; con Purdue University; entre otros.
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Convenios internacionales de cooperacion académica

CUMPLIMIENTO DE LA META

META
90% 98,89%

RESULTADO  91%
89%

88%

Como resultado de la gestidn del afo, el monitoreo
permanente ha permitido contar con una base
actualizada de convenios internacionales. El mayor
porcentaje de convenios suscritos se encuentra
concentrado con instituciones de México (24% de
los activos), Brasil (13% de los activos), Espafia (12%
de los activos) y Argentina (10% de los activos).

THE UNIVERSIL Y ¢ Ca e

NEW MEXICO

89% Acuerdos Activos: 93 activos de 103 vigentes y
20 Firmados y/o renovados durante la vigencia: 1
H«G'?.fm. Argentina, 1 Brasil, 2 Costa Rica, 1 Cuba, 1 Espaiia, 2

Norte

MINES

meHliees awcsswesssvs Francia, 1 Italia, México, 1 Portugal, 1 Estados
Unidos.

Grupos registrados y reconocidos por Colciencias pertenecientes a redes de
investigacion internacionales

La Vicerrectoria de Investigacién Innovacidn y Extensién reporta al cierre del afio 2016, 20 grupos de
investigacion trabajando en redes internacionales de una meta de 13. El incremento se explica en
gran parte por un trabajo de actualizacién de la informacién realizado por la Vicerrectoria.

La Facultad con mayor participacidén de grupos en redes internacionales es la de Ciencias Ambientales
con un 20%, Ingenierias con el 15%, Bellas Artes y Humanidades, Ciencias Basicas, Ciencias de la
Educacidn, Ingenieria Industrial, Ingenieria Mecanica, Tecnologias con un 10% Ciencias de la Salud con
el 5%.
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Grupos registrados y reconocidos por Colciencias pertenecientes a redes de investigacion internacionales

25 CUMPLIMIENTO DE LA META

20

META

13

15

10

RESULTADO

20 5

Estudiantes UTP en Movilidad Internacional

El indicador refleja el nUmero de estudiantes de la UTP que viajan al exterior a fin de realizar
pasantias, practicas, intercambios académicos y/o procesos de doble titulacién, en universidades
extranjeras, en el marco de los convenios internacionales suscritos por la universidad. La vigencia
cierra con 77 estudiantes UTP que realizaron movilidad internacional (58 en 2015).

El afio 2016 fue importante en cuanto a la gestion realizada por parte de la Oficina de Relaciones
Internacionales para la busqueda de financiacion para la movilidad internacional de los estudiantes de
la UTP: se logrd contar con el recurso del Banco Santander, de becas otorgadas en el marco de la
Plataforma Alianza Pacifico, de las becas-crédito ofrecidas por el MEN en asocio con la Embajada de
Francia en Colombia, el programa ERASMUS+, los convenios BRACOL, MACMEX y MACA por
intermedio de ASCUN, APC, principalmente.
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Esto permitié que se superaran las metas planteadas y que mas de 77 UTP pudiesen contar con una
experiencia internacional. Vale la pena destacar que la UTP fue la universidad publica con mayor
numero de beneficiarios en el marco de la convocatoria Pilos por el Mundo.

: mTm / ‘. '.l I'I.-' I-’\-,

Estudiantes UTP en Movilidad Internacional

90 CUMPLIMIENTO DE LA META
80
70
META 60

50 50 0
100%

40
RESULTADO = *°
77 20
10

Ademas:

12 Estudiantes en proceso de doble titulacién (8 ing. Industrial y 4 ing. Mecanica).

Convocatoria “Pilos por el Mundo — Fomento para la Movilidad Hacia Francia

Los Gobiernos de Colombia y Francia se unieron para ofrecer 40 becas de movilidad a estudiantes de
pregrado de universidades acreditadas publicas de Colombia: la UTP gand 7 para el 2016 y 8 para el
2017, siendo la UTP la Universidad con mayor numero de pilos por el Mundo.
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Estudiantes internacionales en la UTP

El indicador corresponde al numero de estudiantes internacionales que realizan algin tipo de
movilidad en la UTP, tal como pasantia, rotacién médica, intercambio académico o doble diploma.

El indicador cierra en 70 estudiantes internacionales en la UTP superando la meta de 25 para esta
vigencia.

Estudiantes internacionales en la UTP

80 CUMPLIMIENTO DE LA META

70
60
META
50
25
a0 100%
30
RESULTADO
20
70
10

La Facultad de Ingenieria Industrial fue quién mas recibié internacionales con una participacién del
36%; le siguieron las Facultades de Ciencias de la Salud con el 19%, la de Ingenierias con el 13%,
Ciencias Ambientales con el 11%, las de Ciencias de la Educacion y Bellas Artes y Humanidades con el
9%, Ciencias Basicas, Tecnologias e Ingenieria Mecdnica con el 1%.

La Oficina de Relaciones Internacionales realizé una importante gestion logrando superar también la
meta, actividad que se desarrolla en el ambito de las grandes conferencias internacionales de
educacion superior, durante las cuales se hace mantenimiento y fortalecimiento de las alianzas
existentes.
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Estudiantes Internacionales 2016- Facultad de destino

25
20 11
B Curso Corto
15 .,
W Rotacién
H Pasantia
10 .
B Intercambio Académico
H Doble Diploma
| !
0 e : : g
Bellas Artes y Ciencias de la Ingenieria Ciencias Basicas Tecnologia
Humanidades Salud Mecanica

Fuente: Oficina de Relaciones Internacionales

El pais de origen mas frecuentes fueron México con el 49%, U.S.A. con el 17%, Francia con el 11%,
Chile con el 7%, Alemania con el 6%, Egiptoy Espafia con el 3%, Argentina, Brasil y Suecia con el 1%.

Paises frecuentados

60%

49%
50%
40%
30%
20% 17%

11%
[
10% 7% 6% 3% 3%
. ° ° 1% 1% 1%
México Estados Francia Chile Alemania Egipto Espaia Argentina Brasil Suecia

Unidos

Fuente: Oficina de Relaciones Internacionales
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Socios Académicos Internacionales

Se reportan al cierre del 2016, un total de 18 socios académicos activos de una meta de 18,
cumpliendo la meta al 100%. Este indicador da el numero de socios académicos activos
internacionales que se encuentran trabajando articuladamente en temas de interés comun con que
cuentan las Facultades de la UTP.

Socios Académicos Internacionales

20 CUMPLIMIENTO DE LA META
18
16

14
META

18

12

10

RESULTADO 6

18 4

Durante el presente afio, se siguid trabajando entre otras en la consolidacion de las relaciones con la
ENIM ahora parte de la Université de Lorraine (Francia — Facultades de Ingenieria Mecanica e
Industrial), con COTTBUS (Germany — Facultad de Ciencias Ambientales), con Purdue University
(Facultad de Ingenieria Industrial y programas en agroindustria), con el Instituto de Ciencias Exactas
de la Universidade Federal de Minas Gerais (Brasil), con I'Ecole de Mines de St-Etienne (Facultad de
Ingenierias), con expertos de la India en innovacién tecnoldgica, en coordinacién con la Oficina de
Relaciones Internacionales.

Ademas, el Doctorado de Educacion y la Maestria de Educacién de la Facultad de Ciencias de la
Educaciéon contintan trabajando con la Universidad de Barcelona y la Universidad Auténoma de
Barcelona respectivamente, y la Maestria en Lingliistica con la Universidad de Sao Paulo. A esto se
suma la cooperacién entre el programa de Ciencias del Deporte y la Recreacion y la Associacdo
Caruaruense de Ensino Superior e Técnico de Brasil, y, la existente entre el Doctorado de Literatura de
la UTP y el Prof. Eduardo Ruggeberg Subirats de New York University, Estados Unidos.
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Asignaturas orientadas por profesores visitantes Internacionales

Se completan 15 de una meta de 6 seminarios dictados por profesores invitados internacionales en el
marco de la internacionalizacién especialmente de los posgrados. Se reportan nueve (9) desde tres (3)
Maestrias: Ciencias Ambientales, Linglistica, y, Educacién, 5 desde tres (3) Doctorados: Ciencias de la
Educaciodn, Literatura, Didactica; uno de la especializacidn en Gerencia del Deporte y la Recreacion.
Quién mas reporta es la Facultad de Ciencias de la Educacion.

Organizacion de Eventos Internacionales

El cumplimiento es del 100, al “Diplomado Internacional Gestidn Integral Guadua” coordinado por la
Facultad de Ciencias Ambientales, y al evento “Clubes de las Ciencia” auspiciado por Colciencias, se
les sumd el Quinto Encuentro Colombiano de Gestién Universitaria, coordinado por la Vicerrectoria
Administrativa, al cual asistieron tanto ponentes nacionales e internacionales como asistentes
nacionales e internacionales; su objetivo fue el de propiciar y consolidar un espacio de reflexién,
conceptualizacidn e intercambio de experiencias en materia de gestidn universitaria para el avance y
el desarrollo de metodologias y practicas utilizadas eficientemente en el quehacer administrativo de
las Universidades publicas y privadas.

Clubes de las Ciencia

Auspiciado por Colciencias y el cual se constituye en una importante oportunidad para que los
jévenes colombianos experimenten el mundo de la investigacion desde la concepcion de ideas, el
disefio y ejecucion de experimentos, y la comunicacidn de resultados.

Docentes que dan ponencias en eventos internacionales

Al finalizar el afio, el reporte es de 74 docentes que presentaron ponencias en eventos
internacionales, superando la meta propuesta de 40.

Docentes que dan ponencias en eventos internacionales
80 CUMPLIMIENTO DE LA META
70

60
META

40

50
40

30
RESULTADO

20
74

10
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Las facultades participan asi: Ingenierias con el 20%, Ciencias de la Salud con el 16%, Ciencias de la
Educacién y Tecnologias con el 13%, Ciencias Ambientales con el 10%, Ingenieria Industrial con el 9%,
Ingenieria Mecanica con el 7%, Ciencias Basicas y Bellas Artes y Humanidades con el 6%.

FACULTAD DE CIENCIAS BASICAS IS 6%
FACULTAD DE BELLAS ARTES Y HUMANIDADES maammmmm 6%
FACULTAD DE INGENIERIA MECANICA mEEEmmmmm——— 7%
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL aaaaass———— 9%
FACULTAD DE CIENCIAS AMBIENTALES s 10%
FACULTAD DE TECNOLOGIA mE—— 13%
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION messm——m 13%
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD IS 16%
FACULTAD DE INGENIERIAS S 20%

Fuente: Oficina de Relaciones Internacionales

Docentes que salen al exterior

El area de Comisiones reportd al cierre del 2016, 204 docentes que se desplazaron al exterior para
cumplir distintas actividades, de una meta de 160.

Docentes que salen al exterior

250 CUMPLIMIENTO DE LA META

200

META
160

150

100

RESULTADO
204 50

De acuerdo con este reporte, 40 pertenecen a la Facultad de Ciencias de la Salud participando con el
20%, Ciencias de la Educacion participan con el 16%, Ingenierias con el 15%, 23 a la Facultad de
Tecnologias participando con el 11%, la Facultad de Ciencias Ambientales participa con el 10%,
Ciencias Bdasicas con el 9%, las Facultades de Ingenieria Industrial y Bellas Artes y Humanidades con el
7%, y por ultimo Ingenieria Mecénica con el 5%.
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FACULTAD DE INGENIERIA MECANICA s 5%
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL e 7%
FACULTAD DE BELLAS ARTES Y HUMANIDADES s 7%
FACULTAD DE CIENCIAS BASICAS maasssssssssmms 9%
FACULTAD DE CIENCIAS AMBIENTALES messsssssssssssm 10%
FACULTAD DE TECNOLOGIA memssssssssssssss 11%
FACULTAD DE INGENIERIAS s 15%
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION s 16%
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD e 20%

Fuente: Oficina de Relaciones Internacionales

El indicador incluye cursos cortos, profesores visitantes, estancias de investigacion, estudios de
Doctorado, profesor de Maestria, ponencias.

Profesor Visitante I 4 3%
Ponencias en evento internacional ITETEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEES—— 349
Estancia de Investigacion m—m 5%
Curso Corto mmmmmm 6%
Asistencia a eventos IEEmEm—— 10%
Estudios de Doctorado mmm 3%

Fuente: Oficina de Relaciones Internacionales

Los principales paises de destino para los docentes son Estados Unidos, Cuba, Perd, México,
Argentina, Chile, Espaiia, Italia, Uruguay, Brasil, entre otros.
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e Pais de Destino de los Docentes que salen al exterior

AUSTRALIA == 0,5%

== 0,5%

BELGICA == 0,5%

== 0,5%

REINO UNIDO == (0,5%
—1,0%

FRANCIA === 1 0%
— 1’5%
ECUADOR mmmmmmmm 2 0%
— ) 5%,
COSTARICA === 2 5%

ALEMANIA = ) 09,
URUGUAY e 3’9%

ESPANA me—— 5,9%

ESTADOS UNIDOS e 16 .29%,

Fuente: Oficina de Relaciones Internacionales

Membresias y participacion en asociaciones y/o redes Internacionales

La participacion de la Universidad Tecnolégica de Pereira en asociaciones internacionales da cuenta
del proceso al interior de la institucién, que busca integrar las tendencias mundiales a las practicas
institucionales. Al cierre de la vigencia 2016, se reportan 3 de una meta proyectada de 6.

e Membresias de la Universidad Tecnoldgica de Pereira en asociaciones internacionales

Nombre de la membresia Objetivo

Asociacién fundada por la Asociacion Europea de Universidades Latinoamericanas (AULA),
Asociacion COLUMBUS Paris et promueve la cooperacion entre universidades de Europa y América Latina, con el objetivo de
Genéeve identificar y acceder a oportunidades de cooperacion, evaluar y mejorar sus programas
académicos, y mas.

La misién de LACCEI es ser la principal organizacién de instituciones de ingenieria de América
Consorcio de Escuelas Latina y el Caribe que traera innovaciones en ensefianza de la ingenieria y la investigacion, y
de Ingenieria de Latinoamérica y emerger como una fuerza importante en este hemisferio para fomentar las asociaciones entre
el Caribe - LACCEI. el mundo académico, la industria, el gobierno y las organizaciones privadas para la beneficio de
la sociedad y las naciones.

Asociacion Universitaria
Iberoamericana de Posgrado -
AUIP

Organismo internacional no gubernamental reconocido por la UNESCO, dedicada al fomento de
los estudios de posgrado y doctorado en Iberoamérica.

Fuente: Oficina de Relaciones Internacionales
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7.5.1 GESTION DE LA INFORMACION

El indicador de gestidn de la informacion esta conformado en un 50% por el avance del sistema de
informacidn en cuanto a la recoleccion de los datos relacionados con la internacionalizacién de la UTP
desde las fuentes, mas un 50% de generacion de reportes desde las mismas fuentes de la informacién
institucional. Se logra una ejecucién del 28% y que corresponde al adelanto en el levantamiento de
los requerimientos para el desarrollo del sistema de informacién de movilidad estudiantil
internacional.

Gestion de la Informacion

31% CUMPLIMIENTO DE LA META
30%

30%
META

30%
29%

RESULTADO g,

28%

28%

27%

Para este afo, ya se retomaron las conversaciones a fin de levantar nuevamente (esta actividad ya se
habia realizado hace un par de afios) los requerimientos para un sistema que permita llevar el control
del proceso de movilidad internacional tanto entrante como saliente. A la fecha, un representante de
la Divisidon de Sistemas, ya recogié todo el input de la movilidad internacional saliente, y esta en
desarrollo de los prototipos los cuales se encuentran en ajustes.

Con respecto a los proyectos que soportan la internacionalizacion de la UTP y que se fundamentan en
actividades que giran alrededor de la internacionalizacién en casa, movilidad estudiantil y socios
académicos internacionales, se siguen desarrollando respectivamente las actividades siguientes
generales:

Internacionalizacion en Casa

La Vicerrectoria Administrativa y la Vicerrectoria Académica continuaron con su plan de capacitacion,
el cual incluyd la formacion en lengua extranjera, ya fuese inglés o francés. Los programas asociados
se desarrollaron en instituciones locales como el ILEX, el Colombo Americano y la Alianza Francesa de
Pereira, y, mediante la plataforma de blending-learning My Oxford English (para docentes). Se
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continud con la oferta del programa de inmersién en inglés en Missouri State University en el cual
participaron administrativos y docentes.

El ILEX proporcioné como en afios pasados, una oferta amplia de horarios a fin de que los estudiantes
pudiesen cumplir con su requisito de inglés. Igualmente se inicié con la formaciéon en francés de
estudiantes de pregrado mediante la asignacion de becas para estudiar en la Alianza Francesa de
Pereira.

Desde la Oficina de Relaciones Internacionales, se brinddé informacién en temas de
internacionalizacion en casa; se ofrecieron talleres con aliados, para los docentes, estudiantes y
administrativos, en relacion con internacionalizacién del curriculo, posibilidades de estudio e
investigacion en el extranjero, y otros temas de actualidad; se entregd frecuentemente informacion
sobre convocatorias nacionales e internacionales conectadas con procesos de internacionalizacién.

Movilidad Internacional Estudiantil

En relacidn con la movilidad estudiantil, la Oficina de Relaciones Internacionales continué su gestion
para buscar apalancamiento financiero para apoyar la movilidad estudiantil. Igualmente se invitd de
manera sistematica, a las universidades extranjeras con quienes la UTP tiene convenios para atraer a
estudiantes. Adicionalmente se prosiguié con la promocién y apoyo para la participacion de
estudiantes de pregrado y posgrado en convocatorias internacionales y becas.

A lo largo del afio, se realizaron sesiones de informacién, reuniones con interesados, y se generaron
convocatorias de manera sistematica para promover la movilidad en ambos sentidos.

Ademads se trabaja permanentemente en el mejoramiento de los procesos para facilitar la
participacidn exitosa tanto de nuestros estudiantes como de los internacionales.

Socios Académicos Internacionales

En referencia a la promocién de socios académicos internacionales, se continué con el desarrollo del
proyecto Erasmus+ en el cual participa la Facultad de Ciencias Ambientales (Citylabs LA Erasmus Key
action 2: Cooperation for innovation and the exchange of good practices — Capacity Building in the
field of Higher Education).

Se inicié también un trabajo conjunto con el Consulado de Alemania en el Eje Cafetero a fin de
fortalecer los programas de “Ingenieria de Procesos Sostenibles de la Madera”, e, “Ingenieria de
Procesos agroindustriales”. Asi mismo, la oficina de Relaciones Internacionales continué promoviendo
y apoyando la cooperacidon con otros socios a través de diversos proyectos como “Factory Futures”
con la Escuela Nacional de Ingenieria de Metz (ENIM), miembro del Instituto Politécnico Nacional de
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Lorraine. La Vicerrectoria de Investigaciones Innovacion y Extension retomé la cooperacion con el
CIRAD a fin de participar en convocatorias nacionales e internacionales y fortalecer las investigaciones
locales. En noviembre, parte del equipo directivo, se desplazé a Espafia en el marco de una mision
académica con el objetivo de fortalecer la cooperacion académica y de investigacion especialmente
en temas relacionados con Investigacion en Ciencias de los Alimentos, transferencia tecnoldgica,
investigacion en agrogendmica.

7.5.2 INSTITUTO DE LENGUAS EXTRANJERAS - ILEX

Antecedentes y Normatividad

Acuerdo No. 49 de 2000: Por medio del cual se adopta la suficiencia en la segunda lengua como
requisito para optar a titulo de grado, con el propdsito de facilitar al estudiante oportunidades de
acceso en el medio (8 mdédulos o cursos).

Acuerdo No. 06 de 2001: Por medio del cual se crea el Instituto de Lenguas Extranjeras — ILEX, con el
fin de facilitar al estudiante la oportunidad de oferta en inglés a través de un Instituto especializado
en lenguas modernas.

Acuerdo No. 03 de 2005: Por medio del cual se reglamenta la prueba de suficiencia en inglés como
requisito de grado.

Acuerdo No. 24 de 2006: Por medio del cual se fortalece la oferta de inglés como requisito de grado.

(Se duplica gradualmente el nimero de cursos hasta llegar a 16 para programas profesionales,
propuesta del ILEX acogida por el Consejo de Facultad de Bellas Artes y el Consejo Académico, y
aprobada por el Consejo Superior Universitario)

Acuerdo No. 13 de 2015: Por medio del cual se adoptan medidas relacionadas con competencias en
una segunda lengua dentro del plan general de desarrollo estudiantil y se derogan los acuerdos No.
24 de 2006y 32,36y 37 de 2013.

Instituto de Lenguas Extranjeras — ILEX

Durante el afno 2016 el Instituto de Lenguas extranjeras ILEX ofrecié cursos de inglés a 7.945
Estudiantes UTP.
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Cursos de Inglés

Periodo Numero de Estudiantes

Intersemestral Enero 2016 477

2016 - | Regular 2.645
2016 - | » Intensivo A 973
2016 - | ® Intensivo B 901

Intersemestral Junio 1.210

2016 - Il Regular 3.173

2016 - Il » Intensivo A 1.244

2016 - Il  Intensivo B 1.127
Intersemestral Diciembre 2016 934

12.684 Matriculas
Total 2016 Equivalentes a 7.945 estudiantes

Pruebas de clasificacion en inglés a estudiantes de primer semestre

2016 *+  3.226 pruebas de clasificacién Oxford Online Placement Test - OOPT

Pruebas de suficiencia como requisito de grado para estudiantes de pregrado

4 pruebas
2016 1.167 estudiantes

Incluye talleres de preparacidn

ILEX POBLACION DE EXTENSION ATENDIDA ANO 2016

\ Poblacién atendida Servicio
366 estudiantes externos Cursos de Inglés
69 estudiantes Italiano, portugués, aleman
179 Pruebas de Clasificacion OOPT
96 Pruebas de Posgrados
157 docentes UTP Curso Blended Learning MOE (modalidad virtual)
97 externos Pruebas TOEFL
5 Curso Preparacion TOEFL Vicerrectoria Académica
Proyecto Ministerio de Educacion
2.909 docentes de ingles Talleres de implementacién del nuevo curriculo de inglés para la
media en 21 ciudades de Colombia
3.905 personas Total poblacién atendida
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7.6 IMPACTO REGIONAL

Mediante el objetivo institucional Impacto Regional, la Universidad genera un relacionamiento
permanente y dinamico con la regién, acorde con su pertinencia, con las tendencias y las agendas de
desarrollo local, regional, nacional e internacional.

En lo transcurrido de la vigencia, el objetivo de Impacto Regional ha desarrollado dindmicas con
diferentes instituciones de la regién y con la promocion de la participaciéon en la sociedad, quienes
reciben el efecto de los procesos de formacidn, investigacién y desarrollo, gestidon de la innovacion,
proyeccidn social, direccion, planeacion y administracién del servicio educativo de la Universidad
Tecnoldgica de Pereira y que también ha trascendido como referencia regional.

En este sentido, la Universidad se vincula activamente en procesos de construccion de politicas
publicas, agenda ambiental regional, Paisaje Cultural Cafetero y lineamientos estratégicos de
desarrollo de territorio que se veran reflejados en las actualizaciones de los planes de ordenamiento
territorial, los observatorios y la formacidn postgraduada en red, entre otros aspectos.
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RESULTADO A NIVEL DE OBIJETIVO

El objetivo de Impacto Regional se mide a través del indicador “Desempeiio institucional en alcanzar
el impacto regional” el cual se relaciona con los factores de autoevaluacién institucional “Insercion de
la institucion en contextos académicos nacionales e internacionales”, “Visibilidad nacional e
internacional”, “Investigacion y creacidn artistica” y, “Pertinencia e Impacto Social”.

Desempeiio institucional en alcanzar el impacto regional

120% CUMPLIMIENTO DE LA META
100%

META  80%

100%

60%

RESULTADO = %%

100% 20%

0%

Este indicador, mide el desarrollo de capacidades para la generacidon de conocimiento en la UTP que
impacte positivamente la region, con el objetivo de evaluar el aporte de la Universidad Tecnoldgica de
Pereira en los ambitos del conocimiento, la tecnologia, la produccién, la sociedad y el ambiente a
escala regional. Su calculo se hace teniendo en cuenta aspectos como:

e Direccionamiento estratégico de los ambitos de la tecnologia y la produccion.

e Direccionamiento estratégico del ambito del conocimiento.

e Direccionamiento estratégico del ambito de la sociedad, el ambiente, la cultura, la
educacion y la cultura de la paz.

Desempeiio institucional en alcanzar el impacto regional = (Direccionamiento estratégico de los
ambitos de la tecnologia y la produccion)*40% + (Direccionamiento estratégico del ambito del
conocimiento)*20% + (Direccionamiento estratégico del dmbito de la sociedad, el ambiente, la
cultura, la educacién y la cultura de la paz)*40%.

Para el reporte de cumplimiento del afio 2016, el indicador presenta un cumplimiento del 100%.
Siendo un metadato calculado con el avance de los tres componentes del objetivo Impacto Regional.
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e Direccionamiento estratégico de los ambitos de la tecnologia y la produccidn: Este indicador
tuvo un cumplimiento del 100%, equivalente a 13 de 13 alianzas estratégicas realizadas o
sostenidas en el tiempo. Este componente tiene un valor ponderado de 40% medido a través
del indicador “Transferencia de conocimiento al sector productivo”.

e Direccionamiento Estratégico del Ambito del Conocimiento: este componente se mide a
través de dos indicadores:

o Conocimiento cientifico y académico de caracter regional y en red puesto a disposicion
de la regién: compuesto por la sumatoria de los resultados de diferentes proyectos,
alcanzo un cumplimiento del 100% con 21 actividades ejecutadas (indicador
ponderado del 10%). Los proyectos que hacen parte del indicador son: Observatorios
regionales en los cuales participa la UTP, programas de postgrados en red, proyectos
en redes académicas y participacién activa de la UTP en las convocatorias del Fondo
Regional de Investigaciones.

o Politicas publicas: con una meta de siete politicas publicas apoyadas en su formulacion
y difusién, se tiene un cumplimiento del 100% (indicador ponderado 10%). Se
construyeron dos insumos pedagdgicos sobre justicia transicional y ajustes derivados
del Acuerdo Final de Paz para estudio y debate tanto en el Diplomado por la Paz como
en la Catedra Institucional de Paz UT.

e Direccionamiento estratégico del ambito de la sociedad, el ambiente, la cultura, la
educacion y la cultura de la paz: se obtuvo un cumplimiento del 100% con una meta de 35
proyectos y/o actividades a nivel regional del componente ambiental, social y de paz de la
ecorregion (indicador ponderado 40%)

Direccionamiento estratégico de los ambitos de la tecnologia y la produccion.

Nombre del indicador Meta Avance % de Avance ‘

Transferencia de conocimiento al sector productivo. 11 13 100%

Para el afio 2016 se obtuvo un cumplimiento del 100% correspondiente a 13 alianzas generadas y/o
mantenidas a través del tiempo.

Este componente se mide mediante el indicador “NUmero de alianzas estratégicas generadas en el
sector productivo”, las cuales son detalladas a continuacién, registrando tanto las generadas como las
gue se han mantenido en el tiempo:

e Alianzas en la agroindustria que contribuyen al estudio y a la solucion de problemas regionales
y nacionales: En estas alianzas podemos destacar las adelantadas en el marco del Acuerdo de
competitividad de la cadena de valor de cafés especiales con el programa de Agroindustria de
la Universidad e instituciones como la Universidad del Quindio, el SENA, Comfamiliar
Risaralda, mujeres productoras de cafés especiales, Gobernacion del Risaralda, cultivadores,
trilladores, transformadores y comercializadores de cafés especiales.
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e Alianzas con socios institucionales en temas asociados con la regionalizaciéon y Ia
competitividad: Fundacién Universidad Empresa Estado, ACOPI, Empresarios por la Educacion.

e En torno al desarrollo de iniciativas de transferencia del conocimiento cientifico y tecnolégico
gue permitan la efectiva integracion a contextos locales y sociales especificos, contribuyendo a
su desarrollo, se destacan las alianzas generadas con la Universidad del Quindio, Comités de
Cafeteros y Cdmara de Comercio de Pereira para la formulacidon de un programa de maestria
en Café.

e Con relacién a los programas y actividades de investigacién y de extensidn o proyeccién social
coherentes con el contexto y con la naturaleza institucional, podemos mencionar las alianzas
adelantadas en el marco de la Escuela de Turismos Sostenible en el proceso de ensefianza-
aprendizaje - prdcticas: Talleres de formacién practica con el parque Ukumary, Comfamiliar
Risaralda y el hotel Movich.

e Se adelantan relaciones con la Fundacion Frisby para consolidar procesos de docencia,
investigacion y extensién en el marco de las relaciones Universidad — Empresa - Estado.

Direccionamiento estratégico del ambito del conocimiento

Nombre del indicador Meta Avance % de Avance

Conocimiento cientifico y académico de caracter regional y en red

0,
puesto a disposicion de la region. 19 21 100%

Politicas publicas formuladas o intervenidas a nivel regional. 5 7 100%

Para el afio 2016 el indicador “Conocimiento cientifico y académico de caracter regional y en red
puesto a disposiciéon de la regiéon” tuvo un cumplimiento del 100% a través del indicador Planes,
programas y/o proyectos ofrecidos a la region de conocimiento cientifico y académico.

Se adelantaron procesos con los siguientes observatorios de la Ecorregion para apoyar la capacidad
instalada, en conocimiento y gestidn, apostandole de esta manera a la generacion de informacién
para la toma de decisiones y a la solucidon de problemas regionales, asi como al desarrollo de
iniciativas de transferencia del conocimiento cientifico y tecnoldgico que permitan la efectiva
integracion a contextos locales y sociales especificos, contribuyendo a su desarrollo:

e Observatorio de Drogas del Eje Cafetero

e Turismo Sostenible

e Observatorio ambiental Urbano-Regional

e Propuesta implementacién Observatorio del Delito
e Red Ormet (Mercado laboral)

e Observatorio de Patrimonio en Paisajes Culturales
Observatorio Colombiano de Migraciones
Observatorio Ecoregional de Salud Publica (UTP)

e Observatorio de Educacién Ambiental UTP
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e Observatorio de Derechos Humanos (Convenio con Personeria de Pereira)

e Observatorio de Primera Infancia, Infancia y Juventud

e Observatorio de Politicas Publicas Alcaldia de Pereira

e Observatorio de Deporte, Recreacion, Actividad Fisica y Educacién Fisica UTP y alcaldia de
Pereira.

e Pereira cémo vamos

e Moe. Misidn de observacién electoral

e Observatorio Nacional de Paz

e Observatorio Inmobiliario de la Alcaldia de Pereira

Programas de investigacidn en Red:

e Proyecto desarrollado con el PNUD para “Caracterizar el perfil productivo rural de los
municipios de Risaralda”. Red conformada por la Universidad Catdlica de Pereira, Universidad
Libre, Universidad Tecnoldgica de Pereira, DANE, Gobernacidon del Risaralda, Comfamiliar,
entre otros.

e Red de investigadores en paz, conflicto y derechos humanos.

e Exploracion investigacion en temas relacionados con desarme en asocio con la profesora Alicia
Cabezudo de la Universidad del Rosario Argentina.

En torno al segundo indicador “Politicas publicas formuladas o intervenidas a nivel regional” con la
participacién de la UTP se hizo acompaiiamiento a la formulacion, difusidon y discusion de las
siguientes politicas publicas:

e Plan de Desarrollo municipio de Pereira.
e Plan de Desarrollo Departamento de Risaralda.
e Acompanamiento a la formulacion de la Politica publica de bienestar animal municipio de

Pereira.

e Acompanamiento a la formulacién de la Politica publica bienestar animal departamento
Risaralda.

e Acompanamiento a la gestion y formulacidn del Programa de sostenibilidad ambiental para el
PCC.

e Estudio, difusion y discusion de la Ley 1448 (Victimas y Restitucion de tierras) a través de
diversos espacios académicos tales como Catedra Institucional de Paz y sesiones del
Diplomado por la Paz cohorte IVy V.

e Participacién en la elaboracion y discusion del documento "Exposicion de motivos para el logro
de la ordenanza por la cual se modifica el presupuesto general de rentas y gastos del
departamento de Risaralda para el fortalecimiento de la cadena de café especial y ajuste del
sistema productivo cafeteros para conservar el paisaje cultural cafetero risaraldense"
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Direccionamiento estratégico del ambito de la sociedad, el ambiente, la cultura, la
educacion y la cultura de la paz

Nombre del indicador Meta Avance % de Avance

Actividades y/o Proyectos presentados, gestionados o desarrollados a
nivel regional en los ambitos de la sociedad, el ambiente, la cultura, la 35 35 100%
educacion y la cultura de paz.

Para el afio 2016, el componente obtuvo un cumplimiento del 100% en actividades relacionadas con
los proyectos, Paisaje Cultural Cafetero y Plataforma Natural y Social del Territorio.

Este componente le apuesta a la insercidn de la instituciéon en contextos académicos nacionales e
internacionales, la generacién de alianzas estratégicas, asi como la pertinencia e impacto social de la
institucional con el entorno. Se lideran procesos a nivel regional como los asociados a la educacion, la
cultura y la construccion de paz, asi como todos los relacionados con el paisaje cultural cafetero. A
continuacion se describen los procesos relacionados:

Aporte de la UTP al Paisaje Cultural Cafetero (PCC):

e Apoyo al fortalecimiento de la sociedad civil para la sostenibilidad del PCC.

e Reuniones con actores estratégicos para la gestion de los temas de interés para la academia.
(Gobernacion, Concejales de Chinchind, Cajas de Compensacién Familiar, Alcaldes del PCC y
conformacién de la Asociacién de Municipios del PCC, formulacién de proyecto Economia
Naranja en el PCC, PCC Santuario)

e Realizacion de eventos académicos para la difusion y preservacion del PCC. Taller de
sostenibilidad del PCC y sexto encuentro de experiencias pedagogicas en PCC.

e Investigaciones asociadas a tema. Investigacion para analisis de resultados del censo nacional
agropecuario en los municipios del Paisaje Cultural Cafetero.

e Reuniones regionales y nacionales para la concertacién de temas asociados con el proyecto.
(Comité Técnico PCC, comité Ecorregién, Ministerio de Cultura y Secretaria de Cultura del
Departamento e Instituto de Cultura del municipio de Pereira).

e Ruta académica. Realizacién de reuniones para gestionar e impulsar la construccion de un
diplomado para el PCC. Igualmente se adelanta un proceso para el fortalecimiento del
semillero de investigacion en PCC de la UTP y el programa de los vigias del patrimonio con
nifos y ninas del Instituto Santuario. Se adelantaron investigaciones en torno a la
caracterizacion del consumo de cafés especiales en la poblacién universitaria del PCC; entre
otros.
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Plataforma Natural del Territorio como base para el Desarrollo Sostenible:

e En el marco de la coordinaciéon de la mesa de Gobernabilidad y paz del SUE se lidera un
proceso en cual se llegd a importantes acuerdos en el tema con el respaldo de los Rectores
gue integran el Sistema Universitario Estatal — SUE. En este contexto se realizaron 5 reuniones
asociadas.

e Se ha adelantado una importante apuesta en la Agenda Regional de Paz que ha permitido la
generacion y consolidacion de diversas alianzas estratégicas con instituciones como el Centro
Nacional de Memoria Histérica entre otras.

e Con la participacién de mas de 300 personas se adelantaron las cohortes IV y V del Diplomado
por la Paz en alianza con SUEJE y la facultad de Humanidades de la Universidad.

e Se han adelantado diversos procesos para el fortalecimiento de una Red de Comunicadores
para la Paz y la Red de Investigadores en Paz, Conflictos y Derechos Humanos.

e Seavanza en la preparacién del IV Encuentro de Cuencas de la Ecorregion Eje Cafetero.

e En el tema de sostenibilidad ambiental se desarrollé el Encuentro de Jardines Botanicos PCC.

Lo anterior, se logra gracias a la ejecucién efectiva de los seis proyectos institucionales que forman
parte de este objetivo. A continuacién se enuncian los principales resultados:

RESULTADO A NIVEL DE COMPONENTE

7.6.1 ALIANZA UNIVERSIDAD - EMPRESA - ESTADO PARA LA
TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO A LA ECORREGION EJE
CAFETERO

Este proyecto tuvo un cumplimiento del 100% correspondiente al total de las actividades adelantadas
en el marco del fortalecimiento de relaciones interinstitucionales, transferencia de conocimiento,
aporte de la Universidad a la solucién de los problemas regionales y generacion de redes
colaborativas tanto a nivel académico, como a nivel competitivo, relacionados a continuacion:

Procesos académicos:

e Un documento con la Caracterizacion empresas agroindustriales de Santa Rosa de Cabal,
Dosquebradas, Pereira, la Virginia y Cartago.

e Una tesis evaluada en el marco de la especializacion en Procesos Industriales Agroalimentarios
del programa de Agroindustria de la UTP. Tema: Cafés de origen en los municipios de
Dosquebradas, Guatica y Quinchia.

e Un documento con la aproximacién al perfil productivo de los municipios del Risaralda a partir
del Censo Nacional Agropecuario PNUD-ORMET.

e Se adelantaron reuniones de concertaciéon en torno al disefio de una Maestria en Cafés
Especiales.
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Procesos para la formulacién de proyectos:

e Reuniones realizadas para la formulacién de proyecto en cafés especiales para el SGR.
e Reuniones realizadas para la formulacién de proyecto de Economia Naranja.

Procesos con socios regionales:

Gobernacién del Risaralda.

Universidad Cooperativa. Nodo de Innovacion social.
Camara de Comercio de Pereira.

Fundacién Universidad Empresa Estado.

Fundaciodn Frisby.

TM Tamayo (Propiedad Intelectual).

e Participacion evento Agroinnova Manizales.

Procesos en el Marco del Acuerdo de Competitividad Cadena de Valor de Cafés Especiales:

e Realizaciéon de diversos talleres, reuniones y encuentros en el marco del Acuerdo de
Competitividad.

Proceso de asesoria:

e Recomendaciones al documento del Plan de Desarrollo del Departamento. Tema
competitividad y cafés especiales.
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7.6.2 CONTRIBUCION

A

LA CONSOLIDACION DE
OBSERVATORIOS PARA LA ECORREGION EJE CAFETERO

UNA RED DE

Este proyecto tuvo un cumplimiento del 100% para la vigencia 2016, mediante las actividades
registradas en los siguientes indicadores:

e Observatorios apoyados con transferencia de conocimiento.

e Observatorios regionales en los que trabaja la UTP.

e Grupos de investigacién de la UTP que apoyan observatorios.

Observatorios apoyados con

transferencia de conocimiento

Observatorios regionales en los que trabaja

la UTP

Grupos de investigacion de la UTP que

apoyan observatorios

1. Drogas del Eje Cafetero

2. Observatorio Ambiental Urbano
Regional

3. Observatorio de Turismo Sostenible
Observatorio de Salud Publica
Ecorregional

5. Observatorio de Educacién
Ambiental

6. Observatorio / Mision de
Observacion Electoral

7. Observatorio de Mercado Laboral
(Ormet)

=2 PR

o

10.

11.

Drogas del Eje Cafetero

Observatorio Ambiental Urbano Regional
Observatorio de Turismo Sostenible
Observatorio de Salud Publica
Ecorregional

Observatorio de Educacion Ambiental
Observatorio / Misién de Observacién
Electoral

Observatorio de Mercado Laboral
(Ormet)

Propuesta implementacidon Observatorio
del Delito

Observatorio para la conservacion del
Patrimonio en Paisajes Culturales
Observatorio de Derechos Humanos
(Convenio con Personeria de Pereira)
Observatorio de Deporte, Recreacion,
Actividad Fisica y Educacidn Fisica UTP

Grupo de investigacion en
Epidemiologia aporta informacién al
Observatorio de Salud Publica
Ecorregional

Grupo de investigacion en estadistica
aplicada al Observatorio de Drogas del
Eje Cafetero

Grupo GAT aporta al Observatorio
Ambiental Urbano Regional y el de
Turismo Sostenible

Grupos de investigacién Cultura de la
salud aporta al Observatorio de Primera
Infancia

Semillero de Paisaje Cultural Cafetero/
Grupo de Investigacion Conflictos
Ambientales y Educacién Ambiental
aporta al Observatorio en Conservacion
del Patrimonio en Paisajes

SIAE de Carder aporta al Observatorio
Ambiental Urbano Regional

SUI del Estado aporta al Observatorio
Ambiental Urbano Regional

GAT suministra informacidn al

Observatorio de Educaciéon Ambiental
Grupo de investigacion en Gerencia
Deportiva (GIGEDE) aporta al
Observatorio de Deporte y Recreacion.
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7.6.3 SISTEMA UNIVERSITARIO PARA LA FORMULACION Y GESTION DE
POLITICAS PUBLICAS

Este proyecto se mide mediante el indicador “Facultades y/o dependencias de la UTP que participan
en procesos de construccion y/o actualizacion de politicas publicas regionales”, obteniendo un
cumplimiento del 100%, mediante los siguientes procesos:

e Planeacién UTP, Sistema Universitario del Eje Cafetero: acompanamiento en las mesas de
trabajo y armonizacion del Plan de Desarrollo Municipio de Pereira

e Facultad de Ciencias Ambientales: acompafiamiento en las mesas de trabajo y armonizaciéon
del Plan de Desarrollo Municipio de Pereira.

e Sociedad en Movimiento, CIDT, Sueje: acompafiamiento a la revision documento de politica
publica primera infancia departamento de Risaralda.

e Centro de Gestion Ambiental: participacion en dos espacios de formulacidn de Politica Publica
Ambiental/rural (Agricultura Familiar y Consejo de Desarrollo Rural de Pereira)

e Turismo Sostenible: participacién en la formulacién de la politica publica ambiental
departamento de Risaralda.

e Medicina Veterinaria, Comité de Bienestar Animal, Sueje: participacion en la formulacidén de la
politica publica de bienestar animal municipio de Pereira.

e Departamento de Humanidades: participacién en la socializacion de la politica publica
asociada al ajuste institucional para la implementacién del Acuerdo de Paz. Ley 1448, Ley de
Victimas y Restitucidn de Tierras, Ley de Justicia y Paz, entre otras, en la Catedra Institucional
de Paz UTP y sesiones del diplomado por la paz UTP.

e Vicerrectoria académica de la UTP, Sociedad en Movimiento: participacion en debate Plan
Decenal de Educacion.

e Adicionalmente se elaboraron 2 herramientas pedagégicas para el trabajo en temas de politica
publica, construccién de paz, asi como para el debate y estudio al interior del Diplomado por la
Paz, Catedra institucional de Paz y en las dreas de conocimiento que se relacionan con el
estudio y negociacion del conflicto armado. Asi mismo permiten evidenciar dreas en las cuales
la Universidad puede tener incidencia o liderazgo tales como la mesa de gobernabilidad y paz
del SUE. Las herramientas pedagdgicas se elaboraron en los temas de Justicia Transicional y
Ajuste institucional derivado de los Acuerdos de Paz.
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7.6.4 INTEGRACION ACADEMICA

La Integraciéon Académica se mide a través de los planes operativos “Gestion para la participacion
activa en el fondo regional de investigaciéon” y “Programas de postgrado en red”, los cuales
registraron un cumplimiento del 100%.

Gestion para la participacion activa en el fondo regional de
. . Programas de postgrado en red
investigacion

e Finalizacion Investigacion sobre "Implementacion de la termografia e Doctorado interinstitucional en Ciencias
infrarroja activa pulsada aplicada a la deteccion de defectos Ambientales
superficiales en componentes aeronduticos" joven investigador del e Doctorado en Ciencias Biomédicas
grupo de investigacion en Propiedades Magnéticas y Magnetodpticas e Doctorado en Ciencias
de nuevos materiales (GIMM) UTP becario del Fondo Regional de e Gesti6bn para Maestria en Gestién del
Investigaciones. Riesgo
e Finalizacion investigacion Desarrollo de un Aplicativo para la Evaluacidon | e Gestidon para Maestria en Cafés Especiales
Econdmica y Analisis Estadisticos de Escenarios de Congestion Vial de la
Ciudad de Pereira Mediante Micro simulacidn joven investigador grupo
de investigacion SIRIUS de la UTP, becario del Fondo Regional de
Investigaciones.
e Participacion de 6 jovenes investigadores de grupos de investigacion de
la UTP en convocatoria jovenes investigadores I/2016 para financiacion
de 2 investigaciones durante 1 afo a través de recursos del Fondo
Regional de Investigaciones. Se presentaron 6 jovenes investigadores, 3
por la linea de investigacion "Materiales Avanzados y nuevos
materiales" y 3 por la linea de investigacion "Sistemas de investigacion
generalizada y distribuida de energia", definidas para la convocatoria
actual.

7.6.5 APORTE DE LA UTP AL PROYECTO DE PAISAJE CULTURAL CAFETERO
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Para el afio 2016 el proyecto obtuvo un cumplimiento del
100% correspondiente a proyectos de investigacion vy
actividades adelantadas en el marco de este proceso,
atendiendo a las siguientes lineas estratégicas:

Investigaciones asociadas al tema:

Investigacion para la ejecucion del andlisis al censo
nacional agropecuario en los municipios del Paisaje
Cultural Cafetero.

Investigacidn Accion Participativa para el Paisaje
Cultural Cafetero.

Caracterizacidon del consumo de cafés especiales en la poblaciéon universitaria del Paisaje
Cultural Cafetero.

Apoyo al fortalecimiento de la sociedad civil para la sostenibilidad del Paisaje Cultural Cafetero:

Reuniones con actores estratégicos: Gobernacién, concejales de Chinchind, cajas de
Compensacién Familiar, alcaldes del PCC y conformacion de la Asociacion de Municipios del
PCC, formulacion de proyecto Economia Naranja en el PCC y PCC Santuario, con el objetivo de
gestionar los temas de interés para la academia.

Realizacidn de eventos académicos para la difusién y preservacion: Taller de sostenibilidad del
PCC y sexto encuentro de experiencias pedagdgicas en PCC.

Reuniones regionales y nacionales para la concertacién de temas asociados con el proyecto:
Comité Técnico PCC, Reunién ampliada comité Ecorregidn, Ministerio de Cultura y Secretaria
de Cultura del Departamento e Instituto de Cultura del municipio de Pereira.

Ruta académica: Realizacién de reuniones para gestionar e impulsar la construccion de un
diplomado para el paisaje cultural cafetero. Igualmente se adelanta un proceso para el
fortalecimiento del semillero de investigacion en paisaje cultural cafetero de la UTP vy el
programa de los vigias del patrimonio con nifios y nifias del Instituto Santuario.

Participacién en el proceso que permitié actualizar y complementar el plan de manejo del PCC.

7.6.6 PLATAFORMA NATURAL DEL TERRITORIO COMO BASE PARA EL

DESARROLLO SOSTENIBLE, LA EDUCACION, LA CULTURA Y LA PAZ

El Proyecto Plataforma Natural del Territorio como base para el

Sesf: ela Desarrollo Sostenible, la educacidn, la cultura y la paz se mide a través del
iderazgo . . , .. . . .. .
para la Paz indicador “Numero de actividades a nivel regional con la participacion de

AU ia Crnorte

la UTP en temas ambientales, sociales, la educacién, la cultura y cultura
de paz”, “Ejecucién de Gestién Ambiental comunidades” y “Uso de la agro

gt SUtJAt‘:’-';- winsianiss  biodiversidad en la ecorregion eje cafetero”. En el 2016 se obtuvo un

cumplimiento del 100%.
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A continuacidn se resaltan los procesos adelantados en el marco de la agenda regional de paz:

e En el marco de la coordinacidon de la mesa de Gobernabilidad y paz del SUE se lidera un
proceso en cual se llegd a importantes acuerdos en el tema con el respaldo de los Rectores de
muchas de las universidades del pais.

e Se ha adelantado una importante apuesta en la Agenda Regional de Paz y participaciéon en
eventos e instancias nacionales que ha permitido la generacién y consolidacién de diversas
alianzas estratégicas con instituciones como el Centro Nacional de Memoria Histérica, la
Agencia Colombiana para la Reintegracion, la Unidad de Restitucion de Tierras, la Unidad de
Reparacién Integral y Restitucion a las Victimas del Conflicto Armado, la Corporacién Viva la
Ciudadania, Plataforma Comun Acuerdo y Foro por Colombia, también con mesas de victimas,
empresarios y académicos entre otras. Esto ha significado también el reconocimiento del
liderazgo y pertinencia de la Universidad en temas de la academia y responsabilidad social, en
este aspecto destaca la iniciativa Manos a la Paz en la cual participa la Universidad. En el
marco de este proceso se participd en eventos y reuniones regionales y nacionales asociadas,
asi como en diversos Foros en municipios del Risaralda, reuniones de concertacién nacional y
regional, entre otros.

e Ruta Académica: En este proceso se incluye el Diplomado por la Paz cohortes IV y V del
Diplomado que se adelanta en alianza con el Sistema Universitario del Eje Cafetero y la
facultad de Humanidades de la Universidad. Este programa académico permite una apuesta
significativa a la construccidon de paz territorial al articular el conocimiento con la practica y
adelantar procesos de incidencia desde las instituciones y los territorios para la construccion
de paz. Participacion en el Nodo de Innovacién Social en alianza con la Universidad
Cooperativa, linea de paz y en el debate sobre el Plan Decenal de Educacién linea paz.
Igualmente se participa en el fortalecimiento y consolidacidon de La Red de Investigadores por
la Paz, conflictos y derechos humanos conformada por Universidades Publicas y Privadas de
Risaralda, Caldas, Quindio y Norte del Valle. Igualmente se participa en la iniciativa Manos a la
Paz y se han adelantado diversas reuniones con las Universidades del Quindio y Caldas para
hacer acuerdos en estos temas.

e Se han adelantado diversos procesos para el fortalecimiento de una Red de Comunicadores
para la Paz.

e En el tema de sostenibilidad ambiental, se avanza en la preparacién del IV Encuentro de
Cuencas de la Ecorregion Eje Cafetero, evento que contard con la participacién de los Consejos
de Cuencas y permitird hacer una reflexidon sobre las lecciones aprendidas, asi como definir
una ruta concertada para la continuidad del trabajo en la region. Se participd en el encuentro
sobre municipios sostenibles y se desarrollé el Encuentro de Jardines Botanicos en la
Ecorregion Eje Cafetero en asocio con el Jardin Botanico de la UTP y con la participaciéon de
delegados a nivel nacional, lo que permite la generacién de redes de articulacion para el
trabajo concertado en el tema.
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Los siguientes planes operativos estan a cargo del Centro de Gestion Ambiental y también apuntan a
los resultados de proyecto Plataforma Natural del Territorio

ZGestion Ambiental

Calvorsidad Tucealogicn da Tareins

Usos de la agro biodiversidad en la Ecorregion eje cafetero: este plan operativo pretende fortalecer
la estrategia de la Universidad para llevar posicionar la agroecologia y otras agriculturas alternativas
como una estrategia para la sustentabilidad y propuestas de Soberania Alimentaria. Al interior de este
Plan Operativo se contemplan actividades como mercados agroecolégicos UTP, desarrollando 6
durante el afo, con la participacion de 70 experiencias de la region, ademas, se llevaron a cabo tres
mercados en lugares alternativos a la UTP como lo son las veredas Mundo Nuevo y Tribunas Cdrcega y
el Municipio de Balboa.
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En relacion con la consolidacion y ejecucion de la Agenda académica en agroecologia, se particip6 de
los eventos: Ecovida, Congreso Nacional de Agroecologia y Alimentatén UTP, asi como de los talleres
culinarios y los cursos de agricultura urbana y gastronomia ecoldgica; también fue elaborada una
propuesta para un curso de agricultura urbana y un Curso Internacional de soberania alimentaria con
la Universidad del Rosario (Argentina) y la Pablo de Olavide (Espafia).

Lo que corresponde al proceso de la casa de Semillas, fue sistematizada para que se consolide como
proyecto de investigacién y acompanado con la consolidacion de la Red de Custodios de Semillas,
mediante el apoyo a las redes de los departamentos de Quindio Risaralda y Norte del Valle, a la Red
Nacional de Semillas Libres; finalmente, se pretende proponer un curso de fortalecimiento de
capacidades en la produccion y conservacion de semillas de hortalizas para el afio 2017.

Adicionalmente, el fortalecimiento de los canales cortos de comercializacién de alimentos
provenientes de agriculturas alternativas se ve materializado a través del SELLO DE CONFIANZA, el
cual certifico 27 experiencias durante el afio 2016 en todo el departamento.

En el tema de Negocios Verdes se dieron dos alcances muy importantes en conjunto con la CARDER,
el primero fue la formulacion del Plan de Negocios Verdes para Risaralda y el segundo la realizacién
del concurso EMPRENDE VERDE RISARALDA, que contd con mas de 70 iniciativas en el tema y que
tuvo su premiacién en el mes de noviembre.
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Gestion ambiental comunidades, este plan se enfoca con las comunidades externas, especificamente
en las siguientes actividades:

Acompaiamiento a la formulacion de los planes de desarrollo municipal, fueron apoyados los
municipios de Apia, Dosquebradas, Santa Rosa de Cabal, la Celia y Pereira, asi como el
departamental, con la finalidad de la inclusion de las temadticas de agroecologia, agriculturas
alternativas y mercados alternativos en los planes.

Alianza Carder-UTP, dicha alianza desarrolla 27 proyectos por un valor total de $637°390.000, los
cuales tienen pertinencia con la gestion ambiental del territorio.

Participacion en dos espacios de formulacion de politica publica ambiental/rural (agricultura familiar y
consejo de desarrollo rural de Pereira), en lo relacionado con la agricultura familiar, se trabajé en
sociedad con el Comité de Impulso Nacional y regional y Slow Food. Ademas, la Universidad
Tecnolégica de Pereira fue representada en el Consejo de Desarrollo Rural de Pereira, el Comité Plan
de Gestion Integral de Residuos de la ciudad de Pereira, Comité departamental de Seguridad
Alimentaria y nutricional de Risaralda.
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Celebracién del dia mundial de la alimentacién en conjunto con Diez (10) instituciones vy
organizaciones vinculadas a la organizacion de la celebraciéon: UTP, Fundacidon Cdritas y Banco de
Alimentos, Secretaria de desarrollo Social y Secretaria de Educacién de la Alcaldia de Pereira, CARDER,
Fundacion Frisby, Ejército Nacional, Policia Nacional, Restaurante Tres Bastardos y Fundacion
Audifarma, durante la jornada 1200 kg de alimentos fueron donados por parte de Seis (6)
comercializadores donaron alimentos: Supapa, Frisby, Mercasa, Impala, Supermercado El Arriero y
Jeréonimo Martins, fueron beneficiados 70 nifios, 30 ancianos y 30 habitantes de calle fueron
agasajados con el banquete y la actividad fue apoyada por mas de 50 voluntarios de seis (6) grupos
apoyaron la actividad: UTP, Céritas, Ejército Nacional, Policia Nacional, Missi y Visto.

Comité metropolitano de residuos sélidos, dentro del cual se llevd a cabo dos jornadas masivas de
recoleccion de residuos posconsumo, liderado por la universidad en asocio con las alcaldias de Pereira
y Dosquebradas, la autoridad Ambiental CARDER, las empresas Atesa de Occidente, Serviciudad y
Acuaseo y los Gestores Emdepsa, Lito, Ci Metales la unién.

limplementacion de dos iniciativas de gestion ambiental en Instituciones Educativas, fueron apoyadas
las Instituciones Educativas: Perlitas del Otun, Maria Dolorosa, Grupo ecoldgico de la reserva Santa
Maria de la Loma, y el Jardin Infantil Utepitos.
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7.7 ALIANZAS ESTRATEGICAS

Teniendo en cuenta que para la Universidad Tecnoldgica de Pereira da por entendido que una alianza
estratégica es un entendimiento en el tiempo que se produce entre dos o mas actores sociales
diferentes y complementarios, del orden nacional o internacional, con aportes particulares concretos
para el establecimiento de intercambios, en el marco misional, en los cuales se asumen
participativamente nuevos compromisos que propenden por el desarrollo de los participantes
enmarcados dentro del respeto y la ética, la institucidn a través del objetivo institucional de Alianzas
Estratégicas centra sus esfuerzos en la gestidon de oportunidades y el entorno para afianzar relaciones
y fortalecer los componentes técnicos, humanos, financieros, académicos, logisticos, cientificos e
investigativos con que cuenta la Universidad.

Asi mismo a través del trabajo en conjunto con demads entidades del orden nacional, territorial y local,
se pueden lograr grandes aportes en el desarrollo social, econédmico, competitivo, cientifico,
tecnolégico y financiero de los participantes en las alianzas.
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RESULTADO A NIVEL DE OBIJETIVO

Para la vigencia 2016, los resultados del objetivo fueron satisfactorios, logrando un cumplimento del
85,05% con respecto a la meta planteada para la vigencia, este resultado se refleja del cumplimiento
de los siguientes indicadores.

Numero de Alianzas Estratégicas Activas

Numero de Alianzas Estratégicas Activas

25 CUMPLIMIENTO DE LA META

20

META

23

15

82,61%

10

RESULTADO

19 5

El objetivo de Alianzas estratégicas es un dinamizador de la interaccién con otras instituciones y
demas agentes generadores de trabajo en red, es por esta razén que el presente indicador mide el
numero de alianzas que se encuentren vigentes o activas, como factor importante para realizar un
acompafiamiento que permita la consolidacién de las alianzas existentes y la identificacién de nuevas

o potenciales alianzas.
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La universidad ha realizado la identificacion de las iniciativas de trabajo en red que se tienen con las
diferentes instituciones y demas actores de la regién durante cada vigencia; teniendo para el afo
2016, un total de 19 alianzas existentes, asi:

‘ N° ALIANZA EXISTENTES

1 | Alianza con 13 IES Instituciones de educacién superior para la transformacion social en la “Sociedad en
movimiento”
Fundacién Empresarios por la educacion.

Juntas de Accién Comunal y Gestores Sociales.
Rectores Colegios Nucleo No 8

Comfamiliar Risaralda.

Incubar

ANDI
Pereira Virtuosa e Innovadora - quinta fase
Sistema Universitario del Eje Cafetero — SUEJE

10 | Convenio CARDER - UTP
11 Programa Ondas.

O N O 1 A W N

12 | Alianza Parquesoft
13 | RADAR
14 | Red de Nodos (Colciencias, Alcaldia, Gobernacidn)

15 AHA - Centro de Entrenamiento Internacional- Laboratorio de Simulacidon Clinica.
16 | Red Hidroclimatolégica del departamento de Risaralda.

17 Desarrollo de capacidades cientificas y tecnoldgicas en biotecnologia aplicadas a los sectores de la salud y la
agroindustria en el departamento de Risaralda.
18 | CERES (Ministerio de Educacion)

19 Gobernacion — UTP- Alcaldias: Risaralda Profesional.

De éstas, dos estdn en proceso de liquidacion: Risaralda Profesional y CERES (Ministerio de
Educacién), en la vigencia 2016 finalizo una alianza: CIBSE (Centro de Investigacion en Biodiversidad y
Servicios Eco-sistémicos).

Se estad trabajando en una propuesta de revisidon y ajuste a la metodologia de caracterizacién e
identificacion de alianzas, con el objetivo de tener una mayor inclusidn, que permite visibilizar el
trabajo de las demds unidades de gestion, que hacen parte de la universidad.

De otro lado, se viene realizando desde diferentes instancias el acompafiamiento, fortalecimiento y
aporte al desarrollo y ejecucion de diferentes proyectos, los cuales hardan parte del proceso de
caracterizacion de las alianzas, como son:
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LA FUERZA QUE UNE

TULUA

FUNDACION :
FRISBY COMFAMILIAR ACOPI

Observatorio de Facultad de .
Egresados Educacidon Skl
) Escuela de g en Medio
Oficina de = Facultad de Maestria :
2 Turismo = : ambiente
Planeacion 2 Ciencias de la Administracién
Sostenible : Facultad de
Salud econdémica y Ingenierfas
Circulo Virtuoso financiera UTP

Participacion de los grupos de interés en las alianzas de la institucion

Participacion de los grupos de interés en las alianzas de la institucion

102% CUMPLIMIENTO DE LA META

I _

Se cuentan con ocho (8) grupos de interés reconocidos en la universidad: Academia, Gobierno,
Sociedad Civil Organizada, Empresarios, Egresados, Instancias Internas, Complementarios vy
Proveedores.

98%

96%
META | .

100% 92%

90%

88%
RESULTADO

87,5% s
82%

80%

Con el objetivo de identificar la participacion de los grupos de interés en las alianzas existentes, se
realizd una revisidon de aquellas instituciones que hacen parte de las alianzas, encontrando que de los
ocho (8) grupos de interés identificados, siete (7) de ellos se encuentran participando de las alianzas
estratégicas, en la actualidad solo el grupo de egresados no estd vinculado a las alianzas existentes.
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RESULTADO A NIVEL DE COMPONENTE

Porcentaje de
Avance

Componente Indicador Resultado

7.1. Vigilancia e
Inteligencia
Competitiva y del
entorno

Vigilancia e inteligencia competitiva 75 75 100.00%

Politicas publicas acompafadas para

7.2. Gestion de la L, . .
su formulacién o mejoramiento

6 7 100.00%

I\:g\ili:jiZ:the Actas, Acuerdos o Memorandos de
L Entendimiento  generados  para 37 40 100,00%
Institucional

trabajo conjunto en la movilizacién

Facultades involucradas en las

alianzas establecidas

Nimero de alianzas articuladas a

través de proyectos especificos o 81 95 100,00%

proyectos del PDI
Fuente: Reportes del Sistema de Gerencia del PDI

7 9 100,00%
7.3. Gestidn de las
alianzas estratégicas

7.7.1 IMPLEMENTACION DEL CENTRO DE INNOVACION Y DESARROLLO
TECNOLOGICO CON ENFOQUE DE GESTION EN KPO

Durante el ano 2016, se avanzd en la ejecucién y desarrollo de las
siguientes actividades:

e Se han vinculado mas 140 profesionales a los proyectos
de innovacién y a las actividades del CIDT.

e En desarrollo 14 proyectos de innovacién con los grupos
de investigacion de la UTP. 12 de ellos en etapa de cierre y
2 en desarrollo para un avance del 83%. (ITS — Desarrollo de pEMNOVAC'ON
Software — Smart Grids)

e Realizacion de los jueves de la innovacion

e 6 Alianzas internas con las facultades de Ingenierias, Ingenieria Industrial, C. Salud, Mecanica,
C. Basicas, Tecnologias

e 15 Instituciones educativas con acuerdos de voluntades las cuales formaran parte del grupo
de colegios que seran intervenidas en sus PEl para incluir de manera transversal el
emprendimiento y las TIC

e 76 empresas vinculadas en la alianza empresarial NOVITAS con ruta competitiva reconocida
por MINTIC
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e 13.104 nifos y jovenes participaron en actividades de apropiacion social con el CIDT en
articulacion con el programa Ondas, los grupos de investigacién de la UTP y empresas
Parquesoft.

e Re-dinamizacién de la Red de nodos de innovacidn, ciencia y tecnologia para agendamiento
publico (municipal, departamental y agenda integrada) y aprobaciéon en PAED de proyecto
para convocatoria por 2.600 millones

e Emision radial semanal Unos Minutos para la innovacion

e 28 personas con formacion postgradual participando en procesos de formacion continuada

e 13 grupos de investigacion articulados con la ejecucién de la estrategia del CIDT

7.7.2 SOCIEDAD EN MOVIMIENTO

Gestion de la Movilizacion Social o Sociedad en Movimiento

actualmente es respaldada por diferentes universidades de la region y . ‘
otras instituciones; para generar en el debate publico politicas publicas,

planes, programas y proyectos que favorezcan la educacion, la ciencia, ® h

la tecnologia y la innovacién como aspectos relevantes y prioritarios en u

la aggnda de desarrollo regional; a tr.avés de acuerdcl)s sociales que SocisdadenMovinionto
permitan crear las bases para una sociedad y economia basada en el pacia una sociedad y economia

conocimiento, con equidad, justicia, inclusion y responsabilidad social. basada en el conocimiento

En la vigencia 2016 se obtuvieron resultados tales como:

e Ejecucion del convenio de la fase V del Circulo Virtuoso con el municipio de Pereira.

e Acompanamiento a la agenda regional de paz y conformacién de la red de comunicadores por
la Paz.

e Al interior de la UTP se ha difundido el sentido de la sociedad en movimiento a un total de
4.381 personas, y por fuera se tienen 44.930 personas difundidas.

e Para el afio 2016 se tiene: Visitas acumuladas la pagina web y blog: Visitas en medios virtuales
224.215, Facebook (pagina) 4,368 y Twitter 2,145, Instagram 413 Matriz de andlisis del
envio de los boletines virtuales No. 98.

e Se cuenta con 40 memorandos de entendimiento firmados.

e Participacién en la formulacién de Planes de Desarrollo Departamental y Municipal.

e Se realizé presentacién de resultados de los pactos sociales articulados a los planes de
desarrollo a los alcaldes y gobernacion.

e Control social asamblea departamental de Risaralda con estudiantes de las instituciones
educativas Luis Carlos Gonzélez y Ciudadela Cuba.

e Se realizaron 15 foto reportajes los cuales son: Institucidn Educativa Escuela de la Palabra,
Alfredo Garcia, Pablo Emilio Cardona, José Antonio Galan, Carlos Castro Saavedra, Gimnasio
Risaralda, Aquilino Bedoya, Carlota Sanchez, Francisco de Paula Santander, Hernando Vélez
sede 1 y sede 2 y La carbonera, Rafael Uribe Uribe, Instituto Técnico Superior, Instituto
Kennedy.
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7.7.3 VIGILANCIA E INTELIGENCIA COMPETITIVA'Y DEL ENTORNO

La Universidad tiene una gran cantidad de variables que afectan su direccionamiento estratégico que
hacen mas compleja la toma de decisiones, estas pueden ser externas o internas y estan en
permanente evolucién. Dado a la dindmica cambiante del entorno y la incertidumbre que él genera,
surge la necesidad por parte de la Universidad de fortalecer sus capacidades en materia de analisis y
monitorear y vigilar los escenarios que permita a la Institucién se adapte a los cambios. Lo anterior
implica conocer los ejes de actuacidn de estos actores y sus impactos, con el fin de revisar las acciones
gue convergen hacia una apuesta en comun y establecer alianzas estratégicas, que minimicen
esfuerzos, aumente capacidades y genere mejores resultados.

Dado lo anterior se ha venido consolidando un sistema de vigilancia mediante el establecimiento de
metodologias que permitan a través de la participacion de diferentes actores de la Institucion,
generar andlisis, alertas acerca de amenazas, oportunidades y propuestas para una toma de
decisiones soportada en informacion objetiva y confiable.

Para la vigencia 2016 se cuentan con los siguientes resultados:

e Se liderd desde la UTP la comision del SUE para el analisis del N :
modelo encargado de la deliberacién con el MEN. -I I = @ @

e Se conoci6 por parte del MEN la propuesta ajustada del MIDE T
2.0, y el 29 de noviembre se realizd el lanzamiento a nivel
Nacional, se pudo evidenciar que se incluyeron gran parte de
las propuestas realizadas por el SUE, sin embargo el modelo @~ — — ——
sigue en construccion. )

LT SO

Se trabajé en los siguientes informes:
1. Analisis PDM Pereira vs PDI.

2. Analisis PDD Risaralda vs PDI.

3. Informe MIDE 2.0.

MIDE

MODELDS OF ENDICADORES DEL
DESEMPERG OE LA EDUCACION

4. Resignificacion del PEl fase Il
5. Monitoreo de Fuentes de Financiacion.

6. Informe Posibilidades de gestidn en el contexto local.

e De otro lado se esta realizando la prueba piloto de articulacion del PDI — PMI — PMP con la
Facultad de Ing. Mecanica, para lo cual se generd un tablero de mando para las facultades.

e Se presentd en plenaria a los decanos y directores de programa de las diferentes facultades el
tablero de mando para las facultades para apoyar la gestion universitaria.
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e 70 personas capacitadas en el sistema de informacién estratégico a través de los Dialogos
con las facultades.

e Adicionalmente, Se construyd en conjunto con la VRSBU y la Vicerrectoria Académica tableros
de visualizacion en linea para desercidon, aprobacidn académica, asignaturas, apoyos
socioecondémicos caracterizados por los tipos de poblacién:

o Antiguos, estudiantes nuevos, apoyados socioecondmicamente, jovenes en accion, ser
Pilo Paga, atendidos por el PAI, apoyados por la VRSBU.

e Se llevd a cabo el andlisis de factibilidad para la construccidn y puesta en funcionamiento de
una clinico de alto nivel de complejidad que sirva de escenario de practico o los estudiantes de
la Universidad especialmente o los del drea de la salud, estableciendo las condiciones de la
region en términos de mercado frente o los indices de ocupacion de camas hospitalarias y
servicios requeridos que aseguren su funcionamiento adecuado garantizando, oportunidad,
accesibilidad, cobertura y calidad.

Asi mismo se tienen resultado como:

e Presentacidon ante la comisién de gobernabilidad del CESU, la experiencia de rendicion de
cuentas de la Universidad Tecnoldgica de Pereira.

e Se participd en el 1ler Foro Plan de Fomento a la Calidad de la Educacién Superior.

e Acompafamiento a la formulacion y socializacién del Plan de Desarrollo Municipal 2016-2019
“Pereira Capital del Eje”

e Acompafamiento seleccién del curador 1 y curador 2 de la Ciudad de Pereira

e Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros para el desarrollo de actividades
cientificas, tecnolégicas y de innovaciéon en marco de la Red de Nodos de Innovacidn, Ciencia
y Tecnologia y el fortalecimiento del CIDT, como Nodo Central de la Red.

e Realizacion de la Evaluacion del desempefio del curador 1.

e Acompanar a la Universidad Tecnoldgica del Chocd, en el aprestamiento institucional y la
implementaciéon de un modelo de gestidon en procesos de calidad académica para realizar la
autoevaluacion institucional, con fines de acreditacion de alta Calidad.
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8 AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL

La Acreditacién Institucional es el acto por el cual el Estado adopta y hace publico el reconocimiento
de la calidad de la institucion, de sus programas académicos, su organizacion, funcionamiento y del
cumplimiento de la funcidn social para la cual ha sido creada.

El proceso de autoevaluacion adelantado en la Universidad Tecnoldgica de Pereira en el afio 2011,
permitio la renovacién de la Acreditacidn Institucional mediante la resolucién 6189 de mayo 22 de
2013 por 8 afios, reconociendo una institucion comprometida con la calidad y la mejora continua,
corroborando el esfuerzo de la institucién para alcanzar los objetivos del plan de mejoramiento
derivado del proceso de autoevaluacion.

Actualmente la acreditacion institucional, permite ostentar el reconocimiento hasta el afio 2021,
tiempo que le ha servido a la Institucién para consolidar un ejercicio permanente de evaluacién del
cumplimiento del Plan de Mejoramiento Institucional, en sintonia con el Plan de Desarrollo
Institucional; ejercicio que ha generado oportunidades a la Universidad Tecnolégica de Pereira para
aunar e integrar esfuerzos que optimice la informacién a nivel institucional, con la que se toman
decisiones estratégicas en busca de una cultura de la calidad, incluyendo en esta estrategia los planes
de mejoramiento de los programas y los planes de gestién de la facultad, articulados con los factores
y los objetivos institucionales.

En este informe se presentan los avances de las oportunidades de mejora identificadas por la
institucion en su proceso de autoevaluacidon, complementadas con las observaciones de los pares.
Para determinar el nivel de cumplimiento se han tenido en cuenta los reportes que se obtienen del
sistema de informacién institucional SIGER que soporta a los objetivos institucionales.

AVANCE CUANTITATIVO
1. MISION Y PROYECTO INSTITUCIONAL 10,07% 0,624 0,0628368
2. ESTUDIANTES 8,68% 0,65 0,05642
3. PROFESORES 9,72% 0,0684288
4. PROCESOS ACADEMICOS 9,72% 0,69 0,067068
5. INVESTIGACION 9,38% 0,61 0,057218
6. PERTINENCIA E IMPACTO SOCIAL 9,38% 0,625 0,058625 62,42%
7. PROCESO DE AUTOEVALUACION Y AUTORREGULACION 9,03% 0,65 0,058695
8. BIENESTAR INSTITUCIONAL 9,03% 0,59 0,053277
9. ORGANIZACION, GESTION Y ADMINISTRACION 8,68% 0,6 0,05208
10. PLANTA FiSICA Y RECURSOS DE APOYO ACADEMICO 7,99% 0,6 0,04794
11. RECURSOS FINANCIEROS 8,33% 0,04165
100%
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9 RESUMEN DE RESULTADOS DEL PLAN DE DESARROLLO

El consolidado de los 7 objetivos institucionales se presenta en la siguiente tabla:

Objetivo Institucional

2016

Cumplimiento de

las Metas a nivel

Cumplimiento de las
Metas a nivel de

Cumplimiento de
las Metas a nivel

de Objetivos Componentes de Proyectos

Desarrollo institucional 95,72% 93,87% 93,31%
Cobertura con calidad 92,82% 93,29% 97,34%
Bienestar institucional 91,00% 89,25% 98,95%
Investigacion, innovacion y extension 79,68% 96,51% 94,20%
Internacionalizacion 100,00% 94,74% 98,95%
Impacto regional 100,00% 100,00% 100,00%
Alianzas estratégicas 85,05% 100,00% 97,91%

Resultado 2015 90,67% 95,23% 96,84%

Si desea conocer los resultados del Plan de Desarrollo Institucional en todos los
niveles, puede consultarla en la pagina del PDI de la Universidad:

http://www.utp.edu.co/pdi/

.‘— ifeomede Gestda 2016
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10 PROYECCION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
PARA LA VIGENCIA 2016

Objetivo Indicador
Desarrollo S L .
o Eficiencia administrativa 72.92
Institucional
Estudiantes matriculados (Absorcion de la educacion media) 29.8
Absorcién de la educacién superior (Posgrado) 19.3
Cobertura Con Estudiantes graduados por cohorte 30
calidad Programas acreditados de alta calidad (Pregrado) 23
Programas acreditados de alta calidad (Posgrado) 7
Participacion de la UTP en la Oferta Posgraduada de Risaralda 36.15
Bienestar Calidad de vida en contextos universitarios con responsabilidad social 90
o Permanencia y camino al egreso de estudiantes apoyados y atendidos por
Institucional 75
la VRSBU
Numero de contratos de transferencia de resultados de la propiedad
L intelectual: patentes, secretos empresariales, licencias de software, 4
Investigacion,
Innovacién y marcas, etc
. Porcentaje de libros que hayan sido comercializados 30
Extension . - S . -
Porcentaje de proyectos de investigacion apropiados por la sociedad 20
Numero de articulos publicados en los index internacionales 160
Internacionalizacién | Internacionalizacién de la Universidad 90
Impacto Regional | Desempefio institucional en alcanzar el impacto regional 100
Alianzas Numero de alianzas estratégicas activas 24
Estratégicas Participacion de los grupos de interés en las alianzas de la institucion 100

Si desea conocer las metas del plan de desarrollo institucional a nivel de
componentes y proyectos, puede consultarla en la pagina del PDI de la Universidad:

http://www.utp.edu.co/pdi/
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11TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO

11.1 AVANCES DEL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL
RESULTADO DE LA AUDITORIA DE LA CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

El informe de plan de mejoramiento, suscrito el 15 de julio de 2016, contiene las acciones que ha
decidido adelantar la Universidad, tendientes a subsanar o corregir hallazgos de orden administrativo
gue hayan sido identificados en ejercicio de la Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral llevado
a cabo por la Contraloria General de la Republica sobre la vigencia 2015. A continuacion el resultado
de los avances del Plan de mejoramiento con corte a 31 de diciembre de 2016:

PORCENTAJE DE AVANCE DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 42%
ACT. FINALIZADAS 21  PORCENTAIJE ACT. FINALIZADAS 39.62%
ACT. VENCIDAS 0 PORCENTAIJE ACT. VENCIDAS 0.0%
ACT. CON % AVANCE 2 PORCENTAJE ACT. CON % AVANCE 3.77%
ACT. EN CERO 30 | PORCENTAJE ACT. EN CERO 56.60%

Opinion de los Estados Contables: La opinidn sobre los estados contables de la vigencia 2015 es SIN
SALVEDADES, dado que estos se presentan razonablemente, en todo aspecto significativo y de
conformidad con los principios de contabilidad.

Fenecimiento de cuenta: Con base en la calificacién de los componentes, obtenida en la evaluacién
de la Gestion y Resultados, la Contraloria General de la Republica FENECE la cuenta por la vigencia
fiscal correspondiente al afio 2015.

El informe de Plan de mejoramiento lo puede consultar en:

http://www.utp.edu.co/controlinterno/informes/129/informes-plan-de-mejoramiento

.‘— ifeomede Gestda 2016


http://www.utp.edu.co/controlinterno/informes/129/informes-plan-de-mejoramiento

Tecnol6gica
de ra

(o A
UTPE —

11.2 MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO — MECI

El Modelo Estdndar de Control Interno permite el disefio, desarrollo y operacion del Sistema de
Control Interno en las entidades del estado, estd estructurado en 2 Médulos (Planeacién y Gestién y
Evaluacion y Seguimiento), 6 componentes, 13 elementos y un Eje Transversal (Comunicacion e
Informacion).

A continuacion, se presentan el resumen de los resultados mds relevantes de la evaluacién anual del
Sistema de Control Interno bajo el esquema MECI, para el aifio 2016:

11.2.1 MODULO DE CONTROL A LA PLANEACION Y A LA GESTION
COMPONENTE TALENTO HUMANO

Desarrollo del Talento humano

La Universidad cuenta con los Manuales de funciones y responsabilidades para los cargos
administrativos que se encuentran vinculados a los procesos del sistema de gestiéon de calidad. Las
funciones y responsabilidades del personal docente se encuentran establecidos en el estatuto
docente.

Actualmente se viene implementando el sistema de gestion de salud y seguridad en el trabajo.

La evaluacion por competencias, se realizo para la vigencia 2016 segun resolucién 1908 de 2016.

En el Area Académica, se tiene establecida la evaluacién de desempefio Docente asi: Estatuto docente
(Articulo 57 al 62). El 22 de Septiembre del 2016 se solicité a todas las facultades y programas el
diligenciamiento de la Evaluacién Docente por parte de los estudiantes, adicionalmente se habilito un
aplicativo para la aplicacion del instrumento a los programas que lo solicitaron y los demds programas
académicos realizaran su evaluacién de forma manual. En el mes de diciembre las nueve facultades
entregaron al CIARP la evaluacién de los docentes de planta.

En el afilo 2016 Se actualizaron 17 Manuales de funciones de cargos administrativos de las Facultades,
agrupados por los diferentes tipos de cargos y en los niveles respectivos (Directivos, Profesionales,
Técnico y Asistencial).

En la ejecucién del plan de desarrollo de las competencias 2016 se realizaron: 74 Capacitaciones que
incluyeron doce (12) temas diferentes.
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Durante el afio 2016 se han desarrollado cinco (5) programas de formacién integral al docente con
diez y ocho (18) cursos. En formacion posgraduada se han apoyado a 53 docentes de las diferentes
facultades para estudios de Doctorado y Maestria.

Durante el 2016 se realizé una (1) Induccion docente y dos (2) inducciones administrativas. En el
proceso de reinduccidn se realizaron dos (2) reinducciones para administrativos y docentes.

En cuanto al plan de Incentivos que incluye estimulos y distinciones de acuerdo a lo estipulado en el
Estatuto Administrativo, el Estatuto de Carrerea Administrativa y el Estatuto Docente adicional a estos
se realizd la Imposicidn de escudos y en cuanto al estatuto docente se otorgaron bonificaciones a los
docentes de acuerdo a la reglamentacion del CIARP.

Se tienen actividades de bienestar. Y los estimulos estdn contemplados en las normas de la
Universidad (estatuto docente, estatuto administrativo).

Principios, acuerdos y protocolos éticos

La Universidad cuenta con Cédigo de Etica y de Buen Gobierno adoptado mediante Acuerdo 26 del
Consejo Superior del 24 de septiembre de 2013 y modificado mediante Acuerdo 11 del Consejo
Superior de 7 de abril de 2014.

La Comisién de Etica y Buen Gobierno, ha adelantado su plan de trabajo.
Se realizaron encuesta de percepcion sobre el cédigo de ética y buen gobierno.
Se presentaron dos (2) denuncias de corrupcién a través del sistema PQR.

Se observan algunos casos aislados de quejas o reclamos concernientes a funcionarios respecto a la
atencion al usuario.

COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Planes, programas y proyectos

La Universidad cuenta con misidn y vision debidamente aprobada (Estatuto General de la
Universidad), estas pueden ser consultadas en la pagina web.

La Universidad cuenta con un sistema de planeacidn estructurado que contempla el direccionamiento
estratégico, la formulacién del plan de desarrollo y el seguimiento a la ejecucién del mismo.

Mediante Acuerdo 39 de 2015 del Consejo Superior "POR MEDIO DEL CUAL SE AJUSTA EL PLAN DE
DESARROLLO INSTITUCIONAL 2009 -2019, SE ACTUALIZAN LOS PROYECTOS DEL PLAN PARA LA
VIGENCIA 2016 - 2017", se establecen los 7 objetivos institucionales.
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La Universidad ha adoptado un modelo de planeacién mediante Acuerdo No.38 de 2015 en el cual se
precisa el contenido y se establecen los mecanismos y el procedimiento para la elaboracion,
aprobacion, ejecucioén, seguimiento, evaluacién y control del Plan de Desarrollo Institucional.

Se implementé el aplicativo SIGER, para el seguimiento del Plan de Desarrollo Institucional.

Modelo de operacién por procesos

El mapa de procesos que involucra a toda la institucion donde se refleja como los procesos misionales
a Docencia, Investigacidn e Innovacidn, y Extensidén e impacto social. En el periodo evaluado se ha
realizado difusién del nuevo mapa.

La Vicerrectoria Administrativa y Financiera se encuentra en proceso de construccién de los objetivos
de los procesos para la formulacién de los indicadores con los cuales se mediran la gestidon de estos.
Asi como determinar el responsable de realizarle es seguimiento a los indicadores y las gestiones
correspondientes.

Se cuenta con la documentacion de los procedimientos que comprenden los procesos del sistema de
gestion de calidad y los cuales estdn publicados en la pagina Web.

Se realiza medicidn de satisfaccion del usuario de los procesos del sistema de gestion de calidad.

Se cuenta con un listado de 21 tramites propuesta por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica

En el objetivo Desarrollo Institucional se tiene el componente Modernizacién Administrativa
(acompafiamiento para la mejora), correspondiente a la implementacidon de la metodologia por
servicios.

Estructura organizacional

La estructura orgdnica fue aprobada mediante Acuerdo No 14 de 05 de junio de 2014. La estructura
se basa en un modelo corporativo de Enfoque por Procesos.

La estructura organica se tiene publicada en la pagina Web de la Universidad.

El plan de cargos de la Universidad se definié mediante acuerdo 10 del 2015 “Por medio del cual se
actualiza el plan de cargos administrativos de la universidad tecnoldgica de Pereira y se dictan otras
disposiciones”
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La Vicerrectoria Administrativa y Financiera ha implementado una estrategia de sensibilizacién frente
a la estructura organizacional, mediante Tips enviados por correos electrénicos.

Indicadores de gestion

Los indicadores cuentan con protocolos que permiten su monitoreo. Estos son revisados y
actualizados acorde a las necesidades y cambios del entorno o normativos, evaluando la pertinencia.

La evaluacidn de los indicadores de gestidn se realiza a través del SIGER.

En el aflo 2016 se realizaron cuatro (4) seguimientos al PDI.

Politicas de operacion
Las politicas de la Universidad pueden ser consultadas en: http://www.utp.edu.co/secretaria/

Las directrices y politicas institucionales son adoptadas mediante actos administrativos emitidos por
el Consejo Superior, Consejo Académico o Rectoria.

Se redisefio la pagina Web de Secretaria General, donde se encuentran las normas y reglamentos.
Mediante resolucidon 3620 de 2016 se adoptaron las directrices seguridad de la informacion.

Las directrices para la gestion de riesgos fueron aprobadas en el Comité # 7 de Control Interno.

COMPONENTE ADMINISTRACION DE RIESGOS

Politicas de Administracion de riesgos

Las directrices sobre la Administracién de Riesgo fueron aprobadas por la alta Direccién (acta 7
Control Interno de 15/09/2016). Estas contemplan las responsabilidades frente a la gestion de
riesgos, el nivel de aceptacidn de riesgos, aspectos generales sobre la metodologia, y los procesos de
rendicién de cuentas y comunicacion.

Se actualizé el procedimiento (SGC-PRO-011 2013-06-27)

Se ajustd la metodologia relacionada con los riesgos de acuerdo a las directrices. Contemplando las
etapas de identificacidn, analisis, valoracidn y tratamiento de riesgos.

Se ha venido avanzando en el proyecto para la puesta en funcionamiento de un aplicativo para la
gestidn de riesgos.

Se tiene un Plan de manejo de riesgo institucional (Contexto estratégico y Procesos administrativos).
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Identificacion de riesgos

Se han identificado riesgos de los procesos administrativos y de contexto estratégico, de acuerdo a la
metodologia establecida.

Analisis y Valoracion de riesgos

Se actualizaron las tablas que permiten de manera objetiva realizar el analisis de la probabilidad y el
impacto de los riesgos identificados por cada una de sus clases.

El mapa de riesgos institucional (por contexto estratégico) contemplan el andlisis de los riesgos de
acuerdo a su probabilidad e impacto y la valoracién a través de la evaluacién de controles.

El mapa de riesgos institucional se encuentra publicado en la pagina Web de la Universidad.

11.2.2 MODULO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

COMPONENTE AUTOEVALUACION DE GESTION

Autoevaluacidn de control y gestion

En el drea administrativa se cuenta con un procedimiento definido para realizar auditorias al sistema
integral de gestidén. En la vigencia Se realizaron veintidds (22) auditorias al sistema de gestién de
Calidad; Cinco (5) auditorias a Competencia de Laboratorios de Ensayo y Calibracién; Una (1) auditoria
al Organismo Certificador de sistemas de gestién y una (1) a seguridad y Salud en el trabajo.

Respecto a la autoevaluacion del PDI se cuenta con la herramienta de SIGER y se realizaron cuatro (4)
seguimientos al PDI.

En el drea académica se tiene establecida una metodologia de autoevaluacion de programas, la cual
estd establecida en el SIPAME. Los programas que estdn en proceso de autoevaluacién son:
Programas de Pregrado, doce (12) y Programas de Posgrado, nueve (9).

Se han realizado capacitaciones relacionadas con el sistema PQRS, elaboracién del PACTO,
comisiones, riesgos de corrupcion y control social.

Dentro de las actividades de implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo durante el afio 2016, se realizé la formacidon como auditores internos a 23 personas.
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COMPONENTE AUDITORIA INTERNA

Auditoria Interna

Control Interno tiene establecido procedimientos para realizar los procesos de evaluacion
independiente, entre ellos los de auditoria.

Control Interno tiene el programa de auditoria 2016, el cual contempla auditorias definidas y
solicitadas, informes de seguimiento y verificacion. El cual se ha revisado y actualizado de acuerdo a
los requerimientos internos. Tiene una avance de (86%).

Se publican las fichas de auditoria, evaluacién y seguimiento semestralmente que contemplan un
resumen ejecutivo de la auditoria.

COMPONENTE PLAN DE MEJORAMIENTO

Plan de Mejoramiento

Para la elaboracién del plan de mejoramiento se cuenta con procedimientos de la Oficina de Control
Interno (Contraloria General de la Republica) y de la Oficina de Planeacidn (Acreditacién institucional).

La Universidad cuenta con un plan de mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la
Republica, sobre la vigencia 2015

La Universidad cuenta con un plan de mejoramiento producto de la acreditacion institucional.

El plan de mejoramiento por procesos se asume como las acciones correctivas y preventivas
registradas en el aplicativo. A la fecha se han registrado las siguientes acciones dentro del Sistema
Integral de Gestion: Acciones Correctivas (36); Acciones Preventivas (8); Acciones de Mejora (0).
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11.2.3 EJE TRANSVERSAL DE INFORMACION Y COMUNICACION

Informacidn y comunicacion externa e interna

Sistema de PQR operando. Y fue complementado con un médulo para la atenciéon de denuncias por
corrupcion.

Los informes y actas se encuentran a disposicion de la comunidad universitaria o ciudadania general y
en algunos casos publicados en la pagina web de la institucién.

En el ejercicio permanente de rendicidn de cuentas se tiene el enlace UTP rinde cuentas.

Se realizé Audiencia publica de rendicién de cuentas a la ciudadania conforme al procedimiento 113-
PDI-10 - Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas a la Ciudadania.

Se tiene el link en la pagina principal “Transparencia y Acceso a la Informacién Publica”.

Se cuenta con un listado de (21) tramites propuesta por el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica.

La Universidad adoptd la Politica de comunicaciones mediante acuerdo del Consejo Superior No. 28
de 2014. Asi mismo se viene trabajando para la implementacién del sistema de comunicacién con sus
ejes (comunicacion organizacional, informativa, corporativa y movilizadora)

La Universidad cuenta con un sistema de gestion documental establecido.

Se han publicado los activos de informacién, donde se clasifican en publica, publica reservada, publica
clasificada.

Se cuenta con la pagina de Politicas y Reglamentaciéon donde se puede acceder a los acuerdos del
Consejo Superior y Académico y algunas resoluciones de interés general, lo que permite que los
procesos las identifiquen y las apliquen.

Los contratos son publicados en el SECOP y en la pagina de control interno se publica el informe
trimestral de gestion contractual SIRECI.
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Sistemas de Informacion y comunicacion

La correspondencia en la Universidad se maneja conforme al sistema de gestién documental. Para las
comunicaciones internas se cuenta con un aplicativo. Los riesgos de perdida de informacién en
soporte fisico estan registrados en el mapa de riesgos de este proceso.

La informacidn digital se preserva a través de técnicas como backup y migracion.

Las Tablas de Retencion Documental 2016 estan publicadas. Se actualizaron las tablas de retencién
documental en comité de archivo No. 01 del 19 de abril de 2016, sin embargo se viene trabajando en
el ajuste de las mismas con el fin de visualizar la estructura organizacional actual de la Universidad, de
acuerdo a lo requerido por el Archivo General de la Nacidn.

La Universidad cuenta con aplicativos propios y adquiridos, lo que permite que los procesos se
desarrollen mas eficientemente y la administracién de los recursos.

La Universidad promueve la automatizacion de trdmites y servicios, asi como la publicacién de
informacién que puede ser de interés al ciudadano.

La Universidad ha implementado mecanismos que permiten el contacto con la ciudadania tales como:
Informe de gestion por facultades, Didlogos con estudiantes, Emisora, Uso de redes sociales, UTP
Movil, Control social al PDI, Portal Web, Campus informa, Peridédico Udiversia, feria del PDI.

El portal Web de la Universidad se encuentra actualizado y en general cumple con los requisitos de
GEL.

Actualmente la Universidad desarrolla e implementa su sistema de gestion de seguridad de la
informacidn.

Se tiene mecanismos para la atencidn del publico con discapacidad tal como: intérpretes de sefias,
algunas salas de acceso publico estan equipadas para la atencién de personas con discapacidad.

Para  consultar el informe  completo  se puede  dirigir al siguiente link:
http://www.utp.edu.co/controlinterno/sci/17/informes

Para consultar el indice de Madurez del Sistema de Control Interno sobre la vigencia 2015:
http://www.utp.edu.co/controlinterno/sci/15/matriz
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11.3 CODIGO DE ETICA Y BUEN GOBIERNO

El Cédigo de Etica y Buen Gobierno de la UTP es el conjunto de politicas y pautas de comportamiento
adoptados por quienes ejercen el gobierno y funciones en la Institucién de Educacion Superior, que a
manera de compromiso ético, garantizan una gestion integral, eficiente y transparente.

Esta conformado por los principios, valores y directrices de conducta que en coherencia con el Buen
Gobierno, todo servidor de la entidad debe observar en el ejercicio de su funcidn administrativa.

El Cédigo se basa en los siguientes acuerdos:

e Acuerdo No. 26 Del 24 de septiembre de 2013 “Por medio de la cual se aprueba el Cédigo de
Etica y Buen Gobierno”.

e Acuerdo No. 11 Del 07 de abril de 2014 “Por medio de la cual se incorporan nuevos
elementos al Cédigo de Etica y Buen Gobierno”.

Como resultados para la vigencia 2016 se cuenta con:

e Aplicacién de instrumento de percepcion a los diferentes estamentos de la Universidad como
insumo para la actualizacién del cddigo de ética y buen gobierno

e Elaboracidn de cartilla Virtual.

e Creacion del link en la pagina de la Universidad (http://www.utp.edu.co/portal/universidad),
en la que se encuentra publicado la presentacion del codigo de ética y buen gobierno en pdfy
los acuerdos 26 de 2013 y 11 de 2014

e Medicidn de los indicadores por parte de la comision de ética, con un avance del 59.05%.

e Se realizé medicién del Implementacion y Cumplimiento del Cdédigo de Buen Gobierno de la
bateria de indicadores del CSU de la UTP con un avance del 87.9%.
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11.4 PLANTA DE ATENCION AL CIUDADANO Y TRANSPERANCIA
ORGANIZACIONAL - PACTO

En cumplimiento de los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion),
concordantes con los articulos 1 y 2 del Decreto 2641 del 17 de diciembre de 2012 y el Decreto 124
del 26 de enero de 2016, la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica como
instancia encargada de orientar la elaboracidn y seguimiento del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano, generd la herramienta “Estrategias para la construccidon del Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano”, como un instrumento de tipo preventivo para el control. En atencién al
Marco Legal y Normativo establecido la Universidad Tecnoldgica de Pereira Para la vigencia 2016 el
PACTO surte el proceso de actualizacion de acuerdo a los resultados de seguimiento del mismo vy
atendiendo a la necesidad de establecer nuevas acciones para mejorar el Control de Riesgos de
Corrupcion, el Servicio al Ciudadano, la Rendicidon de Cuentas, la Racionalizacién de Tramites y la
Atencién de Peticiones, Quejas y/o Reclamos. Dada la estrecha relacién que tienen los componentes
anteriores con garantizar la Transparencia de la Institucidon, se articuld el proceso a aspectos de
mejora detectados en el indice de Transparencia Nacional a través de sus cuatro factores: Visibilidad,
Sancidn, Institucionalidad y Gobierno Institucional.

Dando cumplimiento a la Ley 1474 de 2011, a su decreto reglamentario 2641 de 2012 y en atencién
del decreto 124 del 26 de enero de 2016 actualiza la metodologia de construccién del plan
anticorrupcion, la Oficina de Control Interno y Planeacién han trabajado en conjunto la
implementacion del mismo obteniendo los siguientes resultados:
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RELACION METODOLOGIA PAYACE ITN

El siguiente esquema muestra la relacién entre los componentes de la metodologia del Plan

Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano y los Factores del indice de Transparencia Nacional.

Indice de Transparencia Nacional

PACTO

Mecanismos para la
transparencia y acceso a

Se define como la posibilidad de acceder a la
informacion de la entidad por parte de la
ciudadania en general o de los interesados en
particular.

CONTROL Y SANCION

Examina la efectividad de la gestion interna
disciplinaria, los fallos y sanciones por parte de
entes de control relacionados con conductas
asociadas a lo que nuestra legislacidon considera
corrupcion.

la informacion

7 dal D
i < el KK

Corrupcién de

Riesgos de Corrupcion

Contratacion
Seguridad de la Informacion

Gestion de documentos

El cumplimiento de procedimientos en la
bisqueda de la mision institucional, limita el
margen de discrecionalidad de los funcionarios y
por ende, los riesgos de corrupcion se controlan
o disminuyen.

valora el conjunto de normas, valores éticos, y
principios adoptados e inmersos en la cultura
organizacional de las instituciones, que permean
el modelo de gobierno para alcanzar una mayor
sintonia con la sociedad y los grupos de interés.

Mecanismos para
mejorar la Atencion al
Ciudadano

Peticiones, quejas y/o
reclamos

Derechos de peticion
Veedurias

Racionalizacion de

tramites
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PROCESO DE CONSTRUCCION Y SEGUIMIENTO DEL PACTO

El proceso de construccion del PACTO surte un proceso que va desde la Planeacién hasta el
mejoramiento continuo, bajo las directrices del Comité de Coordinacidon del Sistema Integral de
Gestion — Control Interno, con la participacién de la Oficina de Control Interno, la Oficina de
Planeacién vy los actores involucrados como responsables de las acciones del PACTO. El proceso de
construccion y seguimiento se puede visualizar en el siguiente diagrama.

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

Comité de
Coordinacién
SIG-Ci

2. Estandarizar 3. Elaborar plan de

1. Designar f
3 s formato pars g trabajo anual sobre su
Planeacion responsables plan de trabajo componente

5. Consolidar y
H A 6. Aprobar el retroalimentar 4. Presentar Plan de
Al'tICU IaC|on PAYAC los planes en el trabajo a la OPLA
- PAYAC
BN S Implementar el piande
trabajo
|

7. Publicarel
PAYAC en la Web

Implementacién

Mejoramiento ERVOIeme
trimestral al PAYAC

9. Desarrollar 10. Verificar el
autoevaivacion del plan cumplimiento
de trabajo del PAYAC

13. Hacer

12. implementar 11. Presentar
Acclones de informe con
mejora recomendaciones

SEGUIMIENTO Y CONTROL

La consolidacion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al ciudadano, estard a cargo de la oficina de
planeacion de las entidades o quien haga sus veces, quienes ademads servirdn de facilitadores para
todo el proceso de elaboracion o de actualizacion del mismo y la verificacion de la elaboracidn, de su
visibilizacion, el seguimiento y el control a las acciones contempladas en la herramienta “Estrategias
para la construccidn del Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano” le corresponde a la Oficina
de Control Interno.

Para conocer los resultados del Pacto durante la vigencia 2016, favor remitirse al siguiente enlace:

http://www.utp.edu.co/controlinterno/informes/203/seguimiento-pacto/pdf
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11.5 DIALOGO CON ESTAMENTOS

La Universidad Tecnolégica de Pereira ha adoptado como
estrategia de construcciéon colectiva los didlogos con las
diferentes instancias de la universidad, como una manera
eficiente de conocer el sentir de la institucion por parte de los
que intervienen directamente de los diferentes procesos, y a su
vez, ellos conozca de primera mano los avances y retos que tiene
la alta direccidn.

Cada aiio, se ha logrado llevar a cabo los “Didlogos con Consejos de Facultad”, este permite una
relacion cercana entre la academia y la alta direccidn, generando una articulacién donde se
incorporan a los objetivos del Plan de Desarrollo Institucional, haciendo que el cumplimiento de las
metas sea mas eficiente.

Estos encuentros se dan en medio de un conversatorio, en el que los decanos, directores de programa
y demas miembros de cada Consejo de Facultad, comparten con el Rector, Vicerrectores, Secretaria
General y el Jefe de la Oficina de Planeacidn; sugerencias, apuestas y propuestas que se tienen desde
la academia, con el fin de fortalecer la articulacion de los planes de cada Facultad y la proyeccién de la
Institucion.

Para la vigencia 2016, se lograron realizar los Consejos de Facultad de las nueve (9) existentes,
contando con el compromiso de sus consejeros y el liderazgo por parte de sus Decanos.

CONSEJOS DE FACULTAD

Facultades Fecha Reunién # de Asistentes
Bellas Artes 06 de octubre 16
Ciencias de la Salud 11 de octubre 22
Ingenierias 19 de octubre 19
Ciencias Basica 24 de octubre 21
Ciencias Ambientales 02 de noviembre 27
Ciencias de la Educacion 08 de noviembre 29
Mecanica 08 de noviembre 23
Ingenieria Industrial 09 de noviembre 20
Tecnologia 09 de noviembre 27
TOTAL ASISTENTES FACULTADES 204
Plenaria inicial \ 10 de octubre 57
TOTAL 261

Fuente: Oficina de Planeacion
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11.6 INFORME DE GESTION POR FACULTADES

El Informe de Gestiéon por Facultades, es una iniciativa gestada desde el afio 2015, la cual estaba
antecedida por la Rendicién de Cuentas por Facultades que reemplazaron las pre-audiencias con
docentes, estudiantes y administrativos. Esta nueva forma de presentar los principales resultados de
la gestidon en cada una de las facultades a cargo del decano, conté con una metodologia estructurada
para ser presentada el mismo dia de la rendicién de cuentas a la ciudadania, en un lapso de 15
minutos cada uno; esta estrategia fue presentada ante el Consejo Académico de la Universidad
Tecnolégica de Pereira teniendo la aprobacion por parte de los decanos y demas asistentes al comité.

UTP= |

En la presentacion del Informe de
Gestion de tu Facultad.

iiHola Soy
Maximo

y te invito

a participarii

Ciencias Ambientales

7:30-7:45am | 7:45-8:00am f§ 8:00-8:15am

8:15-8:30am 8:30 ~ 8.45am 8:45-9:00am |
Ingesicria Mechnica ' o Tecosloga
9:00-9:15am § 9:30-9:45am

Haz Click Aqui para ver el informe de tu Facultad

‘ ‘nAudlencla Piiblica

de Rendicion de Cuentas a Ia Ciudadania

Sera ese mismo dia
alas 10:00 am.

I T
P

Las facultades contaron con el apoyo logistico de Planeacion para la realizacién del evento, el cual se
encargé de llevar los registros de asistencias, las encuestas de evaluacidn, la gestion de las fotografias,
la transmisidn en vivo del evento, el maestro de ceremonia y la reservacion del auditorio.
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En cuanto al proceso de difusién del evento, desde Planeacidn con el apoyo del CRIE y la oficina de
Comunicaciones, se realizaron diferentes piezas publicitarias publicadas en las diferentes redes
sociales institucionales como Facebook y Twitter, invitando a toda la comunidad educativa a
participar del informe de gestidn por facultades. A continuacién se relacionan algunos ejemplos del
disefio publicitario entregado a cada facultad para su difusion por redes sociales y correo electrénico:
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@ Facultad de Giencias de fa Salud

Mircoles 27 de abeil de 2076
Auditorio Jorge Boa Martinex
‘ - Heea: T:30am
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l
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La ejecucion del evento se realizé conforme a la agenda programada, cumpliendo con el siguiente
orden del dia:

M*sﬂkmam
Audrorks Jorge foa Martine:
Rara: 800 am
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e Apertura del evento “Informe de Gestidon por Facultades” a cargo del sefior rector de la
Universidad Tecnoldgica de Pereira, Dr. Luis Fernando Gaviria Trujillo.

e Informe de Gestion Facultad de Ciencias de la Salud a cargo del decano, Dr. Rodolfo Cabral.

e Informe de Gestién Facultad de Bella Artes y Humanidades a cargo de la decana encargada
Margarita Calle.

e Informe de Gestidon Facultad de Ciencias Ambientales a cargo del decano, Dr. Luis Gonzaga
Gutiérrez.

e Informe de Gestidn Facultad de Ciencias de la Educacidn a cargo de la decana, Dr. Gonzaga
Castro Arboleda.

e Informe de Gestion Facultad de Ciencias Basicas a cargo del decano, Hugo Armando Gallego.

e Informe de Gestidon Facultad de Ingenieria Industrial a cardo del decano, Ingeniero Wilson
Arenas.

e Informe de Gestidon Facultad de Ingenieria Mecdanica a cargo del decano saliente, Dr. Juan
Esteban Tibaquira.

e Informe de Gestion Facultad de Ingenierias a cargo del decano, Ingeniero Alberto Ocampo.

e Informe de Gestion Facultad de Tecnologia a cargo del decano, José Reinaldo Marin.

Finalmente, la jornada dejo un balance de 178 personas que conocieron de primera mano la gestién
de cada uno de los decanos durante el afio 2015 y los principales retos para el afio 2016. A
continuacion se puede observar el comportamiento de la asistencia al Informe de Gestidon por
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Facultades de acuerdo al grupo de interés, contando en esta ocasidn con la participacion de
estudiantes, administrativos, docentes, directivos, investigadores, veedores y periodistas:

GRUPOS DE INTERES QUE ASISTIERON AL INFORME DE GESTION POR FACULTADES.

Academia (docentes y
Estudiantes; 94 | / directores de

\‘| Administrativos; 35
\‘I Investigadores; 1 |

Las presentaciones de las 9 facultades estdn disponibles en la pdagina web,
http://www.utp.edu.co/utprindecuentas/audiencia-publica.html

Proceso de articulacidon de la gestion de las Facultades y su contribucion al Plan de
Desarrollo Institucional, plan de mejoramiento institucional y de programas

El Plan de Desarrollo es el resultado del quehacer académico, investigativo y de extensién de las
diferentes unidades académicas como lo son las facultades. Desde esa perspectiva se viene
desarrollando un proceso entre la administracion y la academia denominado “Planes de Gestidn por
Facultad” cuyo objetivo es poder vislumbrar las acciones que las facultades realizan y promueven, y a
su vez, se convierte en un instrumento para la planeacién de los retos estratégicos de cada facultad,
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de manera que articulen sus retos y gestiones, asi como los compromisos derivados de los procesos
de acreditacidn de los programas académicos que subyacen dentro de las facultades, inmersos en los
planes de mejoramiento; el Plan de Desarrollo Institucional y el Plan de Mejoramiento Institucional;
de tal manera que se contribuya con la consolidacidn de un sistema de gestion que permita reflejar el
trabajo coordinado desde los diferentes niveles de la estrategia institucional.

Estructura articulacion facultades con el Plan de Desarrollo Institucional y los Planes
de Mejoramiento Institucional y de programas

Plan de Gestion 2017 - 2018

j. Plan de Mejoramiento «

\\

V | Dentro de los retos de
bt Recomendaciones CNA ] Ia facuitad se

definirdn las scciones
de gestion

s Acciones y retos de la Facultad S -

—‘-—. Aprobacién Plan de Gestién }

Sistema de Informacion SIGER

/

» Seguimiento 2017

Fuente: Oficina de Planeacion UTP.

Este ejercicio también ha servido de insumo a los Objetivos institucionales para verificar la manera
como la facultad a través de sus multiples acciones puede de una u otra manera enriquecer la gestién
y el logro de los retos institucionales en el PDI.

Las facultades de Ciencias de la Educacidn, Ingenieria Industrial, Tecnologias, Ciencias Basicas e
Ingenieria Industrial ya tienen sus planes de gestién formulados e incorporados en la plataforma
SIGER la cual ha sido una herramienta fundamental para la incorporacion de la cultura del
seguimiento y la gestién en las facultades, algunas de las facultades que han formulado su plan de
gestion realizaron un primer ejercicio de seguimiento piloto en la plataforma.
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11.7 INSTRUCTIVO PARA LA ATENCION DE LAS PETICIONES,
QUEJAS Y RECLAMOS

Las Instituciones del Estado deben implementar un Sistema de Quejas y Reclamos y de Informacion a
efecto de facilitar la difusidon y conocimiento ciudadano de la Misidn Institucional, metas, objetivos,
programas y en general, un sistema que dé tramite a las inquietudes ciudadanas para el
mejoramiento continuo de la imagen vy servicios de las mismas. En concordancia con lo anterior, el
Sistema PQRS - Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias por corrupcién, permite a la
ciudadania realizar solicitudes, a través de varios medios: Sitio web
http://www.utp.edu.co/quejasyreclamos/, correos electronicos gquejasyreclamos@utp.edu.co vy
denunciascorrupcién@utp.edu.co, via telefénica, en forma personal y comunicacién escrita.

OBIJETIVOS

e Contar con una herramienta que facilite a las dependencias la atencidon de las peticiones,
guejas, reclamos, sugerencias y denuncias por corrupcién de la ciudadania en general, de
manera efectiva y disponer de procedimientos para acoger y estudiar los casos que se
presenten, estableciendo acciones de mejora y el seguimiento respectivo, con el fin de lograr
el cabal cumplimiento de la Misidn Institucional.

e Contar con mecanismos de seguimiento que permitan dar respuesta satisfactoria a los casos
de los usuarios, en los términos requeridos.

® Tramitar peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias por corrupcion que los usuarios
o ciudadanos y la comunidad Universitaria formulen y se relacionen con el cumplimiento de la
Mision Institucional

ALCANCE

Recepcidén, distribucidn, control efectivo, adecuada atencién y solucién integral de las peticiones,
guejas, reclamos, sugerencias y denuncias por corrupcién de la ciudadania y comunidad universitaria
en general con el fin de satisfacer sus necesidades y adicionalmente permita tomar acciones
pertinentes.
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ESTRATEGIAS

¢ Informacion y transparencia: Disposicidon a suministrar informacion clara, oportuna y
confiable sobre los diferentes temas que son de interés para el usuario o ciudadano vy
competencia de nuestra entidad.

e Generar opcion de consultas: Crear mecanismos que faciliten la generaciéon dinamica de
informacién dirigida a solucionar las diferentes inquietudes que el usuario o ciudadano puede
tener en relacién con el sistema educativo institucional.

e Amabilidad: Los funcionarios de la Universidad Tecnoldgica, ofreceran un trato amable y
diligente. El servicio sera proporcionado, en igualdad de condiciones, a todos aquellos que lo
soliciten, de acuerdo con sus necesidades.

e Retroalimentacién y accion: En caso de que la informacién no se genere apropiadamente se
ofrecerdn explicaciones y buscaran correctivos necesarios.

e Eficiencia y eficacia: La informacién deberd ser entregada oportunamente logrando que los
casos presentados se atiendan.

SISTEMA PQRS:

Permite a la ciudadania y a la comunidad Universitaria en general reportar peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias y denuncias por corrupcion con el fin de lograr el cabal cumplimiento de la
Mision Institucional.

AYUDAS:

e Instructivo para el manejo de las PQRS: herramienta que facilita a las dependencias la
atencién de las peticiones, las quejas y los reclamos de los usuarios de manera efectiva.

e Video tutorial de ayuda al administrador

e Manual del Usuario: herramienta que facilita a la ciudadania y la comunidad Universitaria en
general manifestar las PQRSy consulta de las respuestas de sus solicitudes con el fin de
satisfacer las necesidades.

e Video tutorial de ayuda al usuario

http://www.utp.edu.co/vicerrectoria/administrativa/peticiones-quejas-y-reclamos.html
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11.8 MANUAL DEL USUARIO

Las Instituciones del Estado deben implementar un Sistema de Quejas y Reclamos y de Informacion a
efecto de facilitar la difusién y conocimiento ciudadano de su Misidn Institucional, metas, objetivos,
programas y en general, un sistema que dé tramite a las inquietudes ciudadanas para el
mejoramiento continuo de la imagen vy servicios de las mismas. En concordancia con lo anterior, el
Sistema PQRS - Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias por corrupcién de la
Universidad, le permite a la ciudadania realizar solicitudes, a través de varios medios: Sitio web
http://www.utp.edu.co/quejasyreclamos/ , correos electronicos quejasyreclamos@utp.edu.co vy
denunciascorrupcidon@utp.edu.co , via telefénica, en forma personal y comunicacion escrita.

OBIJETIVO

Contar con una herramienta que facilite a la ciudadania y a la comunidad universitaria en general
presentar las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias por corrupcién, ademas de contar
con la facilidad de consultar las respuestas a las solicitudes y satisfacer sus necesidades.

El manual del usuario serd publicado en la pagina principal de PQRS, en la parte inferior y en el item
de Ayuda e informes.

DEFINICIONES

Peticidn: Solicitud respetuosa que el usuario requiere a la Universidad por motivo de interés general o
particular y del cual debe obtener pronta respuesta.

En esta categoria estan incluidos los siguientes items:

e Consulta: Solicitud de aclaracidn sobre algin tema en particular y que sea competencia de la
Universidad

e Informacion: Solicitud de documentos o datos concretos sobre la institucién o los servicios
que presta.

e Inquietud: Interés en recibir informacion especifica sobre la institucién.

Queja: Manifestacion de protesta, censura, descontento o inconformidad que formula un usuario en
relaciéon con una conducta que considera inadecuada en la prestacion de un servicio por parte de uno
o varios servidores publicos.

Reclamo: Manera de exigir, reivindicar o demandar una solucién a la Universidad para que corrija la
mala prestacion de un servicio o la falta de atencién a una solicitud.
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Sugerencia: Manifestacién que permite o reconoce la mejora de la Universidad. En esta categoria
estan incluidos los siguientes items:

e Comentario: Ideas o propuestas que permiten mejorar el servicio o la gestion de la
Universidad.

e Agradecimiento: Manifestacion de gratitud por la satisfaccion de un servicio recibido efectiva
y oportunamente.

Denuncia por corrupcion: Es la puesta en conocimiento ante la Universidad de una conducta
posiblemente irregular de un servidor publico que corresponda al uso indebido del poder, la
confianza, los recursos o la informacion que conlleve a lesionar los intereses de la Universidad para el
beneficio propio o de otra persona. Esta conducta se puede dar a través de ofrecimientos, solicitudes,
entrega o recibo de bienes, dinero, servicios o beneficios a cambio de acciones, decisiones u
omisiones.

Nota 1: Frente a las denuncias por corrupcién la Universidad adelantard las acciones
correspondientes que permitan establecer si procede investigacion administrativa, sancionatoria,
penal, disciplinaria o fiscal con el fin de dar traslado al organismo competente. (Los términos
establecidos para dar tramite a las denuncias por corrupcion corresponderan a los establecidos en la
Ley).

AYUDA:

Manual de Usuario: herramienta que facilita a la ciudadania y la comunidad Universitaria en general
manifestar las PQRS y consulta de las respuestas de sus solicitudes con el fin de satisfacer las
necesidades, asi mismo presentar Denuncias por corrupcion.

Video Tutorial de ayuda al usuario.

http://www.utp.edu.co/quejasyreclamos/instructivo/index
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11.9 INFORME DE PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS

TOTAL CASOS RECIBIDOS 212

Estado Casos Porcentaje

Resueltos 202 95%
Por responder (dentro del tiempo requerido) 6 3%
En OCID 2 1%
En Comité de Convivencia 2 1%
Vencidos 0 0%

Total 212 100%
Tiempos de respuesta Casos Porcentaje

0 al 15 dias 196 92%
16 a 30 dias 6 3%
En OCID o C. Convivencia 4 2%
Por responder 6 3%
Vencida 0 0%

Total 212 100%

‘ Clasificacion Casos Porcentaje
Quejas 116 54,70%
Reclamos 96 45,30%

Total 212 100%

‘ Medio Casos Porcentaje
Web 179 84,40%
Email de quejas 19 9,00%
Linea de quejas 7 3,30%
Otro 6 2,80%
Personalmente 1 0,50%
Carta 0 0%

Total 212 100%
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Tipos de usuario Casos Porcentaje ‘
Estudiante 133 62,70%
Administrativo 33 15,60%
Otro (ciudadania en general) 20 9,40%
Docente 16 7,50%
Padre Familia 9 4,20%
Contratista 1 0,50%
Egresado 0 0%
Total 212 100%

‘ Tipos de usuario Casos Porcentaje ‘
Estudiante 133 62,70%
Administrativo 33 15,60%
Otro (ciudadania en general) 20 9,40%
Docente 16 7,50%
Padre Familia 9 4,20%
Contratista 1 0,50%
Egresado 0 0%

Total 212 100%

‘ Dependencias involucradas Casos Porcentaje ‘
Admision, Registro y Control 52 24,50%
Gestion de Servicios Institucionales 39 18,40%
Gestion Financiera 19 9,00%
Juridica 15 7,10%
Vicerrectoria Responsabilidad y Bienestar U. 14 6,60%
Facultad de Ciencias de la Salud 8 3,80%
Facultad de Bellas Artes y Humanidades 6 2,80%
Vicerrectoria Académica 6 2,80%
Facultad de Tecnologias 6 2,80%
Secretaria General 6 2,80%
Facultad de Ciencias Basicas 5 2,40%
Recursos Informaticos y Educativos 5 2,40%
Facultad de Ingenieria Industrial 4 1,90%
Planeacion 4 1,90%
Gestion de Tecnologias Informaticas y Sistemas de Inf. 3 1,40%
Instituto de Lenguas Extranjeras 3 1,40%
Rectoria 2 0,90%
Facultad de Ingenieria Mecdnica 2 0,90%
Facultad de Ingenierias 2 0,90%
Gestion del Talento Humano 2 0,90%
Relaciones Internacionales 2 0,90%
Vicerrectoria Administrativa y Financiera 2 0,90%
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Dependencias involucradas Casos Porcentaje ‘
B|b||oteca e Informacion Cientifica 1 0,50%
Facultad de Ciencias de la Educacion 1 0,50%
Jardin Botanico 1 0,50%
Univirtual 1 0,50%
Vicerrectoria Investigaciones, Innovacion y Extension 1 0,50%
Facultad de Ciencias Ambientales 0 0%
Total 212 100%
Temas mas presentados en el periodo Casos Porcentaje
Servicio oficina 43 20,30%
Funcionarios 31 14,60%
Matricula académica 28 13,20%
Matricula financiera 19 9,00%
Grado 13 6,10%
Perros 12 5,70%
Pago 8 3,80%
Espacio fisico 7 3,30%
Parqueaderos 7 3,30%
Portal 6 2,80%
Admisiones 4 1,90%
Asignaturas 4 1,90%
Cafeterias 4 1,90%
Inglés 3 1,40%
Certificado 2 0,90%
Devolucion dinero 2 0,90%
Inscripciones 2 0,90%
Vigilancia 2 0,90%
Correo electrénico 1 0,50%
Cursos 1 0,50%
Dafio en equipo 1 0,50%
Espacio deportivo 1 0,50%
Inseguridad 1 0,50%
Internet 1 0,50%
Notas 1 0,50%
Programa académico 1 0,50%
Publicidad engafiosa 1 0,50%
Robo 1 0,50%
Ruido 1 0,50%
Seguridad 1 0,50%
Semestre transicion 1 0,50%
Transferencia 1 0,50%
Ventas ambulantes 1 0,50%
Total 212 100%
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CAMBIOS SISTEMA PQRS

Nombre del Sistema PQRS: Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias por corrupcion.

Recepcion PQRS: Los usuarios y la comunidad Universitaria pueden formular Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias y Denuncias por corrupcion, a través de los siguientes medios:

1. Sitio web PQRS.
2. Correo electrénico: quejasyreclamos@utp.edu.co y denunciascorrupcion@utp.edu.co
3. Via telefénica: Teléfono 3137211 o la Linea Gratuita 01-8000-966781.

Opcidn 1: Informacién (Consultas, Inquietudes, Sugerencias).
Opcion 2: Quejas y Reclamos.

Opcidn 3: Denuncias por corrupcion

4. Forma personal.

5. Comunicacion escrita.

Instructivo para el manejo de las PQRS: estara ubicado en el item de administrar, para mas facil
acceso.

Términos para resolver las PQRS: serd de quince (15) dias habiles contados a partir del dia siguiente a
la fecha de su recibo. (No cuentan los fines de semana, dias festivos y periodo de vacaciones
colectivas de la institucién. Ademas casos fortuitos como bloqueos o red colapsada.)

Encuesta de satisfaccion del usuario: se incluird esta opcién y tiene por objetivo conocer la
percepcion de los usuarios en cuanto a la oportunidad, eficiencia y claridad en la respuesta de la
solicitud a través del sistema. Los resultados obtenidos contribuiran a orientar los esfuerzos del
Sistema PQRS en el mejoramiento continuo.

Acciones: el ingreso de acciones se elimina del formulario de respuesta al usuario. (De las 303 quejas
y reclamos presentados en 2015 sélo el 35 acciones fueron formuladas). (Sin embargo al dar la
respuesta al usuario saldrd un mensaje que le recuerda que su dependencia puede implementar
acciones preventivas, correctivas y de mejora, relacionadas con las PQRS o los temas mas frecuentes
o repetitivos, con el fin de permitir el mejoramiento o toma de decisiones)

Las Acciones correctivas, preventivas y de mejora se realizan de acuerdo al Procedimiento para
Acciones Correctivas, Preventivas y de Mejora del Sistema de Gestion de Calidad. Lo anterior, con el
fin de tomar acciones para eliminar la causa de no conformidades y prevenir que vuelvan a ocurrir.
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MEDICION SATISFACCION DEL USUARIO

417 Peticiones ‘ 125 Quejas ‘ 45 Reclamos 18 Sugerencias
605 PQRS

79 Encuestas diligenciadas
13,05% Del total de las peticiones, quejas, reclamos, y sugerencias presentadas en el periodo

1. ¢{La informacidn suministrada es clara, comprensible y precisa?

H Deficiente - 6

® Aceptable - 9

# Bueno - 17
Excelente - 47

2. iLa respuesta obtenida luego de presentada la PQRS (Peticidn, Queja,
Reclamo y Sugerencia), fue acorde con su requerimiento?

H Deficiente - 9
1 Aceptable - 10
i Bueno - 13

| Excelente - 47

3. ¢{Fue oportuna y en el tiempo que necesitaba la respuesta a la PQRS
(Peticidn, Queja, Reclamo y Sugerencia), que usted presentd?

H 5i, fue oportuna y adecuada, pero
excedid en el tiempo - 7

i 5i, fue oportuna, adecuada y en el
tiempo establecido - 66

¥ No, no fue oportuna ni adecuada - 6
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11.10 MEJORAMIENTO DE TRAMITES INSTITUCIONALES

Atendiendo a la necesidad de la comunidad universitaria de realizar tramites de manera agil, la
Universidad ha dispuesto de su plataforma web para facilitar que aquellos trdmites que antes exigian
la presencia fisica ahora se puedan realizar desde cualquier parte del pais, solo contando con una
conexion a internet.

En el 2016, la Universidad avanzé en la mejora del proceso de inscripciéon para los programas
académicos. En este proceso, ahora los estudiantes pueden adjuntar sus soportes escaneados en vez
de llevarlos hasta la Universidad.

Algunos de los tramites que puede encontrar son:

e Inscripciones para los programas académicos de la Universidad.
e Todo lo relacionado con la Solicitud para grado.

e Seguimiento Profesionales UTP.

e Solicitud de certificados de estudios.

e Solicitar Transferencias Externas.

e Solicitar Reingreso a la Universidad.

e Solicitar Transferencias Internas entre programas académicos.
e Solicitar un Duplicado de su Diploma.

Si desea realizar alguno de estos tramites, los puede consultar a través de la plataforma web de la
universidad: http://www.utp.edu.co/registro/index.php/31/tramites-y-formularios; la cual fue

actualizada acorde a la estructura organica del Admisiones, Registro y Control Académico y se
incluyen la descripcidn de tramites y servicios de otras procesos:
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TRAMITES Y SERVICIOS

CATEGORIA

Admisiones y Matriculas Matricula Aspirantes Admitidos en Programas de Pregrado
Inscripciones Para Pregrado

Inscripcion Para Posgrado

Reingreso a un Programa Académico

Transferencia Interna Estudiantes de Pregrado
Transferencia Externa Estudiantes de Pregrado

Matricula Aspirantes Admitidos en Programas de Posgrado
Renovacion de Matricula de Estudiantes

Registro de Asignaturas

Cursos Intersemestrales

Cancelacién Matricula Académica

Registro y Control Académico Certificado de Notas

Grados Pregrado y Posgrado

Acta de Grado

Duplicado de Diploma

Contenido del Programa

Otros Tramites Carnetizacién

Matricula Cursos de Idiomas

Devolucién de Dinero

Avance de gestion SUIT (Funcidén Publica)

USUARIOS: 100%

FECHA

[\\[0]\]:13{3 APELLIDO EMAIL INSTITUCIONAL USUARIO CREACION ESTADO
Administrador de
usuarios /
SALAZAR . -
LINA MARIA registro@utp.edu.co LSALAZAROO3 | Administrador SUIT/ @ 18/03/2014 @ ACTIVO
VALENCIA
Gestor de datos de
operacion
JOHANA JURADO . Administrador de
ALEJANDRA | URIBE registro@utp.edu.co JJURADOS834 tramites 05/06/2015 | ACTIVO
SANDRA CALVO .
YAMILE CATANO controlinterno@utp.edu.co = SCALVO014 Consultante general 11/06/2015 @ ACTIVO
TRAMITES
Publicacion de Tramites No. Tramites % ‘
Publicados SUIT 15 71,43%
Pendiente por revisiéon SUIT 4 19,05%
Pendiente por documentar SUIT 2 9,52%
Total general 21 100,00%
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FUNCIONARIOS: 71.41%

. Fech ..
Numero Nombre SRl GO Estado Accion

Registro

Plantilla  Uni Cancelacién de la matricula académica 18/12/2015 | Disponible http://www.suit.gov.co/VisorSUIT/i
Hijo ndex.jsf?FI=32510
Plantilla Unico - @ 32506 Carnetizacién 18/12/2015 | Disponible http://www.suit.gov.co/VisorSUIT/i
Hijo ndex.jsf?FI=32506
Plantilla Unico - 32518 Contenido del programa académico 18/12/2015 | Disponible http://www.suit.gov.co/VisorSUIT/i
Hijo ndex.jsf?FI=32518
Plantilla Unico - | 32508 Cursos intersemestrales 18/12/2015 | Disponible http://www.suit.gov.co/VisorSUIT/i
Hijo ndex.jsf?FI=32508
Plantilla Unico - 32525 Devolucién y/o compensacién de pagos | 18/12/2015 | Disponible http://www.suit.gov.co/VisorSUIT/i
Hijo en exceso y pagos de lo no debido por ndex.jsf?FI=32525
conceptos no tributarios
Plantilla Unico - @ 14332 Grado de pregrado y posgrado 11/02/2014 | Disponible http://www.suit.gov.co/VisorSUIT/i
Hijo ndex.jsf?FlI=14332
Plantilla Unico - 32507 Inscripcion aspirantes a programas de = 18/12/2015 | Disponible http://www.suit.gov.co/VisorSUIT/i
Hijo posgrados ndex.jsf?FI=32507
Plantilla Unico - @ 14335 Inscripcion aspirantes a programas de | 11/02/2014 | Disponible http://www.suit.gov.co/VisorSUIT/i
Hijo pregrados ndex.jsf?FI=14335
Plantilla Unico - 32522 Matricula a cursos de idiomas 18/12/2015 | Disponible http://www.suit.gov.co/VisorSUIT/i
Hijo ndex.jsf?Fl=32522
Plantilla Unico - 14336 Matricula  aspirantes admitidos a | 11/02/2014 | Disponible http://www.suit.gov.co/VisorSUIT/i
Hijo programas de pregrado ndex.jsf?FI=14336
Plantilla Unico - 32515 Registro de asignaturas 18/12/2015 | Disponible http://www.suit.gov.co/VisorSUIT/i
Hijo ndex.jsf?FI=32515
Plantilla Unico - 27893 Reingreso a un programa académico 02/09/2015 | Disponible http://www.suit.gov.co/VisorSUIT/i
Hijo ndex.jsf?FI=27893
Plantilla Unico - 32511 Renovacién de matricula de estudiantes = 18/12/2015 | Disponible http://www.suit.gov.co/VisorSUIT/i
Hijo ndex.jsf?FlI=32511
Plantilla Unico - | 32505 Transferencia de estudiantes de | 18/12/2015 | Disponible http://www.suit.gov.co/VisorSUIT/i
Hijo pregrado ndex.jsf?FI=32505
Plantilla Otros 32512 Certificado de notas 18/12/2015 | Disponible http://www.suit.gov.co/VisorSUIT/i
procedimientos ndex.jsf?FlI=32512

administrativos de
cara al usuario -
Hijo
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PENDIENTE POR REVISION SUIT: 19,05%

Fecha de
Registro

Plantilla Unico - Hijo 32516 = Matricula aspirantes 18/12/2015 | Pendiente Pendiente por Financiera
admitidos a programas de por revision = (Resolucién valor semestre
posgrado SUIT posgrados)

Plantilla Unico - Hijo Inscripcién y matricula a Pendiente Pendiente - Cursos de
programas de trabajo vy por revision | Extension programas
desarrollo humano SUIT pregrado

Plantilla Unico - Hijo 34218 @ Aplazamiento del 21/04/2016 Pendiente Pendiente por el DAFP
semestre por revisién

SUIT

Plantilla Otros 32519 | Duplicaciones de diplomas 18/12/2015 | Pendiente Pendiente por el DAFP

procedimientos y actas en instituciones de por revisidon

administrativos de cara al educacion superior SUIT

usuario - Hijo

PENDIENTE POR DOCUMENTAR SUIT: 9,52%

Tipo Nombre Estado Accion
Plantilla Unico - Hijo Movilidad Pendiente por Para construir con Relaciones Internacionales
académica documentar SUIT
Plantilla Otros procedimientos Fraccionamiento | Pendiente por Para construir con Vicerrectoria de
administrativos de cara al usuario - Hijo de matricula documentar SUIT Responsabilidad Social y Bienestar Universitario
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11.11  AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS A LA
CIUDADANIA

La Audiencia Publica es una instancia o mecanismo de participacién ciudadana, donde se da a conocer
el funcionamiento, los resultados obtenidos, el manejo de los recursos, entre otros y se escucha a la
comunidad en pro del majamiento continuo de la institucion.

Para la universidad Tecnolégica de Pereira, la audiencia publica no sélo es un requisito de Ley que se
debe cumplir, este hace parte de todo un proceso de Rendicion de Cuentas permanente en la
Institucion donde se incorporan, diferentes elementos de manejo y entrega de informacidn, que le
permite a la comunidad educativa y la ciudadania en general, estar informado de la ejecucién y

desarrollo de las diferentes metas planteadas en el Plan de Desarrollo Institucional.

INFORME DE
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11.11.1 DESARROLLO DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTA A LA CIUDADANIA

Rendicion de cuentas a las comunidades

Se realizaron para la vigencia 2016, las visitas a las comunidades de Combia baja, comuna
Universidad, comuna el Rocid, corregimiento de Puerto Caldas.

Audiencias externas colegios

En lo que correspondiente a colegios, se visitaron el Instituto Educativo Ciudadela Cuba, I.E. Luis
Carlos Gonzalez, I.E. Jesis Maria Ormaza e |.E. Alfonso Jaramillo Gutiérrez.

Para un total de asistentes de 674 personas.

[ = g X
! y"cq: " -

Audiencias externas comunidades

ey £ e
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Datos Relevantes

El evento central de la Audiencia Publica fue realizado
el 26 de abril de 2016, donde se contd con una
participacion de 215 personas entre estudiantes,
docentes, administrativos, docentes y jubilados, asi
mismo se contd con la participacién del Gobernador
de Risaralda y el Secretario de Educacion del
Municipio de Pereira, entre otras personalidades de
la regidon. Una vez realizado los eventos de la
audiencia publica la oficina de Control Interno realizd
el proceso de evaluacion el cual tiene como objetivo
evaluar todas las fases que comprenden la realizacién de la Audiencia Publica de Rendicién de
cuentas a la ciudadania sobre la vigencia anterior; obteniendo por segundo afio consecutivo una
calificacion adecuada, del 3.75 sobre 4, que es el maximo resultado que se puede obtener de
calificacion.

Asistentes

= Estudiantes UTP

= Administrativos UTP

| Docentes
= Jubllados
Preguntas
CRITERIOS dnea Puntaje . CALIFICACION
1 Conlenido instiluciong de la rendician de 14
ESCALA VALORACION GLDBAL Glenlas
AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE
FUENAS 3 Contenidn de interés ciudadano 5
INADECUADA valar < 2 Organizacion de la audiencia péblica de
4 . X -1
reahicion de cuen lay & s ciudadania
DEFICIENTE 2==valor <3 1

! A4 A iividases previas a
ADECUADD valor >= 3 (Maxima 4) 5 Comuanicacion A
B Paging Web Aidiencia Pablics 4
# Participacidn 9
& Realizacion de la audicnia 13
O lActividaces Most audiencia 7

VALORACION GLOBAL DE LA RENDICION DE CUENTAS A LA 3.75 I Amu.m

CIUDADANIA L :
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12 SITUACION DE RECURSOS

12.1 EJECUCIONES PRESUPUESTALES

PARTICIPACION DE LOS RECURSOS PROPIOS Y NACION EN LA EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS

VALOR % DE
DETALLE -
EJECUTADO PARTICIPACION
RECURSOS PROPIOS $77,908,739,337 43%
RECURSOS NACION $103,672,309,645 57%
TOTAL EJECUCION DE GASTOS $181,581,048,982 100%

Fuente: Vicerrectoria Administrativa.
Nota: El total de gastos contempla lo que corresponde a la cuenta 2201 Gestion General

En la vigencia 2016, la participacién de los recursos propios sobre la ejecucién presupuestal de gastos
fue del 43% vy la participacion de los recursos de la Nacién fue del 57%.

EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS

RECURSOS DE RECURSOS
DETALLE LA NACION PROPIOS TOTAL
FUNCIONAMIENTO $93,149,026,742 $ 64,180,120,885 $157,329,147,627
SERVICIO A LA DEUDA SO0 $567,377,771 $567,377,771
INVERSION $10,523,282,904 $13,161,240,680 $23,684,523,584
TOTAL EJECUCION DE GASTOS $ 103,672,309,645 $ 77,908,739,337 $181,581,048,982

Fuente: Vicerrectoria Administrativa.
Nota: El total de gastos contempla lo que corresponde a la cuenta 2201 Gestion General

El presupuesto de gastos de la Universidad esta constituido por gastos de funcionamiento, servicio a
la deuda y gastos de inversidn, durante la vigencia 2016; el 86,6% de los recursos ejecutados fueron
direccionados a gastos de funcionamiento, el 0,31% direccionado a servicio a la deuda y el 13%
restante fueron gastos de inversién.

Adicionalmente, el porcentaje de participaciéon de los Recursos Propios en la ejecucion de gastos de
funcionamiento fue del 40,8% vy en los gastos de inversidn la participacidn de los Recursos Propios fue
de 55,6%. Mientras que la participacion de los Recursos Nacién en la ejecucion de gastos de
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funcionamiento fue del 59,2%, y la participacidon en la ejecucién de los gastos de inversion fue del
44,4%.

Los recursos ejecutados por inversion son destinados a financiar los proyectos del Plan de Desarrollo
Institucional a través de los 7 Objetivos: Desarrollo Institucional, Cobertura con Calidad, Bienestar
Institucional, Investigacion, Innovacién y Extension, Internacionalizacidn, Impacto Regional y Alianzas
Estratégicas. A continuacidn se muestra la ejecucion de gastos de inversion para el afo 2016:

e Ejecucion de gastos de inversion para el aiio 2016

DETALLE EJ E\iZAUL'I(')ARDO

Objetivo 1: Desarrollo Institucional $ 19,393,084,835
Objetivo 2: Cobertura con Calidad $ 668,585,789
Objetivo 3: Bienestar Institucional $1,367,844,989
Objetivo 4: Investigacidn, Innovacién y Extensién $1,504,330,266
Objetivo 5: Internacionalizacién $161,822,687
Objetivo 6: Impacto Regional $ 115,155,128
Objetivo 7: Alianzas Estratégicas $ 473,699,890

TOTAL PLAN DE DESARROLLO $ 23,684,523,584

Fuente: Vicerrectoria Administrativa

CONTRIBUCION DE LAS MATRICULAS AL FINANCIAMIENTO INSTITUCIONAL

VALOR
DETALLE RECAUDADO
PREGRADO JORNADA ORDINARIA $14,456,214,022
PREGRADO JORNADA ESPECIAL $8,917,280,738
POSTGRADO JORNADA ESPECIAL $13,686,556,106
TOTAL INGRESOS POR MATRICULA $ 37,060,050,866

Fuente: Vicerrectoria Administrativa
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12.2 CONTRATACION

EJECUCION PRESUPUESTAL DE LA CONTRATACION

No. VALOR
DALS CONTRATOS EJECUTADO
CONTRATACION POR LICITACION O INVITACION 121 $19,674,054,772
CONTRATACION DIRECTA 4,383 $42,822,584,541
TOTAL CONTRATACION 4,504 $ 62,496,639,313

Fuente: Vicerrectoria Administrativa

La contrataciéon de la Universidad se realiza a través de contratacién directa y licitaciéon publica o
invitacion, para el ano 2016, el 31,48% de la contratacion se realizé a través de contratacion por
licitacion y el 68,52% de la contratacidn se realizé a través de contratacion directa.

12.3 VALOR DE LA MATRICULA

La Universidad a través del Acuerdo No. 21 del 19 de septiembre de 2003 expidié las normas para la
liquidacion de matriculas en los programas de pregrado, el cual en su articulo segundo estipula: “para
liquidar los derechos de matricula con base en los documentos descritos en el articulo anterior se
utilizara la siguiente tabla en porcentajes de SMMLV”

¢ Variables para la liquidacion de matriculas en los programas de pregrado en el afo 2016

Estrato Colegio Publico Colegio Privado
%SMMLV %SMMLV
1 Bajo-Bajo 0,25 0,5
2 Bajo 0,5 1
3 Medio-Bajo 0,75 1,5
4 Medio 1 2
5 Medio-Alto 1,5 3
6 Alto 2 4

.‘— ifeomede Gestda 2016
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e Tarifas de matricula por estrato para el aiio 2016 »

Estrato Tarifa minima colegio publico Tarifa minima colegio privado
Estrato | $ 172,364 S 344,727
Estrato Il S 344,727 $ 689,454
Estrato Il $517,091 $1,034,181
Estrato IV $ 689,454 $1,378,908
Estrato V $ 1,034,181 S 2,068,362
Estrato VI $ 1,378,908 $ 2,757,816

Fuente: Vicerrectoria Administrativa

12.4 PRESUPUESTO PARA EL ANO 2017

PRESUPUESTO DE RENTAS

Acuerdo No 62 del 7 de Diciembre de 2016 Por medio del cual se aprueba el presupuesto de Rentas y
Gastos de Funcionamiento, Deuda publica e Inversién de la Universidad Tecnoldgica de Pereira, para
la vigencia fiscal del 1 de enero al 31 de Diciembre del 2017.

Presupuesto 168,882,619,000 pesos

(Ciento sesenta y ocho mil ochocientos ochenta y dos millones seiscientos diecinueve mil)

| - RECURSOS PROPIOS 69,843,200,400
A - INGRESOS CORRIENTES >4,816,899,900
NO TRIBUTARIOS >4,816,899,900
Venta de Bienes y Servicios 13,139,820,400
. . 37,545,563,000

Operaciones Comerciales
4,131,516,500

Otros Ingresos

B - RECURSOS DE CAPITAL 15,026'300,500

Credllto -Interno. . 13,883,442,500
Rendimientos Financieros 1,142,858,000

Recursos del Balance

99,039,418,600

Il - RECURSOS DE LA NACION 94,283,195,114
Funcionamiento 0
Servicio de la Deuda 1,705,650,750
Concurrencia Nacién Pasivo Pensional 3,050,572,736
Inversion
TOTAL PRESUPUESTO DE RENTAS 168,882,619,000
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PRESUPUESTO DE GASTOS DE FUNCIONAMIENTO E INVERSION

Detalle Recursos de la nacion  Recursos propios Total ($)
A - funcionamiento S 95.988.845.864 $59.412.815.447 $155.401.661.311
B - servicio de la deuda publica SO S 1.764.995.000 $1.764.995.000
C - Inversion $3.050.572.736 S 8.665.389.953 $11.715.962.689
Total Presupuesto de Gastos $99.039.418.600 $69.843.200.400 S 168.882.619.000

Si desea conocer mas informacién respecto al presupuesto 2016 de la Universidad Tecnoldgica,
consulte el Acuerdo No 51 del 9 de Diciembre de 2015 desde la pagina web de acuerdos de
Secretaria General.

http://www.utp.edu.co/secretaria/

Adicionalmente, si desea conocer los estados financieros de la Universidad a lo largo del 2016,
puede consultar la pagina web de Gestién Contable.

http://www.utp.edu.co/vicerrectoria/administrativa/gestion-
financiera/gestion-contable.html

.‘— ifeomede Gestda 2016


http://www.utp.edu.co/secretaria/
http://www.utp.edu.co/vicerrectoria/administrativa/gestion-financiera/gestion-contable.html
http://www.utp.edu.co/vicerrectoria/administrativa/gestion-financiera/gestion-contable.html

Tecnoldgica
de ra

uT; —

13CONTRIBUCION DE LA UTP EN EL CONTEXTO

13.1 CONTRIBUCION DEL PDI A LOS OBJETIVOS DEL MILENIO

El Departamento de Risaralda se ubica en los primeros puestos de desempleo a nivel nacional. A lo
cual se suman problemas sociales, como las altas tasas de pobreza, violencia, homicidios, prostitucion,
migracion, drogadiccidn y abuso a la primera infancia. Gran parte de estos fendmenos podrian ser
explicados por la baja efectividad de las politicas publicas, por las relaciones ineficientes entre todos
los actores y por la carencia de una agenda de desarrollo que de manera sostenible asegure bienestar
a los ciudadanos y que maximice el potencial humano de nuestra region.

La Educaciodn, la Investigacién, la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién son considerados aspectos
claves del desarrollo de los territorios, en el marco de la emergente economia y sociedad del
conocimiento y como factores diferenciadores para lograr competitividad en los actuales mercados.
En esta nueva tendencia global, el ser humano y su conocimiento es la prioridad del desarrollo.

Es por ésta razén que en la formulacion del Plan de Desarrollo Institucional, en especial que las
personas que hicieron parte del Objetivo de Alianzas estratégicas identificaron la oportunidad de
innovar desde otros enfoques en la forma como se gestiona el desarrollo en la regidn y en el pais y de
esta manera plantearon proyectos entre ellos la Movilizacién Social, como un proceso a 20 afios sobre
la base del aprendizaje social como fundamento del cambio y el incremento de la cooperacién entre
actores, como una forma sostenible de lograr romper los circulos viciosos que mantienen a nuestra
region en un atraso, lo cual no se compadece con los recursos y capacidades disponibles. Risaralda
presenta una profunda deuda social de los Ultimos 20 afios que ha agudizado la exclusion,
desigualdad y marginalidad de mas del 50% de la poblacidn, lo que pone de presente, la urgente
discusion sobre el modelo de desarrollo. En este contexto se mueven los debates sobre el papel del
conocimiento y los saberes, en la construccion de una nueva sociedad. Este proyecto, pretende
generar acuerdos sociales y politicas publicas, planes, programas y proyectos que favorezcan la
educacion, la ciencia, la tecnologia y la innovacién como aspectos prioritarios en la agenda de
desarrollo regional.

Dado lo anterior la Universidad ha buscado generar debate publico de las politicas publicas, planes,
programas y proyectos que favorezcan la educacidn, la ciencia, la tecnologia y la innovacién como
aspectos relevantes y prioritarios en la agenda de desarrollo regional; a través de acuerdos sociales
gue permitan crear las bases para una sociedad y economia basada en el conocimiento, con equidad,
justicia, inclusidn y responsabilidad social.

Adicionalmente éste proyecto responde al cumplimiento de la misidn institucional de la UTP a partir
del ejercicio estratégico del PDI 2009-2019, en donde seiala su vinculacién a la sociedad y economia
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del conocimiento en todos sus campos, creando y participando en redes y otras formas de
interaccidon; y ademas, se reconoce como polo de desarrollo, que crea, transforma, transfiere,
contextualiza, aplica, gestiona, innova e intercambia el conocimiento en todas sus formas y
expresiones, teniendo como prioridad el desarrollo sustentable en la Ecorregion eje cafetero

Que busca avanza por el camino de articulacién de esfuerzos entre la Universidad, Empresa y Estado,
indispensable para formular una agenda publica orientada a superar nuestros problemas vy
aprovechas nuestras potencialidades y ventajas.

A continuacion se presenta el andlisis de como la Universidad aporta a los objetivos de desarrollo
sostenible desde el Plan de Desarrollo Institucional de la UTP.

PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2009-2016 OoDS
OBJETIVO Componente/ . . . .
INSTITUCIONAL Proyecto Indicador / Plan Operativo Objetivos de Desarrollo Sostenible

Objetivo 6: Garantizar la disponibilidad de agua y su
gestion sostenible y el saneamiento para todos

Gestion  Estratégica del
campus *Para 2030, aumentar sustancialmente el porcentaje
de la energia renovable en el conjunto de fuentes de
energia

Objetivo 6: Garantizar la disponibilidad de agua y su
gestion sostenible y el saneamiento para todos

*Para 2030, ampliar la infraestructura y mejorar la
tecnologia para prestar servicios de energia

Sostenibilidad de la
Infraestructura Fisica

*Desarrollar infraestructuras fiables, sostenibles,
resilientes y de calidad, incluidas infraestructuras
regionales y transfronterizas, para apoyar el
desarrollo econémico y el bienestar humano, con
especial hincapié en el acceso equitativo y asequible
para todos

- modernos y sostenibles para todos en los paises en
< desarrollo, en particular los paises menos
©) adelantados, los pequefios Estados insulares en
] desarrollo los paises en desarrollo sin litoral, en
-]

= consonancia con sus respectivos programas de apoyo
|_

(%)) - S .

pa P1. Desarrollo Objetivo 9: Construir infraestructuras resilientes,
o Fisico Sostenible promover la industrializacion inclusiva y sotenible y
= fomentar la innovacioén
o

o

4

<

0

L

a

Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los
asentamientos humanos sean inclusivos, seguros,
resilientes y sostenibles

*Redoblar los esfuerzos para proteger y salvaguardar
el patrimonio cultural y natural del mundo
*Para 2030, proporcionar acceso universal a zonas
verdes y espacios publicos seguros, inclusivos y
accesibles, en particular para las mujeres y los nifios,
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PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2009-2016 OoDSs
OBJETIVO Componente/ : . . .
INSTITUCIONAL Proyecto Indicador / Plan Operativo Objetivos de Desarrollo Sostenible

las personas de edad y las personas con
discapacidad

Objetivo 6: Garantizar la disponibilidad de agua y su
gestion sostenible y el saneamiento para todos

*Para 2030, lograr el acceso equitativo a servicios de
saneamiento e higiene adecuados para todos y poner
fin a la defecacion al aire libre, prestando especial
atencion a las necesidades de las mujeres y las nifias
y las personas en situaciones vulnerables

*Para 2030, mejorar la calidad del agua mediante la
reducciéon de la contaminacién, la eliminaciéon del
vertimiento y la reduccion al minimo de la descarga
de materiales y productos quimicos peligrosos, la
reduccion a la mitad del porcentaje de aguas
residuales sin tratar y un aumento sustancial del
reciclado y la reutilizacibn en condiciones de
seguridad a nivel mundial

Objetivo 12: Garantizar modalidades de consumo y
produccién sostenibles

*Para 2030, lograr la gestion sostenible y el uso
eficiente de los recursos naturales
*Para 2020, lograr la gestién ecolégicamente racional
de los productos quimicos y de todos los desechos a
lo largo de su ciclo de vida, de conformidad con los
marcos internacionales convenidos, y reducir de
manera significativa su liberacion a la atmésfera, el
agua y el suelo a fin de reducir al minimo sus efectos
adversos en la salud humana y el medio ambiente
*Para 2030, disminuir de manera sustancial la
generacion de desechos mediante politicas de
prevencién, reduccidn, reciclaje y reutilizacion

P2. Sostenibilidad | Gestion de sostenibilidad
ambiental ambiental

Objetivo 13: Adoptar medidas urgentes para combatir
el cambio climatico y sus efectos

*Incorporar medidas relativas al cambio climéatico en
las politicas, estrategias y planes nacionales
*Mejorar la educacién, la sensibilizacion y la
capacidad humana e institucional en relacion con la
mitigacion del cambio climético, la adaptacion a él, la
reduccion de sus efectos y la alerta temprana

Objetivo 15: Promover el uso sostenible de los
ecosistemas terrestres, luchar contra la
desertificacion, detener e invertir la degradacion de
las tierras y frenar la pérdida de la diversidad
bioldgica

*Adoptar medidas urgentes y significativas para
reducir la degradacién de los habitats naturales,
detener la pérdida de la diversidad bioldgica y, para
2020, proteger las especies amenazadas y evitar su
extincion
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PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2009-2016 OoDS

OBJETIVO Componente/
INSTITUCIONAL Proyecto

Indicador / Plan Operativo Objetivos de Desarrollo Sostenible

*Adoptar medidas urgentes para poner fin a la caza
furtiva y el trafico de especies protegidas de flora y
fauna y abordar la demanda y la oferta ilegales de
productos silvestres

Objetivo 9: Construir infraestructuras resilientes,
promover la industrializacion inclusiva y sotenible y
fomentar la innovacion

*Aumentar de forma significativa el acceso a la
tecnologia de la informacién y las comunicaciones y
esforzarse por facilitar el acceso universal y asequible
a Internet en los paises menos adelantados a mas
tardar en 2020

P3. Desarrollo

P Sistemas de Informacién
tecnologico

Objetivo 17: Fortalecer los medios de ejecucién y
revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo
Sostenible

*Poner en pleno funcionamiento, a mas tardar en
2017, el banco de tecnologia y el mecanismo de
apoyo a la ciencia, la tecnologia y la innovacién para
los paises menos adelantados y aumentar la
utilizacién de tecnologia instrumental, en particular de
la tecnologia de la informacion y las comunicaciones

Objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para todos

*Para 2030, velar por que todas las nifias y todos los
nifios terminen los ciclos de la ensefianza primaria y
secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa y de
calidad y producir resultados escolares pertinentes y
eficaces

Articulacién de la
educacion media con la
educacion superior

*Para 2030, asegurar el acceso en condiciones de
igualdad para todos los hombres y las mujeres a una
formacion técnica, profesional y superior de calidad,
incluida la ensefianza universitaria

P7. Gestion para el
ingreso articulado

Objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para todos

COBERTURA CON CALIDAD

Nivelacion de
competencias iniciales *Para 2030, garantizar que todos los jovenes y al
menos una proporcion sustancial de los adultos, tanto
hombres como mujeres, tengan competencias de
lectura, escritura y aritmética
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PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2009-2016

OBJETIVO
INSTITUCIONAL

Componente/
Proyecto

P8. Egreso exitoso

Indicador / Plan Operativo

Programa de
Acompafiamiento

Académico

OoDS

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Objetivo 4: Garantizar una educacién inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para todos

*Para 2030, garantizar que todos los alumnos
adquieran los conocimientos tedricos y practicos
necesarios para promover el desarrollo sostenible,
entre otras cosas mediante la educacion para el
desarrollo sostenible y la adopcién de estilos de vida
sostenibles, los derechos humanos, la igualdad entre
los géneros, la promocién de una cultura de paz y no
violencia, la ciudadania mundial y la valoracién de la
diversidad cultural y de la contribucién de la cultura al
desarrollo sostenible, entre otros medios

P9. Gestion de
egresados

Observatorio de vinculacion
y seguimiento del egresado

Objetivo 4: Garantizar una educacién inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para todos

*Para 2030, aumentar sustancialmente el nUmero de
jévenes y adultos que tienen las competencias
necesarias, en particular técnicas y profesionales,
para acceder al empleo, el trabajo decente y el
emprendimiento

Objetivo 8: Promover el crecimiento econdmico
sostenido, inclusivo y sostenible, el emple pleno y
productivo y el trabajo decente para todos

*Para 2020, reducir sustancialmente la proporcion de
jévenes que no estan empleados y no cursan estudios
ni reciben capacitacién

P12. Gestion
curricular

Renovacién curricular de
las facultades y programas

Objetivo 8: Promover el crecimiento econdmico
sostenido, inclusivo y sostenible, el emple pleno y
productivo y el trabajo decente para todos

*Para 2030, elaborar y poner en practica politicas
encaminadas a promover un turismo sostenible que
cree puestos de trabajo y promueva la cultura y los
productos locales

BIENESTAR INSTITUCIONAL

P15. Formacion
para la vida

Formacion para el
desarrollo humano

Objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para todos

*Para 2030, garantizar que todos los alumnos
adquieran los conocimientos teoricos y practicos
necesarios para promover el desarrollo sostenible,
entre otras cosas mediante la educacion para el
desarrollo sostenible y la adopcion de estilos de vida
sostenibles, los derechos humanos, la igualdad entre
los géneros, la promocién de una cultura de paz y no
violencia, la ciudadania mundial y la valoracién de la
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PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2009-2016 OoDS

OBJETIVO Componente/
INSTITUCIONAL Proyecto

Indicador / Plan Operativo Objetivos de Desarrollo Sostenible

diversidad cultural y de la contribucién de la cultura al
desarrollo sostenible, entre otros medios

Objetivo 10: Reducir la desigualdad en y entre los
paises

*Para 2030, potenciar y promover la inclusion social,
econdmica y politica de todas las personas,
independientemente de su edad, sexo, discapacidad,
raza, etnia, origen, religion o situaciéon econdémica u
otra condicién

Objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para todos

*Para 2030, garantizar que todos los alumnos
adquieran los conocimientos tedricos y practicos
necesarios para promover el desarrollo sostenible,
entre otras cosas mediante la educacion para el
desarrollo sostenible y la adopcién de estilos de vida
sostenibles, los derechos humanos, la igualdad entre
los géneros, la promocién de una cultura de paz y no
violencia, la ciudadania mundial y la valoracion de la
diversidad cultural y de la contribucién de la cultura al
desarrollo sostenible, entre otros medios

Objetivo 4: Garantizar una educacién inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para todos

Formacion artistico cultural

P16. Gestion . . *Para 2030, eliminar las disparidades de género en la
: Observatorio social i : L

Social educacion y garantizar el acceso en condiciones de
igualdad de las personas vulnerables, incluidas las
personas con discapacidad, los pueblos indigenas y
los nifios en situaciones de vulnerabilidad, a todos los
niveles de la ensefianza y la formacién profesional
Objetivo 3: Garantizar una vida sana y promover el
bienestar para todos en todas las edades

*Fortalecer la prevencién y el tratamiento del abuso
de sustancias adictivas, incluido el uso indebido de
P17. Promocion de . . estupefacientes y el consumo nocivo de alcohol

la Salud Integral Promocién en salud integral
*Para 2030, garantizar el acceso universal a los
servicios de salud sexual y reproductiva, incluidos los
de planificacion de la familia, informacién y educacion,
y la integracion de la salud reproductiva en las
estrategias y los programas nhacionales
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OBJETIVO
INSTITUCIONAL

Componente/

Proyecto

IMPACTO REGIONAL

P28. Sistema
universitario para la
formulacion y
gestidn de politicas
publicas

Indicador / Plan Operativo

Sistema universitario para
la formulacion y gestion de
politicas publicas
regionales

Obijetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas

OoDS

Objetivos de Desarrollo Sostenible

en todo el mundo
Crear marcos normativos soélidos en los planos
nacional, regional e internacional, sobre la base de
estrategias de desarrollo en favor de los pobres que
tengan en cuenta las cuestiones de género, a fin de
apoyar la inversion acelerada en medidas para

erradicar la pobreza

Objetivo 10: Reducir la desigualdad en y entre los
paises

*Para 2030, potenciar y promover la inclusion social,
econdmica y politica de todas las personas,
independientemente de su edad, sexo, discapacidad,
raza, etnia, origen, religion o situacion econdmica u
otra condicion

Plataforma natural y social
del territorio como base
para el desarrollo
sostenible, la educacion, la
culturay la cultura de paz.

Objetivo 4: Garantizar una educacién inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para todos

*Para 2030, garantizar que todos los alumnos
adquieran los conocimientos teoricos y practicos
necesarios para promover el desarrollo sostenible,
entre otras cosas mediante la educacion para el
desarrollo sostenible y la adopcién de estilos de vida
sostenibles, los derechos humanos, la igualdad entre
los géneros, la promocién de una cultura de paz y no
violencia, la ciudadania mundial y la valoracion de la
diversidad cultural y de la contribucién de la cultura al
desarrollo sostenible, entre otros medios

ALIANZAS ESTRATEGICAS

P32. Inteligencia
Institucional y del
Contexto

Implementacién del sistema
de vigilancia y monitoreo
del entorno

Objetivo 17: Fortalecer los medios de ejecucion y
revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo
Sostenible

*Alentar y promover la constitucion de alianzas
eficaces en las esferas publica, publico-privada y de
la sociedad civil, aprovechando la experiencia y las
estrategias de obtencion de recursos de las
asociaciones

P33. Sociedad en
Movimiento

Difusion del sentido de la
movilizacién

Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas
en todo el mundo

*Para 2030, reducir al menos a la mitad la proporcion
de hombres, mujeres y nifios de todas las edades que
viven en la pobreza en todas sus dimensiones con
arreglo a

las definiciones nacionales
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OBJETIVO Componente/ : . . .
INSTITUCIONAL Proyecto Indicador / Plan Operativo Objetivos de Desarrollo Sostenible

*Poner en practica a nivel nacional sistemas y
medidas apropiadas de proteccion social para todos,
incluidos niveles minimos, y, para 2030, lograr una
amplia cobertura de los pobres y los vulnerables

Objetivo 3: Garantizar una vida sana y promover el
bienestar para todos en todas las edades

*Para 2030, reducir la tasa mundial de mortalidad
materna a menos de 70 por cada 100.000 nacidos
vivos

*Para 2030, poner fin a las muertes evitables de
recién nacidos y de niflos menores de 5 afos,
logrando que todos los paises intenten reducir la
mortalidad neonatal al menos hasta 12 por cada
1.000 nacidos vivos, y la mortalidad de nifios menores
de 5 afios al menos hasta 25 por cada 1.000 nacidos

vivos
Politicas publicas | Objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva,
gestionadas, proyectos | equitativa y de calidad y promover oportunidades de
estructurales y de alto|aprendizaje durante toda la vida para todos

impacto
*Para 2030, velar por que todas las nifias y todos los
nifios terminen los ciclos de la ensefianza primaria y
secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa y de
calidad y producir resultados escolares pertinentes y
eficaces

*Para 2030, velar por que todas las nifias y todos los
nifos tengan acceso a servicios de atencion y
desarrollo en la primera infancia y a una ensefianza
preescolar de calidad, a fin de que estén preparados
para la ensefianza primaria

Objetivo 10: Reducir la desigualdad en y entre los
paises

*Para 2030, potenciar y promover la inclusion social,
econémica y politica de todas las personas,
independientemente de su edad, sexo, discapacidad,
raza, etnia, origen, religion o situacion econémica u
otra condicién

Objetivo 5: Lograr la igualdad entre los géneros y
empoderar a todas las mujeres y las niflas

*Alrededor de dos tercios de los paises de las
regiones en desarrollo han logrado la equidad de

énero en la educacion rimaria
P34. Soporte a las s 9 P
- Acompafiamiento a las
Alianzas : . _ ) . . L
o alianzas existentes Objetivo 17: Fortalecer los medios de ejecucion y
Estratégicas o . :

revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo
Sostenible

*Alentar y promover la constitucion de alianzas
eficaces en las esferas publica, publico-privada y de
la sociedad civil, aprovechando la experiencia y las
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PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2009-2016 OoDS

OBJETIVO Componente/

INSTITUCIONAL Proyecto Indicador / Plan Operativo Objetivos de Desarrollo Sostenible

estrategias de obtencién de recursos de las
asociaciones

Objetivo 17: Fortalecer los medios de ejecucion y
revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo
Sostenible

*Para 2020, mejorar la prestacion de apoyo para el
fomento de la capacidad a los paises en desarrollo,
incluidos los paises menos adelantados y los
pequefios Estados insulares en desarrollo, con miras
a aumentar de forma significativa la disponibilidad de
Rendicion de  Cuentas | datos oportunos, fiables y de alta calidad desglosados
permanente por grupos de ingresos, género, edad, raza, origen
étnico, condicién migratoria, discapacidad, ubicacion
geografica y otras caracteristicas pertinentes en los
contextos nacionales
*Para 2030, aprovechar las iniciativas existentes para
elaborar indicadores que permitan medir progresos
logrados en materia de desarrollo sostenible y que
complementen los utilizados para medir el producto
interno bruto, y apoyar el fomento de la capacidad
estadistica en los paises en desarrollo.
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PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2009-2016 OoDS

OBJETIVO
INSTITUCIONAL

Componente/
Proyecto

Indicador / Plan Operativo Objetivos de Desarrollo Sostenible

Objetivo 8: Promover el crecimiento econdémico
sostenido, inclusivo y sostenible, el emple pleno y
productivo y el trabajo decente para todos

*Promover politicas orientadas al desarrollo que
apoyen las actividades productivas, la creacion de
empleo decente, el emprendimiento, la creatividad y
la innovacion, y alentar la oficializacion y el
crecimiento de las microempresas y las pequefias y
medianas empresas, entre otras cosas mediante el
acceso a servicios financieros

Objetivo 9: Construir infraestructuras resilientes,
promover la industrializaciéon inclusiva y sotenible y
fomentar la innovacion

*Desarrollar infraestructuras fiables, sostenibles,
resilientes y de calidad, incluidas infraestructuras
regionales y transfronterizas, para apoyar el
desarrollo econémico y el bienestar humano, con
especial hincapié en el acceso equitativo y asequible

para todos
P35. Centro de Gestibn del Centro de *Aumentar la investigacion cientifica y mejorar la
Innovacion y e capacidad tecnolégica de los sectores industriales de
Innovacion 'y Desarrollo . . P
Desarrollo . todos los paises, en particular los paises en
- Tecnoldgico
Tecnoldgico desarrollo, entre otras cosas fomentando Ia

innovacién y aumentando sustancialmente el niumero
de personas que trabajan en el campo de la
investigacion y el desarrollo por cada millon de
personas, asi como aumentando los gastos en
investigacion y desarrollo de los sectores publico y
privado para 2030
*Apoyar el desarrollo de tecnologias nacionales, la
investigacion y la innovacion en los paises en
desarrollo, en particular garantizando un entorno
normativo propicio a la diversificacion industrial y la
adicion de valor a los productos bésicos, entre otras
cosas

Objetivo 17: Fortalecer los medios de ejecucion y
revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo
Sostenible

*Poner en pleno funcionamiento, a mas tardar en
2017, el banco de tecnologia y el mecanismo de
apoyo a la ciencia, la tecnologia y la innovacién para
los paises menos adelantados y aumentar la
utilizaciéon de tecnologia instrumental, en particular de
la tecnologia de la informacién y las comunicaciones.
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OBJETIVO Componente/ : . " .
INSTITUCIONAL Proyecto Indicador / Plan Operativo Objetivos de Desarrollo Sostenible

Objetivo 8: Promover el crecimiento econémico
sostenido, inclusivo y sostenible, el emple pleno y
productivo y el trabajo decente para todos

*Promover politicas orientadas al desarrollo que
apoyen las actividades productivas, la creacién de
empleo decente, el emprendimiento, la creatividad y
Proyectos de Innovacion la innovacién, y alentar la oficializacion y el
crecimiento de las microempresas y las pequefias y
medianas empresas, entre otras cosas mediante el
acceso a servicios financieros
*Para 2030, lograr el empleo pleno y productivo y
garantizar un trabajo decente para todos los hombres
y mujeres, incluidos los jovenes y las personas con
discapacidad, y la igualdad de remuneracién por
trabajo de igual valor

Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas
en todo el mundo

*Para 2030, reducir al menos a la mitad la proporcién
de hombres, mujeres y nifios de todas las edades que
viven en la pobreza en todas sus dimensiones con
arreglo a las definiciones nacionales

Red de Nodos de
Innovacion, Ciencia vy
Tecnologia

*Poner en practica a nivel nacional sistemas y
medidas apropiadas de proteccion social para todos,
incluidos niveles minimos, y, para 2030, lograr una
amplia cobertura de los pobres y los vulnerables
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PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2009-2016 OoDSs
OBJETIVO Componente/ : . " .
INSTITUCIONAL Proyecto Indicador / Plan Operativo Objetivos de Desarrollo Sostenible

Objetivo 8: Promover el crecimiento econdémico
sostenido, inclusivo y sostenible, el emple pleno y
productivo y el trabajo decente para todos

*Promover politicas orientadas al desarrollo que
apoyen las actividades productivas, la creacién de
empleo decente, el emprendimiento, la creatividad y
la innovacion, y alentar la oficializacion y el
crecimiento de las microempresas y las pequefias y
medianas empresas, entre otras cosas mediante el
acceso a servicios financieros
*Para 2030, lograr el empleo pleno y productivo y
garantizar un trabajo decente para todos los hombres
y mujeres, incluidos los jovenes y las personas con
discapacidad, y la igualdad de remuneracién por
trabajo de igual valor

Objetivo 9: Construir infraestructuras resilientes,
promover la industrializacién inclusiva y sotenible y
fomentar la innovacién
Gestién de la Unidad de
Desarrollo  Agroindustrial | *Desarrollar  infraestructuras fiables, sostenibles,
(UDA) resilientes y de calidad, incluidas infraestructuras
regionales y ftransfronterizas, para apoyar el
desarrollo econémico y el bienestar humano, con
especial hincapié en el acceso equitativo y asequible
para todos
*Aumentar la investigacion cientifica y mejorar la
capacidad tecnolégica de los sectores industriales de
todos los paises, en particular los paises en
desarrollo, entre otras cosas fomentando Ila
innovaciéon y aumentando sustancialmente el numero
de personas que trabajan en el campo de la
investigacion y el desarrollo por cada millon de
personas, asi como aumentando los gastos en
investigacion y desarrollo de los sectores publico y
privado para 2030
*Apoyar el desarrollo de tecnologias nacionales, la
investigacion y la innovacion en los paises en
desarrollo, en particular garantizando un entorno
normativo propicio a la diversificacion industrial y la
adicion de valor a los productos basicos, entre otras
cosas
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13.2 CONTRIBUCION DEL PDI AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

2014-2018

El Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 “Todos por un nuevo pais” presentado por el Gobierno
evidencia que la mayor apuesta del presidente Juan Manuel Santos durante su segundo periodo sera
la paz; los otros dos pilares del plan son la equidad y la educacién. “Construir una Colombia en paz,

equitativa y educada”.

Teniendo en cuenta que este plan contempla una propuesta ambiciosa, desde la Universidad
Tecnoldgica de Pereira se realizd un andlisis de las principales politicas que construyen el plan y este
como nuestro Plan de Desarrollo Institucional se articula con el mismo, en aras de mirar su
articulacion y para identificar posibles oportunidades de alianzas y gestidon con el fin de mejorar la
contribucién de impacto de la institucién en la agenda publica de desarrollo.

Colombia en paz

Objetivo 1. Fortalecer el proceso de
construccion de paz y garantizar su
sostenibilidad para permitir al pais y a
sus ciudadanos alcanzar su pleno
potencial como nacién.

Objetivo 2. Integrar el territorio y sus
comunidades, para contribuir al cierre
de brechas poblacionales y sociales,
potenciando la conectividad para la
inclusion productiva y el acceso a
bienes publicos, servicios sociales e
informacion.

Objetivo 3. Reducir las desigualdades
sociales y territoriales entre los
ambitos urbano y rural, mediante el
desarrollo integral del campo como
garantia para la igualdad de
oportunidades.

Desde la Universidad Tecnoldgica de Pereira desde el Objetivo
de Impacto Regional se desarrollaron acciones en el marco del
proceso de paz y postconflicto para lo cual la universidad en la
vigencia 2015 ha participado y liderado acciones relacionadas
con la realizacion de la catedra de la paz y la consolidacién de
la agenda regional por la paz. Dentro de los principales
resultados se encuentran: Acciones de acuerdo y seguimiento
Agenda de Paz interinstitucional y académica 2015, Cohorte I
del Diplomado Escuela de Liderazgo para la Paz, Reunién Red
de Investigadores en Paz, Conflictos y Derechos Humanos,
Cétedra de la paz, Apoyo concierto por la paz, con la obra "El
Mesias" de Georg Friedrich Handel. 4 y 11 de junio de 2015 y
en la realizacion "Bicicleton" por la Paz 24 de mayo de 2015,
Encuentro Agenda Regional de Paz septiembre 1, Encuentro
red de comunicadoras y comunicadores por la Paz,
Participacion encuentro nacional de Paz Red Unipaz,
Realizacion cohorte Il Diplomado Escuela de Liderazgo por la
Paz y realizacién Catedras Abiertas por la Paz. (En total se
adelantaron 10 sesiones y catedras por la paz).

*Bienestar Institucional desde la atencion integral y el servicio
social se realizaron actividades en el marco de la escuela de
liderazgo de responsabilidad social, entre estas: capacitaciones
en catedra de paz, emprendimiento, liderazgo desde los
nuevos paradigmas.
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Colombia equitativa y sin
pobreza extrema

Objetivo 1. Erradicar la pobreza
extrema en 2024 y reducir la pobreza
moderada

Objetivo  2: Reducir las brechas
poblacionales en materia de ingresos

Objetivo 3: Reducir las brechas
poblacionales y territoriales en la
provisién de servicios de calidad en
salud, educacion, servicios publicos,
infraestructura y conectividad.

Objetivo 4. Promover el desarrollo
economico incluyente del pais y sus
regiones.

*Cobertura con Calidad: este objetivo institucional le aporta al

indicador desde la formacion de nivel

posgraduada.

profesional y

*Alianzas Estratégicas: este objetivo aporta al indicador desde
la generacion de convenios y contratos en pro del desarrollo
regional, los cuales han permitido la generacién de empleo, a
corte 2015 se cuenta con 20 alianzas estratégicas activas, con
participacion de los diferentes grupos de interés.

Dentro de este objetivo se cuenta con el proyecto de sociedad
en movimiento, el cual avanza por la articulacidon de esfuerzos
entre la Universidad, la Empresa y el Estado, indispensable
para formular una agenda publica orientada a superar los
problemas sociales y aprovechar potencialidades y ventajas.

Con todo lo anterior se busca aportar en una Sociedad y
Economia basada en el Conocimiento, con equidad, justicia,
inclusion % responsabilidad social

De otro lado se cuenta con el proyecto de alto impacto
denominado Circulo Virtuoso el cual es liderado por
Universidad-Empresa-Estado, buscando garantia de la
generacidn de riqueza a través de las empresas, los individuos
y la propia sociedad, linea donde la educacién cumple un
enfoque para el desarrollo econdémico, la innovacién, la ciencia
y la tecnologia, para lo cual se finalizd en la vigencia 2015 la
ejecucion de la cuarta fase.

Con este proyecto se han realizado intervenciones a Centros
de Desarrollo Infantil (CDI), Instituciones Educativas ubicadas
en sitios con poblacion vulnerable, como lo son las comunas
Villa Santana, Centro y el corregimiento de Puerto Caldas,
instituciones aledafias a los CDI, asi mismo se trabajé un
componente transversal que enfatizd acciones en la
articulacion de la comunidad con la oferta de los Centros de
Emprendimiento y Desarrollo (CEDE), al igual que el
acompafiamiento del quipo extramural del Proyecto Circulo
Virtuoso al componente de tejido social del CEDE Ormaza y San
Nicolds, lo anterior traducido en acompafiamiento a las
familias en temas de emprendimiento, empleabilidad vy
formacion para el trabajo.
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Colombia la mas educada

Cerrar las brechas en acceso y calidad
a la educacién, entre individuos,
grupos poblacionales y entre regiones,
acercando al pais a altos estandares
internacionales y logrando la igualdad

Desde la mision de la Universidad se aporta a esta estrategia
especialmente en el sector de la educacién superior y la
relacion mas directa se visibiliza en el objetivo de cobertura
con calidad que busca responder a la sociedad, sobre el papel
que tiene la Universidad, de asumir un compromiso mayor en
los procesos de transformacion cultural, social y econdémica,
permitiendo a una mayor poblacidn estudiantil, apropiarse del
conocimiento y las herramientas necesarias para cambiar el
entorno % la sociedad.

Desde la construccion colectiva de este objetivo, donde
participaron diversos variados actores de la sociedad, se pensé
en privilegiar la opcién de acceso a la educacién superior para
transformar el entorno. Se estudié la capacidad instalada y las
proyecciones de crecimiento. Desde lo académico se buscd
integrar los programas en curriculos universales, flexibles y
pertinentes, involucrando propuestas innovadoras en materia
pedagdgica e investigativa, articulados con todos los niveles
educativos. Siempre, bajo los lineamientos institucionales y
misionales, pensando en una educacidn integral, ética vy
humana.

Es asi como desde la cimentacion del objetivo, se empezaron a
determinar cinco (5) componentes claves y necesarios para
darle respuesta a los retos que se plantearon. Estos elementos
correspondian a Educabilidad, Aprendibilidad, Educatividad,
Ensefabilidad y Cobertura.

Competitividad e
infraestructura estratégicas
Durante

de oportunidades para todos los
ciudadanos.

Objetivo 1. Incrementar la
productividad de las empresas

colombianas a partir de la sofisticacion
y diversificacidon del aparato
productivo

Objetivo 2. Contribuir al desarrollo
productivo y la solucién de los desafios
sociales del pais a través de la ciencia,
tecnologia e innovacién

Objetivo 3. Promover las TIC como
plataforma para la equidad, Ila
educacion y la competitividad

Desde el objetivo de alianzas estratégicas, se cuenta con el
plan operativo Implementacién del Centro de Innovacién y
Desarrollo Tecnoldgico, el Nodo Central de la Red de Nodos de
Innovacién, Ciencia y Tecnologia, cuyo propdsito es la
transformacién productiva del territorio con base en la
investigacion, la innovacién, el desarrollo tecnoldgico y el
emprendimiento de base tecnoldgica que contribuya a una
sociedad justa, equitativa e incluyente, para lo cual desde el
centro se permite hacer un uso adecuado de las capacidades
de investigacidn e innovacion existentes en la UTP y en la
region, permitira a la comunidad universitaria (estudiantes,
investigadores, docentes) fortalecer sus ideas de innovacidn,
es una oportunidad para que los jévenes emprendedores y con
grandes ideas, sean acompafiados por la institucionalidad en la
generacion de proyectos que contribuyan a mejorar sus
condiciones de vida y de la sociedad, genera una cultura de la
innovacidon y gestion del conocimiento que desarrollan
condiciones para la inclusidn social, en los primeros dos afios
facilitara las condiciones necesarias para desarrollar 14
proyectos de investigacién aplicada, 7 desarrollos posibles de
generar patentes, enfocados en el sector KPO (Tercerizacién de
Procesos del Conocimiento), vinculard a 10.000 ciudadanos,
nifios y jovenes en procesos de transformacion cultural a
través de los espacios de interaccion para el fomento de la
creatividad y la innovacién, contribuira a generar un estimado
de 72 empleos para la regidn través de la creacidn de spin-offs,
promueve la formacién de alto nivel y contribuye a la
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Objetivo 4. Proveer la infraestructura y
servicios de logistica y transporte para
la integracion territorial

Objetivo 5. Consolidar el desarrollo
minero-energético para la equidad
regional

disminucion de brechas de conocimiento

en la regién.

Asi mismo desde el objetivo de Investigacidén, Innovacion y
Extensidn a través de los grupos de investigacidn se realizan
proyectos que buscan la transferencia de conocimiento al
sector productivo, lo cual se evidencia en el indicador de
Proyectos de investigacidon apropiados por la sociedad.

Movilidad Social

Objetivo 1. Garantizar los minimos
vitales y avanzar en el fortalecimiento
de las capacidades de la poblacién en
pobreza extrema para su efectiva
inclusion social y productiva (Sistema
de Promocidn Social).

Objetivo 2. Mejorar las condiciones de
salud de la poblaciéon colombiana vy
propiciar el goce efectivo del derecho
a la salud, en condiciones de calidad,
eficiencia, equidad y sostenibilidad.

Objetivo 3. Generar alternativas para
crear empleos de calidad y acceder al
aseguramiento ante la falta de
ingresos y los riesgos laborales.

Objetivo 4. Cerrar la brecha en el
acceso y la calidad de la educacion,
para mejorar la formacién de capital
humano, incrementar la movilidad
social y fomentar la construccion de
ciudadania.

Para el objetivo 4 desde la misidn de la Universidad se aporta
a esta estrategia especialmente en el sector de la educacion
superior y la relacién mas directa se visibiliza en el objetivo de
cobertura con calidad que busca responder a la sociedad,
sobre el papel que tiene la Universidad, de asumir un
compromiso mayor en los procesos de transformacion cultural,
social y econdmica, permitiendo a una mayor poblacidn
estudiantil, apropiarse del conocimiento y las herramientas
necesarias para cambiar el entorno y la sociedad.

Desde la construccién colectiva de este objetivo, donde
participaron diversos variados actores de la sociedad, se pensd
en privilegiar la opcion de acceso a la educacién superior para
transformar el entorno. Se estudié la capacidad instalada y las
proyecciones de crecimiento. Desde lo académico se buscd
integrar los programas en curriculos universales, flexibles y
pertinentes, involucrando propuestas innovadoras en materia
pedagdgica e investigativa, articulados con todos los niveles
educativos. Siempre, bajo los lineamientos institucionales y
misionales, pensando en una educacidn integral, ética vy
humana.

Es asi como desde la cimentacion del objetivo, se empezaron a
determinar cinco (5) componentes claves y necesarios para
darle respuesta a los retos que se plantearon. Estos elementos
correspondian a Educabilidad, Aprendibilidad, Educatividad,
Ensefabilidad y Cobertura.
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Objetivo 5. Impulsar la planificacion,
actuacion coherente y articulada de los
sectores de vivienda, agua potable y
saneamiento basico, bajo el concepto
de “Ciudades Amables y Sostenibles
para la Equidad” en complemento con
las acciones estratégicas de movilidad
urbana.

Objetivo 6. Establecer un apoyo
oportuno frente a los riesgos que
afectan el bienestar de la poblacién y
los mecanismos para la proteccidn de
las condiciones de vida de las
personas.

Transformacion del campo

Objetivo 1. Ordenar el territorio rural
buscando un mayor acceso a la tierra
por parte de los productores
agropecuarios sin tierras o con tierra
insuficiente, el uso eficiente del sueloy
la seguridad juridica sobre los
derechos de propiedad bajo un
enfoque de crecimiento verde.

Objetivo 2. Cerrar las brechas urbano-
rurales y sentar las bases para la
movilidad social mediante la dotacién
de bienes publicos y servicios que
apoyen el desarrollo humano de los
pobladores rurales.

Objetivo 3. Acelerar la salida de la
pobreza y la ampliacion de la clase
media rural mediante una apuesta de
inclusion productiva de los pobladores
rurales.

Objetivo 4. Impulsar la competitividad
rural a través de la provision de bienes
y servicios sectoriales que permitan
hacer de las actividades agropecuarias
una fuente de riqueza para los
productores del campo.

La Universidad aporta a esta estrategia desde la la oferta de
programas académicos pertinentes para mejorar las
condiciones de competitividad en el campo, tales como
"Técnica Profesional en Procesos del Turismo Sostenible -
Ciclos Propedéuticos, Medicina Veterinaria y Zootecnia,
Administracién del Turismo Sostenible - Ciclos Propedéuticos,
Técnica Profesional en Procesos del Turismo Sostenible
(Articulacion), Ingenieria en Procesos Agroindustriales e
Ingenieria en Procesos Sostenibles de las Maderas y posgrados
tales como: Especializacion en Procesos Industriales
Agroalimentarios, Maestria en Desarrollo Agroindustrial.
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Objetivo 5. Contar con un arreglo
institucional integral y multisectorial
que tenga presencia territorial de
acuerdo con las necesidades de los
pobladores rurales y los atributos del
territorio, que permita corregir las
brechas de  bienestar y de
oportunidades de desarrollo entre
regiones rurales.

Seguridad, justicia y
democracia para la
construccién de paz

Objetivo 1. Proveer seguridad vy
defensa en el territorio nacional

Objetivo 2. Promover la prestacion,
administracion y acceso a los servicios
de justicia con un enfoque sistémico y
territorial.

Objetivo 3. Fortalecer las instituciones
democraticas para la promocion,
respeto y proteccion de derechos
humanos, la construccion de acuerdos
sociales incluyentes y la gestidn
pacifica de conflictos.

Objetivo 4. Fortalecer la articulacién
del Estado en un marco de politica
criminal coherente, eficaz y con
enfoque restaurativo.

Objetivo 5. Enfrentar el problema de
las drogas desde una perspectiva
integral y equilibrada.

2. Justicia transicional y goce efectivo
de derechos de las victimas del
conflicto armado interno

Objetivo 6. Avanzar hacia la garantia
del goce efectivo de derechos de las
victimas del conflicto armado en
Colombia.

Objetivo 7. Fortalecer y articular los
mecanismos de transicion hacia la paz.

Objetivo 8. Consolidacién de la Accidon
Integral contra Minas Antipersona.

En cuanto a esta estrategia no hay aporte directo.
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Buen Gobierno

Objetivo 1. Fortalecer la articulacién
Nacion—territorio

Objetivo 2. Afianzar la lucha contra la
corrupcion, transparencia y rendicién
de cuentas

Objetivo 3. Promover la eficiencia y
eficacia administrativa

Objetivo 4. Optimizar la gestion de la
informacion

Objetivo 5. Optimizar la gestion de la
inversidn de los recursos publicos

Objetivo 6. Promover y asegurar los
intereses nacionales a través de la
politica  exterior 'y  cooperacidn
internacional

Desde el objetivo de alianzas estratégicas se cuenta con el plan
operativo de control social y rendicion de cuentas, como
mecanismos de participacion.

Asi mismo en la vigencia 2015 se dio inicio a la implementacién
del Cédigo de Etica y de Buen Gobierno, como instrumento de
transparencia, que establece los lineamientos para priorizar los
principios y valores que permitan fortalecer una cultura ética y
de servicio con ideales de convivencia, integracion, inclusion,
participacidn, solidaridad, democracia y humanizaciéon de la
gestion publica.

Desde el Objetivo de Desarrollo Institucional se cuenta con el
proyecto de Optimizacidon de ingresos que busca la
Racionalizacién del Uso de Los Recursos: Recursos disponibles
administrados

eficientemente, mediante el mejoramiento continuo de
procesos, minimizacion de pérdidas y potencializacién de
nuevas tecnologias, lo anterior en aras de hacer una
distribucién adecuada de los mismos para financiar las
necesidades de la Institucién.

Crecimiento Verde

Avanzar hacia un
sostenible y bajo en

Objetivo  1:
crecimiento
carbono.

Objetivo 2: Proteger y asegurar el uso
sostenible del capital natural y mejorar
la calidad y la gobernanza ambiental.

Objetivo 3: lograr un crecimiento
resiliente y reducir la vulnerabilidad
frente a los riesgos de desastres y al
cambio climatico.

*Desarrollo Institucional: Desde este objetivo se lidera el
proyecto de "Desarrollo Fisico y Sostenibilidad Ambiental" que
busca disefiar y orientar el campus como un territorio capaz de
enfrentar los retos de cobertura con calidad y el desarrollo
cientifico, tecnolégico, ambiental y de innovacidn. Su
formulacion, dado el impacto que tiene en el desarrollo de la
ciudad de Pereira, prevé re densificacion, actualizacion
estructural de la infraestructura, nuevas construcciones,
movilidad, accesibilidad al medio fisico, produccién limpia y
manejo eficiente de los recursos entre otros aspectos, dicho
proyecto cuenta con un plan operativo denominado Gestidn
Ambiental Universitaria el cual consiste en el establecimiento
de nuevos escenarios académicos, ludicos, recreativos y
culturales para el fortalecimiento del Jardin Botanico UTP y la
adecuacién de la infraestructura necesaria para el
aprovechamiento de las otras zonas de bosque de la
universidad en investigacion, educacion y conservacion.

Ademas, se tiene la implementacién de una politica para la
gestion ambiental en la Universidad y de objetivos, planes y
programas de gestion ambiental, manejo de emergencias
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ambientales, mecanismos de produccién mas limpia y manejo
eficiente de los recursos en el campus y sedes alternas, con lo
anterior se aporta a la calidad ambiental de la ciudad,
garantizando la permanencia de su oferta ambiental en el
tiempo y contribuyendo a la disminucién de la presidon
urbanistica sobre el campus, lo que impacta positivamente el
entorno, participando activamente en las instancias de
planificacién fisica relacionadas.

Objetivo 4. Proteccion y conservacion
de territorios y ecosistemas,
mitigacion y adaptacién del cambio
climatico, ordenamiento ambiental,
mecanismos REDD+ en territorios de
los pueblos indigenas y del pueblo
Rrom.

Sus zonas verdes y de bosque son administradas con garantia
de sostenibilidad futura,
mediante una figura legal de conservacién ambiental.

Las dreas de conservacion son reconocidas local y

regionalmente por ser alternativa
eco turistica y se aprovechan de manera planificada como
laboratorio vivo, en el

desarrollo de proyectos y asignaturas.
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13.3 ESTRATEGIAS REGIONALES: EJES ARTICULADORES DEL
DESARROLLO Y PRIORIDADES PARA LA GESTION TERRITORIAL

Una vez analizadas las estrategias regionales se identificé que el eje articular denominada Eje
Cafetero y Antioquia: capital humano innovador en territorios incluyentes, es donde tiene
participacién la Universidad Tecnolégica de Pereira, para lo cual se identificé:

1.1 Consolidar los encadenamientos productivos con potencial en la
region, asi como brindar las condiciones de entorno que requieren las
empresas para incrementar su sofisticacion

1.2 Fortalecer modelos de emprendimiento y aceleracion empresarial
para desarrollar empresas en los sectores de software y servicios
conexos y KPO (Knowledge Process Outsourcing) en los cuatro
departamentos:

*También se pondran en marcha acciones de formulacidn de capital
humano en estos sectores en dos componentes: 1) bilingliismo para la
venta de servicios a mercados internacionales y 2) cientificos de datos
para diversificar la oferta; la implementacidén de estas acciones estara a
cargo del Sena y de Colciencias
1.3 Promover el mejoramiento de la infraestructura vial regional y
estructurar un sistema integrado de transporte regional en el Eje Cafetero
articulado con el SITM- AMCO, SETP-Armenia, SETP-Manizales
-Villamaria, y con las estrategias locales de movilidad
1.4 Fortalecer acciones en el saneamiento de vertimientos para disminuir
impactos ambientales % mejorar la productividad:

*Adicionalmente y atendiendo a la necesidad de fomentar el uso
sostenible de la biodiversidad como parte de la apuesta por la
competitividad regional y de reducir las presiones sobre los ecosistemas y
sus servicios, se identifica la necesidad de formular e implementar un
programa para la consolidacion de la cadena productiva de la guadua y
el bambu en la regién de realizar una apuesta por el control de la
deforestacion
2,1 Incrementar la matricula en educacidén técnica, tecnoldgica y
profesional con mayores niveles de calidad y de pertinencia frente al
sector productivo de la region
2,2 Fortalecer y ampliar la oferta de programas de maestrias y doctorados
vinculados a investigacidn aplicada, en las universidades acreditadas en la
region y en Antioquia
2,3 Atencion integral de la primera infancia para la ciencia, tecnologia e
innovacion en Caldas, Quindio y Risaralda
3,1 Generar una politica integral de desarrollo de los mercados laborales
de las ciudades capitales del Eje Cafetero
3,2 Implementar un programa focalizado en las zonas rurales para la
Objetivo 3: reducir las brechas especialmente en | ampliacion de la cobertura de la educacién media y mejoramiento de su
formaciéon de capital humano y empleo entre | calidad
subregiones. 3,3 Desarrollar las capacidades institucionales para que desde las
administraciones territoriales se lidere el desarrollo sustentable
3,4 Atender integralmente al adulto mayor y promover el envejecimiento
activo y mentalmente saludable

Objetivo 1: Crear plataformas tecnoldgicas vy
competitivas para aprovechar el talento humano de la
region y que sean fuente de empleos nuevos vy
sofisticados

Objetivo 2: Incrementar la pertinencia de procesos de
formacién para el desarrollo integral, consolidando el
ecosistema de innovacién del Eje Cafetero
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