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1. Informacién general del proyecto

PDI2028 - GSI - 37

Vicerrectoria Administrativa y Financiera

Gestiodn y sostenibilidad institucional

Gestiodn del Desarrollo Humano y organizacional

De apoyo - Administracién institucional

De evaluacién y seguimiento - Aseguramiento de la calidad institucional

8. Procesos de autoevaluacién y autorregulaciéon

10. Organizacién, gestién y administracién

Gestion de Tecnologias Informaticas y Sistemas de Informacién, Centro de
Recursos Informaticos y Educativos, Control Interno, Gestién de Documentos,
Planeacién, Vicerrectoria Académica, Vicerrectoria Administrativa, Proyectos
de Extensién(Laboratorios de ensayo y calibraciéon), Gestién del Talento
Humano.

Gestion del Desarrollo Humano y organizacional

Medios, recursos e integracién de las TIC en los procesos educativos

Gestidn curricular

8. Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el
empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos

2. ldentificacién del problema, necesidad u oportunidad

Se identifica como problema la débil articulacién de los sistemas de gestidn partiendo de la falta de
una estrategia para la integracién y cuyo efecto es la poca optimizacién de los recursos, afectacién
de la integralidad del SIG frente a cambios y la pérdida de la gestién del conocimiento.

1.1 Ausencia de una directriz de trabajo interdependencias de
optimizacién y mejoramiento.

U 1. No esté definida una estrategia | 1.2 El enfoque de mejoramiento estd basado solo en la
Disefio Débil

. - de optimizacién y mejoramiento ife
articulacion de los entrep rocedimie)l/itos )transversales e documentaCI?n Ani
sistemas de gestion | . : proc 1.3 Nuevos ajustes en la estructura orgénica
informacion. 1.4 No todos los documentos de los procesos estdn dentro del
SIG.
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2.1 Poca visibilizacién del SIG en las facultades frente a registro
2. Ausencia de una estrategia para | calificado y acreditacién de programas.

la integracién de los sistemas de 2.2 Poca documentacién general para las facultades dentro del
gestion de la institucion (SIG, SIG.

Sistema de acreditacién de 2.3 Nuevos requisitos para incluir en los procedimientos
programas académicos y otros). generales del SIG.

2.4 Nuevo sistema de gestién para integrar al SIG ya existente.
1.1 Pérdida de imagen organizacional interna y externamente.
1.2 Aplicativo de documentacién inutilizado.

1. Poca optimizacién de recursos. 1.3 Afectacién de trazabilidad de los servicios y en procesos de
evaluacion.

2.1Pérdida de la gestion del conocimiento.
2.2 Mapa de procesos no responde a las necesidades
institucionales

2. Afectacién de la integralidad del
SIG frente a cambios generales.

3. Descripcién del proyecto
Este proyecto permitird la consolidacién e integracion de los sistemas de gestién a los cuales ha
apostado la Universidad, tales como el de gestiéon de calidad, seguridad y salud en el trabajo,
seguridad de la informacién, acreditaciéon de laboratorios, comunicacién organizacional, acreditacion

de programas académicos como conjunto de estdndares de calidad, que permitirdn optimizar los
procesos y los recursos institucionales.

4. Poblacién objetivo (beneficiarios)
Comunidad universitaria. Organizaciones que otorgan reconocimiento.
5. Objetivos del proyecto
- General
Consolidar los sistemas de gestion de la Universidad Tecnoldgica de Pereira

- Especificos

- Definir una estrategia de optimizacién y mejoramiento entre procedimientos transversales e
informacién.

- Desarrollar una estrategia de integracion de los sistemas de gestion.

6. Planes operativos del proyecto
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- Estrategia de optimizacién y mejoramiento entre procedimientos transversales e informacioén:
Disefar la estrategia de optimizacién y mejoramiento (OM). Validar la estrategia de OM.
Realizar prueba piloto de la estrategia OM, analizar resultados y desarrollar cambios. Definir
procedimientos transversales segln la informacién analizada.

- Estrategia de integracién de los sistemas de gestién: Mantener y sostener el SIG para las
normas vigentes 1SO 9001:2015, 1SO 17025:2017, ISO 27001, Decreto 1072:2015. Realizar
tabla cruzada de requisitos comunes entre los diferentes sistemas de gestién implementados
en la institucién y establecer acciones segin los resultados. Definir los cambios, hacer
actualizacién y socializar los documentos del SIG. Visibilizar el SIG en las facultades y
acompafamiento para los nuevos sistemas.

7. Anexos

- Ficha detallada del proyecto
- Presentaciéon del proyecto
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